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Selbsthilfeorganisationen von MigrantInnen im Gesundheitsbereich

- einige Aspekte zu dem schwierigen Verhiltnis von Elisabeth Wesselman

In dieser Ausgabe:

(Ubrigens: Ein Klick auf den Titel bringt Sie zum Artikel.)

Ich arbeite seit 12 Jahren im Psychologischen Dienst des Schwabinger Krankenhauses und beschéfti-
ge mich fast genauso lange mit Fragen des Bereiches Migration und Gesundheit. Trotzdem ist das
Thema mehr als schwierig:

- Migrantinnen und Migranten sind eine &uferst heterogene Gruppe mit sehr unterschiedlichen Le-
bensbedingungen, bedingt durch Staatsangehdrigkeit, Einreisealter, Lebensalter, Aufenthaltsdauer,
Bildung, Familienstand, Rechtsstatus, Schichtzugehdrigkeit und Geschlecht (Bericht 2001 der Beauf-
tragten der Bundesregierung fir Auslanderfragen in der BRD);

- Mangel an sprachlicher und kultureller Verstandigung fiihrt zu Informationsdefiziten bei Vorsorge,
Erkennen von Krankheiten, Diagnostik, Therapie, Pflege, Rehabilitation (Bericht 2001, s.0.)

- Es gibt zahlreiche Hinweise von Uber-, Unter- und Fehlversorgung.

- Kulturbedingte Unterschiede im Verstandnis von Gesundheit und Krankheit und dem daraus resultie-
renden Verhalten erschweren Migrantinnen und Migranten den Zugang zu dem naturwissenschaftli-
chen Denken moderner Medizin.

- Kenntnisse Uber Anatomie, Physiologie sind bei alteren Arbeitsmigranten, die oft aus landlichen
Gebieten kommen, selten vorhanden.

- Viele Kulturen kennen keine Unterscheidung von kérperlichen und psychischen Erkrankungen.

- Die fiir zahlreiche Kulturen wichtige und geforderte Geschlechtertrennung bereitet gerade im
Gesundheitsbereich immer wieder Probleme.

Dies sind nur einige Aspekte, sie kdnnten problemlos erweitert werden. Sie zeigen v.a., dass die
Bundesrepublik wie auch die Migrantinnen und Migranten auf die Bewaltigung von Alter, Krankheit und
Tod immer noch schlecht vorbereitet sind.
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Das Referat fir Gesundheit und Umwelt der Landeshauptstadt Miinchen hat 2001 die Fachstelle Migra-
tion und Gesundheit eingerichtet. Miinchen war damit nach Frankfurt die zweite Stadt in der BRD, die
den Bereich Migration und Gesundheit in den Aufgabenbereich des Offentlichen Gesundheitswesens
implementiert hat. Die Fachstelle ist seit Oktober 2001 durch mich als Fachfrau mit Migrationshinter-
grund besetzt worden. Ziele und Aufgaben der Fachstelle sind:

- Gesundheitsschutz fiir Migrantinnen und Migranten: Migrantions-spezifische gesundheitsgefahrdende
Bedingungen erkennen, verandern, verhindern.

- Gesundheitsférderung fiir Migrantinnen und Migranten: Migrantions-spezifische Férderungsprogram-
me entwickeln, Férderungsprogramme des Referats fir Gesundheit und Umwelt fiir Migranten und
Migrantinnen 6ffnen.

- Gesundheitswiederherstellung fir Migrantinnen und Migranten: Gesundheitsversorgung garantieren
durch gleichberechtigten Zugang zum deutschen Gesundheitssystem.

Als ich vor einem Jahr gebeten worden bin fiir einBlick, den Mtinchner Rundbrief fiir Selbsthilfe und

Biirgerschaftliches Engagement einen Beitrag zu schreiben, sollte ich dies tun als Fachfrau der

Miinchner Stadtverwaltung, die mit der Einrichtung einer solchen Stelle einen wesentlichen Schritt zur

Interkulturellen Offnung leistet.

Heute, nachdem ich die Diskussion in der Reihe Selbsthilfe und Migration im einBlick verfolgt und

griindlich gelesen habe, habe ich mich entschlossen als Fachfrau und Migrantin zu schreiben. Denn

bisher kam in der Reihe keine Migrantin und kein Migrant zu Wort. Als fachkundige und im OGD tatige

Migrantin zu schreiben erlaubt mir zweitens aus beiden Perspektiven (Fachfrau und Migrantin) die

Beziehung Migration und Selbsthilfe zu betrachten und hieraus Handlungsanregungen zu generieren.

Fortsetzung auf Seite 6

Die Artikelserie ,Selbsthilfe
und Migration”

Weshalb tun sich Migrantenselbstorga-
nisationen und die deutsche Selbsthilfe
so schwer, zueinander zu finden, wenn
doch sowohl der ernsthafte Wunsch von
beiden Seiten deutlich gedulert wird,
und gleichzeitig viel dafiir spricht, dass
auch der entsprechende Bedarf vorhan-
den ist.

Die Artikelserie ,Selbsthilfe und Migra-
tion“ versucht, mit Unterstiitzung nam-
hafter Autorinnen, Antworten auf diese
Frage zu finden.

Die Artikel dieser Ausgabe verfassten
Elisabeth Wesselman, Fachreferentin
Interkulturellle Versorgung

Stadtisches Klinikum Miinchen GmbH
und

Dr. Maria Gavranidou, Diplom-Psycho-
login, Psychologische Psychoherapeu-
tin.

Sie arbeitet im Referat fiir Gesundheit
und Umwelt in der Fachstelle Migration
und Gesundhett.


www.shz-muenchen.de
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Zur Wahl des Selbsthilfebeirates 2006

Je hoher die Wahlbeteiligung, desto hoher der Nutzen fiir die Gruppen!

Am 09.03.2006 findet die Selbsthilfebeiratswahl statt und wir — der noch
amtierende Selbsthilfebeirat — mdchten alle Initiativen aufrufen, sich an
dieser Wahl zu beteiligen. Vermutlich fragen Sie sich, warum es den
Selbsthilfebeirat gibt, was seine Funktionen sind und wozu eine hohe
Wahlbeteiligung der Initiativen wichtig sei bzw. warum es sich fiir
Gruppenmitglieder lohnen soll, sich zur Wahl aufstellen zu lassen. Auch
wir stellten uns diese Fragen vor der Wahl 2004 und haben heute, nach
fast zwei Jahren Arbeit im Selbsthilfebeirat, klarere Antworten gefunden,
die in den folgenden Abschnitten Eingang finden.

Mitte der 80er Jahre erkannte die Landeshauptstadt Miinchen, dass
Selbsthilfeinitiativen soziale Potentiale darstellen, die es zu starken und
zu unterstlitzen gilt. Es wurde ein Programm zur Selbsthilfeférderung
angestolen, aus dem heraus unter anderem das Selbsthilfezentrum
(SHZ) als Kontakt-, Informations-, Beratungsstelle entstand und der
Selbsthilfebeirat (SHB) zur Beratung des Miinchner Stadtrates ins
Leben gerufen wurde. Bis heute ist der Selbsthilfebeirat an der
Schnittstelle zwischen Selbsthilfe, Professionellen und Verwaltung zu
verorten. Er besteht aus neun ehrenamtlichen Mitgliedern, die alle zwei
Jahre gewahlt bzw. bestimmt werden. Die Initiativen wéhlen aus ihren
Gruppen vier Vertreter/innen, der Stadtrat bestellt vier Vertreter/innen
mit unterschiedlichen Fachbeziigen (Umwelt, Migration, Frauen,
Gesundheit) und gemeinsam wird ein/e neutrale/r Experten/in benannt.
An den einmal pro Monat stattfindenden Sitzungen im SHZ nehmen
Vertreter/innen des Sozialreferates, des Referates flir Gesundheit und
Umwelt sowie des SHZ beratend teil.

Der Selbsthilfebeirat versteht sich als ein unabhéngiges Gremium, das
den Selbsthilfegedanken in der Stadt Minchen vertritt und das sich fiir
die Stérkung der politischen und gesellschaftlichen Akzeptanz der
Selbsthilfe einsetzt. Gemeinsam mit dem SHZ versucht er, eine grofiere
Lobby fir die Initiativen zu gewinnen und sich fir deren Belange
einzusetzen. Zentrale Aufgabenbereiche des Selbsthilfebeirates sind
u.a. der kontinuierliche Austausch mit den Gruppen; die Begutachtung
der Forderantrage der Gruppen sowie die Beschlussfassung iiber eine
Empfehlung zur Férderung von Gruppen an die Verwaltung; die
Auseinandersetzung mit Grundsatzfragen (wie Forderrichtlinien,
Rahmenbedingungen fiir Gruppen usw.) und aktuellen Themen im
Bereich Gesundheit, Migration, Umwelt und Soziales. Demzufolge
kénnen in den Sitzungen neben der Beschlussfassung die
unterschiedlichen Perspektiven, Belange und Probleme unmittelbar
diskutiert und Empfehlungen gegeben werden.

An der Nahtstelle von Selbsthilfe, Professionellen und
Verwaltung

Der Selbsthilfebeirat stellt somit einen kontinuierlichen Austausch
zwischen Verwaltung, Experten/innen und Selbsthilfeinitiativen sicher.
Er ist ein Medium fiir eine konzentrierte und gezielte Lobbyarbeit fiir
Selbsthilfe und Biirgerschaftliches Engagement. Durch seine Beitrage
und Empfehlungen kann er bei Politik und Verwaltung Entscheidungen
beeinflussen und Weichenstellungen im Sinne der Selbsthilfe
unterstlitzen. Um jedoch die Entwicklungen, Probleme, Bedurfnisse,
Ideen usw. der vielen Initiativen kennen und einbringen zu konnen,
braucht es Uber die Wahl von Vertreter/innen hinaus den unmittelbaren
Kontakt der Beiratsmitglieder zu den Gruppen. Dies ist natirlich nur
mdglich, wenn die Initiativen Uber solch eine Plattform informiert und die

Zugangsschwellen gering sind. Im unmittelbaren Austausch mit
Gruppen zu stehen, sich tber ihre Belange zu informieren und sich
dafir einzusetzen, darin liegt eine Herausforderung auch fiir den neuen
Selbsthilfebeirat.

Aus der Verortung und den Funktionen des Selbsthilfebeirates wird sein
grofRes politisches Potenzial deutlich. Damit dieses unabhangige
Gremium als Interessenvertretung der Selbsthilfe Gberhaupt eine
Legitimation gegeniiber Politik, Verwaltung und Institutionen hat, bedarf
es einerseits einer starkeren Verbindung zur Selbsthilfebasis,
andererseits einer groen Wahlbeteilung. Beteiligen sich viele Initiativen
an der Wahl, so geben sie dem Wort des Selbsthilfebeirates mehr
Gewicht. Zugleich wahlen sie aus ihren Reihen Personen, die fiir sie
Ansprechpartner/innen fiir ihre Belange sind. Eine hohe Wahlbeteiligung
dokumentiert nach aulen, dass sich die einzelnen Initiativen
gemeinsam fir ihre Interessen und Ziele engagieren, dass Selbsthilfe
gehdrt und in politischen Diskussionen einbezogen werden méchte.

Durch Erfahrungswissen ,,auf Augenhéhe“ verhandeln

Ein gewahltes Beiratsmitglied zu sein bedeutet, sich aktiv an der
Gestaltung und Forderung der Selbsthilfe zu beteiligen, tber den
,eigenen” Bereich (wie z.B. Gesundheit, Migration, Familie) hinaus. Aus
der eigenen Zugehdrigkeit zu einer Initiative resultiert ein Experten-/
Expertinstatus gegenuber den Fachexperten/innen, Professionellen und
Vertretern/innen aus Verwaltung und Politik, der durch
gruppenspezifische Erfahrungen und Kompetenzen bzw. ein Selbsthilfe-
Knowhow charakterisiert ist und der eine Beteiligung auf ,gleicher
Augenhdhe* einfordert. In den monatlichen Treffen, aber auch bei
offentlichen Veranstaltungen, finden die gewahlten Mitglieder des
Selbsthilfebeirates Gehér und Akzeptanz, was bis heute nicht iberall
selbstverstandlich ist. Die ehrenamtliche Arbeit im Selbsthilfebeirat kann
aber auch als ein Lernfeld und eine Vernetzungsinstanz gesehen
werden: als Mitglied erhalt man Einblicke in die Vielfalt der Selbsthilfe
und die Arbeit der Gruppen, kommt in Kontakt mit den Initiativen, lernt
die Strukturen und Ablaufe &ffentlicher Institutionen kennen, qualifiziert
sich fir Gremienarbeit usw. Dass die Mitarbeit im Selbsthilfebeirat
ehrenamtlich ist und dass die gewahlten Mitglieder dariiber hinaus auch
weiterhin in ihren Initiativen aktiv sind, ist allen Beteiligten bewusst.
Daher wird ein Engagement den individuellen Ressourcen
entsprechend erwartet. Fir die einmal im Monat stattfindenden
Sitzungen werden die strukturellen Voraussetzungen wie Organisation
eines Sitzungsraumes, Protokollfiihrung und Versendung von
Unterlagen usw. vom Selbsthilfezentrum ibernommen, so dass sich die
Beiratsmitglieder auf die inhaltliche Arbeit konzentrieren konnen.

Mit der Wahl zum Selbsthilfebeiratsmitglied sind Herausforderungen
verbunden, die anzugehen es sich allerdings lohnt! Ihr Engagement
uber die einzelne Initiative hinaus ist auch heute dringend notwendig,
um den Stellenwert und das Potenzial von Selbsthilfe und
birgerschaftlichem Engagement in der Offentlichkeit aufzuzeigen und
um an politischen Entwicklungen und Entscheidungen teilhaben zu
konnen.

Eine hohe Wahlbeteilung der Selbsthilfeinitiativen unterstreicht die
Bedeutung und Legitimitat des Selbsthilfebeirates und erhoht damit
seinen Nutzen fiir die Gruppen!

Stefanie Richter, Selbsthilfebeiratsmitglied
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Selbsthilfeorganisationen von MigrantInnen im Gesundheitsbereich - einige
Aspekte zu dem schwierigen Verhiltnis

Fortsetzung von Seite 1

Fur den Bereich der Selbsthilfe ist der Aspekt erschwerend, dass Bewal-
tigungsstrategien von Krankheit bei vielen Migrantengruppen ausschlief3-
lich in den Bereich der Familie gehdren und nie ein Gegenstand 6ffent-
licher Erdrterung sein kénnen, wie das in Selbsthilfegruppen der Fall
ware.

Unterschiede beriicksichtigen

In diesem Zusammenhang mdchte ich einen Experten, Dr. Ali Kemal
Giin (Dipl. Psychologie, Rheinische Kliniken Kdln), zitieren, der sich seit
langem mit der kommunalen Gesundheitsversorgung fiir Migranten in
Kdln und somit auch mit Fragen der Selbsthilfe beschaftigt und selber
uber einen Migrationsintergrund verflgt. Er beantwortete mir meine Fra-
ge “Warum gibt es so wenig Selbsthilfegruppen fiir Migrantinnen und
Migranten, bzw. warum finden sich so wenige Migranten in den beste-
henden Gruppen?” folgendermalen:

1. Die aus den klassischen Anwerbelédndern stammenden Migranten
verfiigen oft liber ein geringes Bildungsniveau und sind nur bedingt in
der Lage zu verstehen, welchen Stellenwert die Selbsthilfegruppen in
der Gesundheitsversorgung haben.

2. Die Selbsthilfegruppen sind in den Herkunftsl&ndern der Migranten
teilweise ganzlich unbekannt. Im klassischen Verstandnis von Krank-
heit und Heilung gibt es keinen Platz fiir Selbsthilfe. Vereinfacht for-
muliert: Wenn man krank ist, geht man zum Arzt und nimmt die Medi-
kamente.

3. Im Zuwanderungsland (Deutschland) sind die Selbsthilfegruppen in
der Regel nach hiesigen Verhaltnissen aufgebaut und berticksichti-
gen nicht die spezifischen Bediirfnisse, Lebens- und Denkweisen der
Migranten. Die Selbsthilfe verfugt Gber kein Konzept, das auf spezifi-
sche Migrantionsbedingungen zugeschnitten ist. Diese wiirde sehr
viele Aspekte beinhalten missen, die ein strukturelles Umdenken er-
fordert und stellt hohe Anforderungen —im Sinne der interkulturellen
Kompetenz und interkulturellen Offnung - an die Selbsthilfe. Dafir
musste man in der Lage sein, sich mit dem Thema offen und selbst-
kritisch auseinander zusetzen. Dies setzt wiederum eine institutionel-
le Selbstreflexion voraus.

4. Esist schwierig, die Migranten in die bestehenden Selbsthilfestruk-
turen zu intergrieren, wenn diese selbst keine Integrationsbereit-
schaft zeigen.

5. Es bestehen sehr ernstzunehmende sprachliche, kulturelle, ethni-
sche und religiose Zugangsbarrieren, die es erschweren, die Migran-
ten in den bestehenden Selbsthilfegruppen zu integrieren.

6. Es fehlen auf die Migranten — unter Berticksichtigung oben genannter
Aspekte — zugeschnittene Angebote. Wo es kein entsprechendes An-
gebot gibt, gibt es anscheinend keinen Bedarf und keine Inanspruch-
nahme; schafft man aber ein auf die Bedirfnisse und spezifische Si-
tuation der Migranten zugeschnittenes Angebot, dann gibt es Bedarf
und wird es auch in Anspruch genommen.

Wir haben es in K6In geschafft, dass fast innerhalb eines Jahres mehre-
re Selbsthilfegruppen fiir tirkeistdmmige Migranten aufgebaut werden
konnten. Dafiir haben wir aber jahrelange Vorarbeit leisten mlissen, um
zunéchst das dafir nétige Problembewusstsein zu schaffen.

Es scheint also mdglich zu sein. Das freut mich insbesondere deshalb,
weil es m.E. wiinschenswert ware, dass Migranten selber ihre Gesund-
heitsversorgung und die Behebung bestehender Mangel hinsichtlich der

sie versorgenden Organisationen wie auch der eigenen Gesundheitser-
haltung beginnen in die eigenen Hand zu nehmen.

Briicken bauen

Der wichtigste Baustein dazu scheint mir die Sprache zu sein. Men-
schen, die weder ihre Krankheit noch die Therapie oder auch préventive
Mafnahmen ausreichend sprachlich verstehen, werden immer in ihrer
Minderheitsposition gegeniiber der Mehrheitsgesellschaft passiv
bleiben und keine Méglichkeit einer eigenen positiven und aktiven
Beteiligung sehen. Auch kulturbedingte Differenzen und Sichtweisen
kénnen ohne Sprache nicht ausgerdumt bzw. konstruktiv geldst werden.
Mir fallt dazu ein tlirkisches Frauengesundheitsprojekt in Wien ein. Die
Frauen trafen sich regelméRig in einem stadtischen Krankenhaus, das
in ihrem Stadtteil gelegen war, weil ,das ein fir die Familienmitglieder
akzeptierter Versammlungsort® war, der keinen weiteren mannlichen
Schutz etc. erforderlich machte.

Dies ware flr mich eine Moglichkeit, Briicken zu bauen, die Migrantin-
nen und Migranten in die Lage versetzt, liberhaupt erst zur Selbsthilfe
zu gelangen: Von Migrantinnen geleitete Gruppen, geschlechterdifferen-
ziert, sprachdefiniert, im Bereich géngiger Volkskrankheiten wie Erkran-
kungen im Bereich Herz/Kreislauf, Diabetes Mellitus, Rheuma. In diesen
Gruppen kénnten sich die Betroffenen ausfiihrlich tiber ihr Krankheits-
bild, die naturwissenschaftlichen Grundlagen, ein der Krankheit entspre-
chendes Verhalten und iber praventive Mafinahmen informieren und in
der Gruppe diskutieren, wie dies in die Alltagswelt der Migranten (iber-
tragen werden kann.

Damit wéren folgende positiven Aspekte angegangen:

- Das eigene Wissen wiirde sich bei Migranten verbessern.

- Die Bedeutung von Prévention ware fr sie verstandlicher.

- Die eigene Migrationserfahrung, der kulturelle Hintergrund, die Beson-
derheiten dieser Patientengruppe hatte gentigend Beachtung und
Raum.

- Die Grundlagen waren vorhanden, um in einem weiteren Schritt die
Gruppen zu 6ffnen oder Teilnehmer in bestehende Gruppen zu inte-
grieren.

- In den Migrantenfamilien ware implementiert, dass es von Belang und
effizient ist, sich auch um die Frage gesundheitlicher Versorgung zu
organisieren.

Das Stédtische Klinikum Minchen GmbH wére sicher bereit seinen Bei-
trag soweit moglich - z.B. die Uberlassung von Versammlungsrdumen —
dazu zu leisten.

Es wiirde unsere Bemiihungen unterstiitzen, Minchner Biirgern mit
Migrationshintergrund auch bei sprach- und kulturbedingten Problemen
eine gleich gute Versorgung wie den deutschen Patienten in allen stadti-
schen Kliniken anzubieten.

Dazu haben wir in den stadtischen Kliniken hausinterne Dolmetscher-
dienste aufgebaut und im Schwabinger Krankenhaus muslimische Ge-
betsrdume errichtet. Die Geschaftsleistung hat ein Fachreferat fiir die
interkulturelle Versorgung eingerichtet, um die kultursensible
Versorgung vom Migrantinnen und Migranten weiter auszubauen und
die interkulturelle Offnung voranzutreiben.

Diese Aufgabe konsequent umzusetzen kdnnte auch bedeuten die Nahe
von Migranten-Selbsthilfegruppen zu suchen und diese bei ihrer Arbeit
zu untersttzen.
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Zur Wahl des Selbsthilfebeirates 2006

[ Jahresriickblick 2005 auf die Aktivititen des Selbsthilfebeirates

Die Selbsthilfegruppen und -initiativen sind in den vergangenen Jahren zu
einer unverzichtbaren Séule der Teilhabe am gesellschaftlichem Leben
und politischen Entscheidungen zwischen Verwaltung und Birgerinteresse
geworden. Die Basis hierfiir liegt vor allem in der engagierten Arbeit der
Gruppen und Initiativen.

Der Selbsthilfebeirat (SHB) der Landeshauptstadt Miinchen hat auch im
Jahre 2005 versucht, hier einen Beitrag im Rahmen seiner Aufgaben und
Méglichkeiten zu leisten.

In 2005 fanden, jeweils in den R&umen des Selbsthilfezentrums, 10 Sit-
zungen und im November eine ganztagige Klausurtagung statt. An den
Sitzungen nahmen, auler den Mitgliedern des Selbsthilfebeirats, Vertrete-
rinnen des Selbsthilfezentrums und der Stadtverwaltung (Sozialreferat,
Referat fir Gesundheit und Umwelt) teil. Den Mitarbeitern und Mitarbeite-
rinnen dieser Institutionen gilt der besondere Dank des Selbsthilfebeirats
fur ihre Unterstltzung.

In den Sitzungen bewertete der SHB die Antrége der Selbsthilfe (Initiativen
und Projektférderung) im Gesundheits-, Sozial- und Umweltbereich und
gab entsprechend seiner Aufgabe hierzu Empfehlungen gegeniiber der
Stadtverwaltung ab. AuRerdem wurden Selbsthilfegruppen und Initiativen
zu einer personlichen Vorstellung eingeladen, soweit sie erstmalig Forder-
mittel beantragten.

Weitere Schwerpunkte waren die Pflege der Kontakte zu den Gruppen, zu
Netzwerken im Bereich der Selbsthilfe und allgemeine Mafinahmen fiir die
Selbsthilfe.

Antrage der Selbsthilfegruppen und Initiativen
Der SHB hatte sich 2005 wiederum mit einer beachtlichen Anzahl von

Antragen der Selbsthilfegruppen und Initiativen zu befassen.

So priifte der SHB im sozialen Bereich, einschlieBlich der Migration, Antra-
ge von 24 bestehenden und fiinf neuen Gruppen, die mit einer Gesamt-
Fordersumme von rund 210.000 € durch die Landeshauptstadt Minchen
bezuschusst wurden.

Im Gesundheitsbereich waren 27 Antrége von Selbsthilfegruppen mit ei-
nem Férdervolumen von rund 105.000 € zu bearbeiten. Daneben werden
180 Selbsthilfegruppen mit rund 175.000 € (berwiegend von den Kranken-
kassen unterstiitzt.

Bei den Umweltinitiativen wurden drei bestehende Projekte mit insgesamt
28.700 € und zwei neue Projekte mit 14.900 € gefordert.

Sonstige Sitzungsthemen

Auf Einladung des SHB stellte Regsam (Regionalisierung sozialer Arbeit
in Minchen) ihre neue Struktur vor und betonte, trotz massiver Etatkurzun-
gen weiterhin als Ansprechpartner fiir die Selbsthilfe tatig sein zu wollen
(vgl. einBlick 5, April 2005).

Im Juni 2005 berichtete die Stadtverwaltung tber die neue Rechtslage und

. Literaturhinweise

»Regisseur der eigenen Biografie werden” (N. Herriger)

Im Internet-Journal des Maecenata-Institutes fiir Philanthropie und Zivil-
gesellschaft der Humboldt-Universitét in Berlin ist ein sehr lesenswerter
Artikel des Redakteurs der Zeitschrift P.M. und F6SS-Vereinsmitgliedes
Wolfgang C. Goede erschienen. Er trégt den Titel ,Lebendige Demokratie
- starke Innovationskraft” und veranschaulicht an 10 Aktionsfeldern aus
dem Alltag, u.a. der Selbsthilfe, praktische Beispiele ,nach- und werthalti-
ger Demokratie von der Wiege bis zur Bahre."

Sie konnen den Artikel herunterladen unter http://www.maecenata.de/
dokumente/1500_publikationen/Maecenata_Actuell/2005_MAS55.pdf

den Stand hinsichtlich des Halbjahresberichtes der Eltern-Kind-Initiativen.
SchlieRlich trafen sich auf Einladung des SHB im Juli 2005 die Leiterinnen
von verschiedenen Gesundheits-Selbsthilfegruppen zu einem Gesprach
und Gedankenaustausch (vgl. einBlick 7, April 2005).

Fur ,arbeitslose Frauen® oder ,altere sozial benachteiligte Menschen*® be-
stehen derzeit aus verschiedensten Griinden in Miinchen keine Selbsthil-
fegruppen oder Initiativen, obwohl die hier Probleme nicht zu Ubersehen
sind. Der SHB stellte klar, dass er Gruppen und Eigeninitiativen mit diesen
Themen férdern wird.

Thema der ganztétigen Klausur im November 2005 war zum einen die

fehlende Durchléssigkeit von der Selbsthilfeférderung (die primér als ,An-

schubfinanzierung* konzipiert war) zur Regelférderung des Sozialreferats.

Zum zweiten wurden die immer haufiger von den Kassen und der Stadt-

verwaltung gestellten Forderungen nach Qualitatsstandards fiir éffentlich

geforderte Selbsthilfeinitiativen erortert.

Die Ergebnisse der Klausur in aller Kiirze:

Zum Verhaltnis ,Anschubfinanzierung / Regelférderung” ist festzustellen,

dass einige Initiativen ( vor allem z.B. die Miitterzentren) sowohl vom Be-

darf her wie auch strukturell/organisatorisch die Voraussetzungen zur Re-

gelférderung eindeutig erfiillen. Andere Initiativen, die zwar ebenfalls sehr

erfolgreich arbeiten, aber formal die Voraussetzungen fiir eine Regelforde-
rung nicht erfillen, sollten wie bisher sozusagen ,regelgefordert in der

Selbsthilfe” verbleiben.

Von den Klausurteilnehmern wurden in einer ersten Bewertung folgende

Bereiche erarbeitet, die sich fiir Qualitatsstandards eignen kénnen:

- Binnenverhaltnis in der Gruppe hinsichtlich Austausch von Informatio-
nen, gegenseitiger Unterstlitzung usw., Gruppenleitung;

- Verhaltnis zu anderen Betroffenen, wie z.B. deren Beratung;

- allgemeine Offentlichkeitsarbeit;

- Vernetzung mit anderen Gruppen oder Einrichtungen zur gleichen The-
matik;

- bei &ffentlicher Forderung die Legitimation der Mittelverwendung ge-
geniber der Verwaltung oder den Kassen (Antrag, Verwendungsnach-
weis, Sachbericht).

Qualitatsstandards beziehen sich somit auf ein (organisatorisches und in-

haltliches) ,Konzept* der Gruppen im weitesten Sinn.

Hinsichtlich dieser ,Qualitatsstandards in der Selbsthilfe* wurde klarge-

stellt, dass sie

- die Autonomie der Gruppen nicht beeintrachtigen durfen,

- das ehrenamtliche Engagement beriicksichtigen miissen und

- gemeinsam mit den Gruppen zu entwickeln sind.

Auch hier gilt der Grundsatz, dass auch gefdrdert werden muss, wo gefor-

dert wird.

Konrad Kaspar, Mitglied des Selbsthilfebeirates

Die Dokumentation des Fachgesprachsaus dem Jahr 2005 zum Thema
,1 Jahr Zuwanderungsgesetz und Hartz IV - die Praxis in Miinchen*
aus der Reihe Selbsthilfe und Migration kdnnen Sie unter folgendem Link
abrufen:
http://www.shz-muenchen.de/downloads/Doku_Fachgespraech_2005.pdf

http://www.shz-muenchen.de/Massnahmen.xls

Achtung Wiederholungsantrage!!

Die Frist zum Stellen von Wiederholungsantragen an das Sozialreferat /
Selbsthilfeférderung endet am 1.Marz. Antrége und MaBnahmenplane
konnen Uber folgende Links heruntergeladen werden:
http://www.shz-muenchen.de/Antrag.xls und



www.shz-muenchen.de/downloads/Doku_Fachgespraech_2005.pdf
www.shz-muenchen.de/Antrag.xls
www.shz-muenchen.de/Massnahmen.xls
www.maecenata.de/dokumente/1500_publikationen/Maecenata_Actuell/2005_MA55.pdf
www.maecenata.de/dokumente/1500_publikationen/Maecenata_Actuell/2005_MA55.pdf
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. Seminare 2006

Das folgende Fortbildungsseminar von FoeBE wurde in den Mai
verlegt. Hier der neue Termin :

Konfliktseminar ,,Nicht drgern - dndern“
12./13.Mai 2006

Kosten:

€ 120,- incl. Getranke und Tagungsunterlagen
€ 60,- fir Freiwillige

Ort:

Selbsthilfezentrum Seminarraum G5
Westendstr.68 80339 Miinchen

Fortbildung fir hauptamtliche und freiwillige Leiterinnen von Gruppen
und solche, die eine Leitungs-Aufgabe vor sich haben:

»Gruppen leiten mit Hirn, Herz und Hand“

Menschen zu begleiten, die zusammen an einem Thema arbeiten
wollen, einmalig oder uber einen langeren Zeitraum, ist eine filigrane
Kunst.

Die eigene Wahrnehmung ist gefordert; es gilt, die ,Themen hinter
den Themen* zu erkennen und sichtbar zu machen, den
Arbeitsauftrag zu erfillen,

Das Seminar bietet einen Einstieg in die TZI und die Mdglichkeit, bei
Interesse eine Grundausbildung anzuschlieRen, die mit dem
Zertifikat abschlieft.

Hier sind noch drei Platze frei!

Termin:

Freitag, 24.Februar 2006 14.00 - 18.00h

Samstag, 25. Februar von 10.00 - 18.00h

Leitung:

Stephanie d'Huc-Rudolph, TZI-Graduierte im Ruth Cohn Institut International

Kosten:

€ 120,- fir Hauptamtliche

€ 60,- fir Mitarbeitende in der Selbsthilfe, Bitte Giberweisen Sie den
Betrag auf das Konto: Bank fiir Sozialwirtschaft BLZ:70020500
KontoNr:7835103, dann ist |hr Platz fest gebucht.

Teilnehmerinnen: 8-15

Ort: )
Selbsthilfezentrum MUnchen
Westendstralte 68 80339 Miinchen

Die Anmeldungen bitte formlos schriftlich an das FoeBE-Biro
Westendstr.68 in 80339 Miinchen
oder per e-mail: info@foebe-muenchen.de

KONTAKT

Projektbiro

<t p»

Verbund zur Férderung von Birgerschaftlichem
Engagement e.V.

Stephanie d'Huc-Rudolph  Tel: 089 532956 - 33 NEU

FOBE - Projektbiro Fax: 089 532956 - 32
Westendstr. 68 NEU eMail: info@foebe-muenchen.de
80339 Miinchen Internet: www.foebe-muenchen.de

FoeBE wiinscht allen Leserinnen und
Lesern ein inhaltsreiches und heiteres
Neues Jahr!

. Info-Point 2006

Auch in diesem Jahr organisiert das Projektbiiro FoeBE wieder ein
monatliches Angebot fiir Initiativen und Projekte in der Stadtinformation im
Muinchner Rathaus.

Hier kdnnen sich Biirgerlnnen Uber freiwilliges Engagement informieren,
Wichtig ist, dass die Initiativen konkrete Angebote vorstellen, wo und wie
jemand bei ihnen ehrenamtlich mitarbeiten kann.

Wenn Sie Interesse haben, |hre Initiative vorzustellen, bitte melden Sie
sich unter der Tel.Nr. (089) 532956 - -33 (Mo und Do)

Freie Termine 2006 sind noch:

8.Marz;/ 10.Mai; / 28.Juni; / 13.September/ 8.November

jeweils von 15.00 - 19.00 Uhr in der Stadtinformation im Rathaus. Die
ubrigen Termine (Februar/April/) sind schon ausgebucht.

. Vorankiindigung: Miinchner Freiwilligen Messe

Im Oktober 2006 ist es soweit: Die Mlnchner Freiwilligen Messe findet
statt am
Sonntag, 15.0ktober 2006 im Miinchner Gasteig.

Wir danken dem Direktorium der LH Miinchen und dem Sozialreferat fiir
die Zusage einer finanziellen Unterstiitzung; so ist die Basis geschaffen fiir
ein — spater jahrliches — Angebot.

Wenn Sie Interesse haben, mit Ihrem Projekt an der Messe teilzunehmen,
bitte schicken Sie ein formloses Anschreiben an info@foebe-muenchen.de,
dann erhalten Sie im Friihjahr das Einladungsschreiben.

Sollten Sie Lust haben, an den Vorbereitungen mitzuwirken, sind Sie
herzlich eingeladen. Das nachste Treffen findet am 16.Februar von 10.00 -
12.00 im SHZ, Raum G5, statt. Bitte rufen Sie an!

. Projekt ,, Anpfiff”

Freiwillige haben doch die besten Ideen!

Das Stadtjugendamt sucht 500 Jugendliche, die wahrend der FuRball WM
als Lotsen und Begleiter in und um Miinchen die Géste ,auf den richtigen
Weg" bringen sollen.

Durch die Initiative einer Ehrenamtlichen wird dieser Service nun auch fiir
éltere Menschen und Gehbehinderte ausgeweitet!

Deshalb:

Das FoeBE-Biro sucht interessierte Freiwillige von 30 — 70 Jahren,
maglichst mit Fremdsprachenkenntnissen, die Lust dazu haben, als
,munich volunteers* im Juni und Anfang Juli 06 unsere Stadt zu
prasentieren und in- und auslandischen Gasten alternative Ausflugs-und
Besichtigungsangebote zu machen.

Denn nicht firr jeden Gast ist Kicken das Hochste!

Wenn Sie Lust haben, melden Sie sich unter Tel. (089) 532956 - 33, dann
erfahren Sie alles weitere.


mailto:info@foebe-muenchen.de
mailto:info@foebe-muenchen.de
mailto:info@foebe-muenchen.de
www.foebe-muenchen.de
Andreas
Rechteck
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- Selbsthilfe aus der Migrantin-Perspektive

Fortsetzung von Seite 1

Ausgehen méchte ich von der in den Internetseiten des Selbsthilfezentrums erscheinenden Aussage:
,Selbsthilfe und Selbstorganisation, das heifl3t:

- gemeinsam mit anderen nehme ich mein Schicksal in die Hand

- gemeinsam mit anderen bewaltige ich meine Probleme

- gemeinsam mit anderen setze ich meine Ideen um.” (http://www.shz-muenchen.de/p1.html)

Das haben Migrantinnen und Migranten unterschiedlicher ethnischer und religidser Hintergriinde und sozialer Bildungs- und 6konomischer Lagen
schon geleistet und dieses leisten sie weiterhin. Betrachtet man die Anzahl der Kultur- und Sportvereine in der vom Auslanderbeirat herausgegebenen
und fiir 2005 aktualisierten Broschiire ,Migrantinnen und Migranten in Miinchen: Vereine, Gruppen, Initiativen, Beratungsstellen und Institutionen
Ehrenamtlichen Engagements”, dann kann man getrost sagen: Migrantenselbstorganisation existiert, war und ist wirksam (siehe auch die einBlick -
Beitrage von Bosl, September 2005 oder Sonntag, Dezember 2005). AuBerdem schreibt Erler (einBlick, September 2004), dass zwischen 1999 und
2003 eine Verdoppelung der Férderantrage und Férderzuschlisse von und an Migranten-Selbsthilfegruppen stattgefunden hat. Dies allerdings erst
nach einer gezielten und migrantinnen- und migranten-spezifischen Offentlichkeitsarbeit.

Nutzung von Potenzialen oder Uberwindung von Diskriminierung?

Als die Migrantin, die ich bin, wiirde ich also erst mal festhalten: Migrantinnen und Migranten sind selbstorganisiert, zuwenig und zu unsystematisch
gefordert, aber es tut sich was, und zwar erst, seitdem Migrantinnen und Migranten als Klientel bzw. Zielgruppe fiir Selbsthilfe erkannt wurden und
gezielt, d.h. angemessen und spezifisch angesprochen wurden. Die von Erler berichtete 200% Zunahme an Férderung und Anzahl von geférderten
Selbsthilfegruppen in nur drei Jahren verheift eigentlich nur Gutes und zeigt, dass das Selbsthilfezentrum auf dem besten Weg ist, sich interkulturell
zu 6ffnen und sich bereits, wenn auch nur ansatzweise, der Organisationsentwicklungsstrategie des Diversity Management (auch bekannt unter dem
Namen Umgang mit Vielfalt oder Gestalten von Vielfalf) bedient. Die institutionalisierte Selbsthilfe und das Selbsthilfezentrum haben erkannt, dass in
der Gesellschaft eine zunehmende Internationalisierung stattfindet und haben sich mutig in eine fruchtbare (einBlick)Diskussion tiber einen
gleichwertigen und produktiven Umgang mit Vielfalt gestiirzt. In dieser Diskussion ist bis jetzt zuwenig die Uberwindung von Dlskr|m|n|erung (impliziter
und expliziter Benachteiligungsstrukturen in der Selbsthilfe und dem Selbsthilfezentrum) angesprochen. Der Fokus lag eher auf eine effektivere
Nutzung der vorhandenen Leistungspozentiale (hauptsachlich derer von Migrantinnen und Migranten). Die Strategie des Umgangs mit der Vielfalt
(Managing Diversity) bietet m.E. gute Anregungen fir eine gelungene interkulturelle Offnung von Einrichtungen, Institutionen und Organisationen und
deshalb méchte ich diese im folgenden kurz darstellen. Dabei beziehe ich mich hauptséachlich auf die Arbeiten von Peter Ddge (z.B. Dége, 2004). Im
Anschluss werde ich dann kurz die Fragen und Punkte hervorheben, die im Sinne des Diversity Managing fir die interkulturelle Offnung der Selbsthilfe
und des Selbsthilfezentrums sich ergeben.

Managing Diversity ist eine sinnvolle und praktikable Strategie und zielt darauf, in Organisationen Bedingungen herzustellen, die es allen Personen

ermdglichen, unabhéngig von soziokulturellen® und kérperlichen Unterschieden ihr Leistungspotenzial, ihre Kompetenzen und ihre Kreativitat optimal
ein- und zur Geltung bringen zu kénnen (Ddge, 2004, S.12). Dabei, so Dége (ebd.), erreichen dieses Ziel am ehesten multikulturelle Organisationen,
die
- Wertevielfalt und Pluralismus,
- uneingeschrankte Zugangsmdglichkeiten fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu allen Positionen und Funktionen,
- Integration aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in informelle Kommunikationsstrukturen und Netzwerke,
- Abwesenheit von Vorurteilen,
- Abwesenheit von direkter oder indirekter Diskriminierung und

einen kooperativen Umgang mit Konflikten zwischen den Gruppen
pﬂegen
Monolithische Organisationen, die charakterisiert sind durch Hierarchisierung, Uniformitat, Assimilation und Assimilationsdruck, sind kaum in der Lage
produktiv mit der Vielfalt ihrer Belegschaft umzugehen.
Managing Diversity als Organisationsentwicklung hat zwei zentrale Handlungsfelder, némlich erstens im Bereich der Personalpolitik die Besetzungs-
politik zu 6ffnen, also Geschlecht, Kultur, Lebensform, Religionszugehdrigkeit als versteckte Ausschlusskriterien zu identifizieren, transparent zu
machen und ggf. zu eliminieren. AuBerdem die Leistungs- und Karrierekriterien von unhinterfragten Werten und Annahmen, z.B. Siidlander seien nicht
karriereorientiert, zu bereinigen. Der zweite Bereich ist die Produktgestaltung, die am effektivsten lauft, wenn die Heterogenitét der Zielgruppen (der
potenziellen Abnehmer und Abnehmerinnen) erkannt und bei der Produktplanung und -gestaltung beriicksichtigt wird. Hierzu sind jedoch heterogene
Teams nétig, denn diese konnen die Vielfalt an Bedarfe besser als homogene Arbeitsgruppen erkennen (Arbeitskreise, die multikulturell zusammenge-
setzt sind, werden andere Lésungen entwickeln, als monokulturelle Gremien). Die Arbeitsprozesse sind innerhalb dieser ,vielfaltigen und ,bunten*
Teams zeitaufwandiger, insbesondere bei Konflikten oder der Entwicklung neuer Produkte, ihre Lésungen und ihre Produkte sind in der Regel jedoch
effektiver, angemessener und nachhaltiger (Ddge, 2004)
Zu einem erfolgreichen Managing Diversity in Organisationen gehdren neben einer Diversity Analyse z.B. durch eine Erfassung der Ist-Lage der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in der Organisation hinsichtlich Benachteiligungen (Geschlecht, Behinderung etc.) oder durch den Einsatz von flying
experts, also Fachpersonen, die in den unterschiedlichen Arbeitseinheiten nach versteckten Benachteiligungsstrukturen suchen, auch die Einfiihrung
einer zentralen Diversity-Einheit als Begleiterin und fiir Managing Diversity verantwortliche, heterogen besetzte Instanz der Organisation. Allerdings
sollte die Gesamtverantwortung bei der Organisationsleitung liegen und von ihr gewollt werden, ein Monitoring und Controlling des Prozesses stattfin-
den und Diversity-Beauftragte sollten mdglichst nur ibergangsweise in dieser Funktion tatig sein (max. 3 Jahre).

wobei Kultur weiter gefasst wird, namlich als kollektives und individuelles Handlungs- und Lebensmuster. Fortsetzung auf Seite 7
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Miinchner Arzte und Selbsthilfegruppen - ein erfolgreiches
Projekt zur Gesundheitsversorgung in Miinchen wird kiinftig in die
Arbeit des Selbsthilfezentrums integriert

Wie benommen verlasst Herr C. die Arztpraxis. Eben hat er die Diagnose Krebs
bekommen, die sein Leben nachhaltig verdndert. Was nun auf ihn zukommt,
sind neben der Angst und Verzweiflung tausend Fragen zu Therapie, Umgang
mit Partnern und Kollegen, gesetzlichen Grundlagen der Behandlung etc. Die
Selbsthilfegruppe beantwortet Fragen, unterstiitzt und begleitet seinen Leidens-
weg. Der Arzt von Herrn C. hat auf Gruppen verwiesen, weil er durch Veranstal-
tungen von dialog liberzeugt ist, dass Selbsthilfegruppen seine Behandlung
wesentlich unterstiitzen.

Die Gesundheitspolitik betont zunehmend die Beteiligung von Patientinnen und
Patienten im Gesundheitswesen. Eine ganzheitliche Gesundheitsversorgung in
Miinchen zu beférdern war ein Ziel von dialog — Miinchner Arzte und
Selbsthilfegruppen.

Am 03.12.2005 stellte dialog im Selbsthilfezentrum die Ergebnisse des

Modellprojektes vor. Ein AbschluBbericht dient als Anregung fiir vergleichbare

Vorhaben in Bayern und der Bundesrepublik und ist iber das Selbsthilfezentrum

zu beziehen.

Konzipiert im Selbsthilfezentrum, initiierte und begleitete dialog Kooperationen

zwischen Professionellen und Selbsthilfegruppen. Auch in Zukunft wird das

Selbsthilfezentrum die Arbeit weiterfiihren:

- Bei Veranstaltungen in Kliniken, fur Arzte und Apotheker oder auf
Kongressen werden wir die Fachwelt Gber Selbsthilfe informieren und
Dialoge anregen )

- Selbsthilfegruppen oder/und Arzte und Professionelle, die Kooperationen
wiinschen, werden von uns beraten und begleitet

- 2006 finden zwei Seminare zu Kooperationen statt:

fir Selbsthilfegruppen am 27.05.— fiir Arzte am 19.07. — siehe Broschiire:
,Beratungs- und Fortbildungsangebote im SHZ 2006*

- Wir werden in &rztlichen Medien und auf Kongressen (iber Selbsthilfe und
Kooperationen informieren

Wer zu Kooperationen im Gesundheitsbereich Unterstiitzung wiinscht:
Eva Kreling, Tel.: (089) 532956 - 20 oder eMail: eva.kreling@shz-muenchen.de

. "Selbsthilfe leben - Gesundheit stirken"

Der 5. bayernweite Selbsthilfekongre® am 21.10.2005 war ein Riesenerfolg.
Uber 330 Teilnehmerlnnen aus ganz Bayern - darunter zahlreiche Selbsthilfe-
gruppen - drangten sich ins Augsburger Rathaus um sich zum Thema auszu-
tauschen. Ein immer wieder auftauchendes Thema: Selbsthilfeaktive wiinschen
sich eine partnerschaftliche Zusammenarbeit auf mit Arzten, Therapeuten und
anderen Gesundheitsberufen.

Prof. Alf Trojan aus Hamburg betonte die positive Wirkung von Selbsthilfekon-
taktstellen, die stark in Anspruch genommen werden und deren Arbeit hoch ge-
schatzt wird, wie er aus seiner Studie zitierte. Bei einer Untersuchung in Ham-
burg 2003 wurde aullerdem festgestellt, dal jeder Euro in Selbsthilfe investiert
eine zwanzigfachen Wert fir die Stadt einbrachte: eine unglaublich hohe Zahl,
die zeigt, daB sich eine professionelle Selbsthilfeunterstiitzung langfristig mehr
als auszahlt.

In Uber 12 Workshops zu Themen wie Selbsthilfe und Psychiatrie, Krankenkas-
senforderung, Patientenbeteiligung aber auch sehr praktischen Themen wie
"Bewegung - Entspannung - Eméahrung" tauschten sich Selbsthilfeaktive und
Professionelle intensiv aus. Beim Abschlussplenum mit Staatsministerin Ste-
wens wurden die unzureichende finanzielle Selbsthilfeférderung angemahnt.
Sowohl die Krankenkassen, als auch der Freistaat sollten ihre Selbsthilfeférde-
rung noch weiter ausbauen, betonte Margot Murr vom Verein Selbsthilfekontakt-
stellen Bayern.

"SchlieBlich ist Selbsthilfe eine wichtige Investition in die Zukunft", so die Vor-
standsfrau.

Selbsthilfe aus der Migrantin-Perspektive

Fortsetzuna von Seite 6

Sind Unterschiede erlaubt?

Die folgenden Fragen und Schlussfolgerungen ergeben sich, wenn

die Bereitschaft besteht, sich der existierenden gesellschaftlichen

Vielfalt zu stellen.

- Zundchst einmal missen die Selbsthilfe und das Selbsthilfezentrum
ihre interkulturelle Offnung wirklich wollen. Wichtig wére dartiber
hinaus, zu untersuchen ob angebliche Hindernisse und Misserfolge
bei ihrer interkulturellen Offnung, tatsachlich vorhanden sind oder
ob sie nicht versteckte auf Diskriminierung beruhende, vorschnelle
Entschuldigungen und Rechtfertigungen sind, die eine Unterbre-
chung des Prozesses der interkulturellen Offnung rechtfertigen bzw.
als einzige Konsequenz erkennen lassen. Stehen Vorstand und Zu-
schussgeber wirklich hinter einem solchen Schritt der interkulturel-
len Offnung und des produktiven Umgangs mit Vielfalt, der doch
zunéchst mit viel Aufwand und komplizierten, teueren, unpopuléren
und vielleicht sogar beangstigenden Umstellungen und Malnah-
men verbunden zu sein scheint? i

- Des weiteren mussen die Strategien der interkulturellen Offnung
naher betrachtet werden. st tatséchlich alles versucht und getan
worden? Sind die betroffenen Zielgruppen einbezogen worden (z.B.
auch in die einBlick-Reihe)? Wurden mdglicherweise Alibi-Minorita-
ten einbezogen und die anderen auflen vor gelassen? Stehen die
Vertreterinnen und Vertreter der betroffenen Zielgruppen ,Macht*-
Positionen innerhalb der Selbsthilfe offen oder werden sie nur als
,oeratende” Mitglieder geduldet?

- Sind die fiir die Vielfalt gestalteten Produkte gewollt? Sind ber-
haupt andere Produkte als die bereits entwickelten gewollt? Ist die
Selbsthilfe und damit auch das Selbsthilfezentrum bereit, neue
Selbsthilfe-Produkte (wie z.B. viele in der Migrantenselbstorganisa-
tion bereits existieren) anzunehmen? Sind die Selbsthilfe-Produkte
représentativ fur die avisierten Zielgruppen? Kénnen und dirfen
Abweichungen zu Mainstream-Produkten existieren?

Das Selbsthilfezentrum hat sich der Aufgabe ,Interkulturelle Offnung*

gestellt. Es hat sich auf dem Weg gemacht, sich als Institution zu

6ffnen und damit allen Personen unabhéngig von soziokulturellen und

kérperlichen Unterschieden zu erméglichen in der Selbsthilfe ihr

Leistungspotenzial, ihre Kompetenzen und ihre Kreativitat optimal ein-

und zur Geltung zu bringen, um somit

- gemeinsam mit anderen das eigene Schicksal in die Hand zu
nehmen,

- gemeinsam mit anderen
einen jedoch wie ich sind

- gemeinsam mit anderen
einen jedoch wie ich sind

—_

die in vielen Aspekten anders, in dem

die eigenen Probleme zu bewaltigen,
die in vielen Aspekten anders, in dem
die eigenen Ideen umzusetzen.

=
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. Initiativen-Borse/Gruppengriindungen

Neu gegriindete Gruppen

AGS (Adrenogenitales Syndrom) — Eltern- und Patienteninitiative

AGS ist eine angeborene Cortisonmangelerscheinung. Es gibt verschiedene Auspragungen,
bei allen Formen gleich ist jedoch ein Uberschult an Androgenen vorhanden.

Die Gruppe befasst sich mit der Verarbeitung und dem Umgang mit der Erkrankung. Aber
auch Fragen der Aufklérung und der Informationsaustausch werden gemeinsam angegangen.
Kontakt zur Gruppe: Tel. (089) 54379090 oder (iber SHZ (089) 532956 - 11.

Selbsthilfegruppe PCOS (Polyzystisches Ovarsyndrom )

PCOS ist eine der haufigsten endokrinen Erkrankungen geschlechtsreifer Frauen.
Charakteristisch sind z.B. Zyklusstdrungen und eine Erhéhung der mannlichen Hormone im
Blut. Die Gruppe bietet betroffenen Frauen Austausch und Information, Hilfe und Halt unter
Gleichgesinnten. Kontakt zur Gruppe: Tel. (08161) 911191 oder SHZ (089) 532956 - 11.

Selbsthilfegruppe Bluthochdruck
Die Gruppe bietet regelméRigen Erfahrungsaustausch, Informationen, praktische Tipps und
Hilfe. Kontakt zur Gruppe: Tel. (089) 588837 oder (iber SHZ (089) 532956 - 11.

Freie Plétze in bestehenden Selbsthilfegruppen

Die ,Selbsthilfegruppe fiir Menschen mit Riickenproblemen® hat Platze frei. Kontakt zur
Gruppe (ber Tel. (089) 225837.

Die ,Selbsthilfegruppe Manisch Depressive Menschen, 3“ hat Plétze frei. In dieser Gruppe
treffen sich hauptsachlich Menschen ,mittleren Alters”. Kontakt zur Gruppe: Tel. (089)
68070212.

Auch die Selbsthilfegruppe ,,Amalgam und andere Umweltgifte* hat noch Platze frei.
Kontakt unter (089) 682585.

Der Véteraufbruch fiir Kinder sucht weitere Mitglieder: Tel.: (089) 7603360.

Die Selbsthilfegruppe ,Kaufsucht’ bietet freie Plétze fir Betroffene, die ihre Sucht gemeinsam
mit anderen meistern wollen. Kontakt tiber das Selbsthilfezentrum, Tel. (089) 532956 - 11

. Seminare, Kurse und Veranstaltungen im SHZ

03.02., 10.00 h
17.02.,10.00 h
10.03.,10.00 h
21.03.,18.00 h
31.03., 10.00 h
07.04., 10.00 h
08.04.,09.30 h
28.04.,10.00 h

Grundkurs Internet / eMail (ganztags)

Finanzen zweckentsprechend einsetzen (halbtags)

Grundkurs Word (ganztags)

Jour Fixe: ,Ziele und Erfolge: Ist die Gruppe noch auf dem richtigen Weg?*
Ziele setzen und erreichen (ganztags)

Grundkurs Windows (ganztags)

Rechte und Pflichten fiir Selbsthilfegruppen (halbtags)

Fiihren und Leiten (ganztags)

05.05.,10.00 h  Erfolge dokumentieren (ganztags)

12.05.,10.00 h  Konfliktmanagement (ganztags)

Das neue Programm Fortbildungen und Beratungen 2006 des Selbsthilfezentrums erhalten
Sie im Selbsthilfezentrum oder auf der Website des SHZ www.shz-muenchen.de

. Rechtsambulanzen: rasche Hilfe zu Hartz IV

Einzelberatungen nach telefonischer Anmeldung:

montags, 16 - 19 h: Pro Familia, Tel.: 3300840

montags, 9.15 - 11.00 h: Verein fiir soziale Aufgaben, Tel.: 89052940

Montag, 20.03., 24.04., 15.05., 19.06., 17.07., 13-15 h: allfa-m, Tel.: 4580250 (nur Frauen)
dienstags, 17 - 19 h: Stadtteilbliro Neuperlach, Tel.: 6708904

jeden 2. Dienstag im Monat, 15 - 18 h: Kofra, Tel.: 2010450 (nur fiir Frauen)

jeden 2. Donnerstag im Monat, 16 - 17 h: Karla 51, Tel.: 5491510 (nur fiir Frauen)

jeden 2. Donnerstag im Monat, 17 - 19 h: Ev. Beratgsdienst f. obdachl. Frauen, Tel.: 288285
Donnerstag, 23.02., 30.03., 27.04., 18.05., 29.06., jeweils 17 - 19 h: VAMV, Tel.: 6927060
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. Kontakt- und

Beratungsstelle
Die Sprech- und Besuchszeiten der Kontakt-
und Beratungsstelle des Selbsthilfezentrums:

Montag:  von 15.00 bis 18.00 Uhr
Dienstag:  von 10.00 bis 14.00 Uhr (NEU)
Mittwoch:  von 10.00 bis 13.00 Uhr

Donnerstag: von 15.00 bis 19.00 Uhr (NEU)

in der Westendstr. 68, 80339 Miinchen,
Telefonnummer: (089) 532956 - 11

Kontakt-, Ber atungs- und Informationsmaég-
lichkeiten auch auBerhalb dieser Zeiten (iber:

- unsere Website www.shz-muenchen.de

- unsere eMail-Adresse info@shz-muenchen.de
- unser Fax: (089) 532956 - 41 (NEU)
sowie nach Vereinbarung.

. Ihr Feedback an uns

Ihre Meinung?

Was halten Sie von unserem Medium ,,einBlick — Miinchner
Rundbrief fiir Selbsthilfe und Biirgerschaftliches
Engagement™? |hre Kritik, Anregungen, Beitrage an:
martin.stummbaum@shz-muenchen.de

Bestellen? ...

Ich méchte ,einBlick — Miinchner Rundbrief fiir Selbsthilfe
und Biirgerschafltiches Engagement” bestellen (Bitte nicht
die Empfanger-Mailadresse vergessen);

... oder abbestellen?
Ich mdchte ,einBlick — Miinchner Rundbrief fiir Selbsthilfe
und Biirgerschafltiches Engagement” nicht mehr beziehen.

In beiden Fallen einfach eine

eMail an: rundbrief@shz-muenchen.de

. Impressum

Der ,einBlick — Miinchner Rundbrief fiir Selbsthilfe und
Biirgerschaftliches Engagement* erscheint 5x pro Jahr.

V.i.S.d.P.

Martin Stummbaum,

Geschaftsflihrer Selbsthilfezentrum Minchen
Westendstr. 68

80339 Miinchen

Fon: (089) 532956 - 16

Fax: (089) 532956 - 49 (NEU)
martin.stummbaum@shz-muenchen.de

Beitrdge von Gastautorlnnen miissen nicht unbedingt und in allen
Fallen die Meinung der Redaktion wiedergeben. Fiir unverlangt
eingesandte Beitrage wird keine Gewahr (ibernommen. Mit einer
(behutsamen) redaktionellen Bearbeitung ihrer Beitrage erklaren
sich die Gastautorlnnen einverstanden.
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