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Empowerment von Migrantenselbstorganisationen im Engagement fir
geflliichtete und migrierte Menschen

.Lotsenfunktion” der Migrantenselbstorganisationen

nsbesondere Migrantenselbstorganisationen (MSO] leisten nicht nur im Bereich von Antidiskrimi-

nierungsarbeit, sondern auch bezogen auf Integration und Teilhabe von migrierten oder gefliich-
teten Menschen einen unschatzbaren Beitrag. Oftmals sind sie erste muttersprachliche Ansprech-
partner fur Landsleute und bieten eine Orientierung in den gesellschaftlichen Strukturen hier in
Minchen. Vor allem kennen sie die spezifischen Herausforderungen und bieten meist ganz spontan
und unkompliziert Alltagsunterstiitzung an - sei es durch Ubersetzungen, die Aufklarung falscher
Annahmen oder von Missverstandnissen, Dolmetscherleistungen, aber auch durch die Entwicklung
langfristiger Angebote wie Information uber das hiesige Bildungs- und Gesundheitssystem, Deutsch-
unterricht, Hausaufgabenbetreuung und Nachhilfe, sowie unterschiedlichste sozial-integrative
Bildungs- und Kulturangebote. Diese Angebote schlieen oftmals (ehrenamtlich!) Versorgungs-
oder Beratungslicken oder sie bahnen unabdingbare Zugange zu vorhandenen Angeboten, die ohne
diese ,Lotsenfunktion” nicht wahrgenommen werden konnten.

Praktische, finanzielle und kooperative Unterstiitzung

Das Team des Selbsthilfezentrums versucht mit einer Haltung des Empowerment die Engagierten
in den MSO in ihren eigenen Projekten zu unterstitzen: sei es praktisch, durch das Angebot zur
Raumnutzung fiir Gruppentreffen oder bei der Offentlichkeitsarbeit fiir die Initiative. In Gespréachen
wie Beratungen zum Gruppengeschehen, durch die Unterstitzung bei Konflikten oder in den kos-
tenfreien Fortbildungen wird Know-how zum gemeinsamen ehrenamtlichen Arbeiten zur Verfligung
gestellt. Die Inanspruchnahme finanzieller Fordermaglichkeiten tber die Selbsthilfeférderung oder
andere Fordermaglichkeiten im Bereich Flucht und Integration - das SHZ bietet hierzu Beratung' -
ist fur die Arbeit der Initiativen im Migrationsbereich oftmals eine wesentliche Voraussetzung dafur,
dass eine ehrenamtliche Arbeit neben den Anforderungen des Arbeits- und Familienalltags der
Engagierten langfristig Uberhaupt geleistet werden kann. Ein weiterer wesentlicher Faktor fur die
Arbeit der MSO sind tragfahige Kooperationen, sei es mit Einrichtungen der Gesundheits-, Sozial-
oder Bildungsarbeit oder mit politischen Akteuren. Auch hier versucht das Team des SHZ Kontakte

" Erstellung einer Fordertibersicht liber relevante Férdermdéglichkeiten fiir das ehrenamtliche Engagement fiir Gefliichtete in Miinchen
und entsprechende Beratung zu diesen Férdermdglichkeiten. Link: www.shz-muenchen.de/aktuelles/fluechtlingshilfe/
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zu vermitteln, Zugange zu bahnen oder selbst als Kooperationspartner fir bestimmte Projekte zur
Verfigung zu stehen.

Erhebung von Engagementformen, Motivationen und Bedarfslagen der MSO

Um genauer zu erfahren, in welchen Bereichen sich die Migrantenselbstorganisationen fir Neuan-
kommlinge und Gefliichtete engagieren, warum sie das tun und welche Unterstiitzung sie dafiir im
Einzelnen bendtigen, organisierte das SHZ 2014 und 2015/16 zwei Befragungen unter den Engagier-
ten?.

So wurden sehr unterschiedliche Aspekte deutlich, die fiir die Unterstiitzung der MSO wesentlich
sind. Die Unterscheidung zwischen , Migrantinnen und Migranten” einerseits und ,Geflichteten”
auf der anderen Seite gibt es beispielsweise fir einen Grof3teil der Engagierten gar nicht. Wesent-
lich fur ihre Arbeit ist das Beherrschen der jeweiligen Muttersprache und der Deutschen Sprache.
Dies und die eigene Migrationserfahrung ist auch die Voraussetzung fir den Zugang zu Neuan-
kommlingen, die den Engagierten in den MSO dadurch oft leichter fallt als professionellen Fach-
kraften. Ihre Angebote sind oft sehr niedrigschwellig und zugehend und beschranken sich nicht
auf feste Beratungs- oder Offnungszeiten. Neben Kulturvermittlung, Aufklarung und konkreter
Sachberatung geht es in den Gesprachen und Unterstiitzungskontakten oft auch um die Motivati-
on zur Einhaltung hiesiger Normen und Werte und zum Erlernen der deutschen Sprache. Eine der
wesentlichsten Erkenntnis der Erhebungen war jedoch, dass diese wertvolle Unterstiitzungsfunk-
tion bereits langer hier lebender, engagierter Migrantinnen und Migranten fir neu zugewanderte
Menschen bisher nur eingeschrankt zum Tragen kommen kann:

.Das Potential von MSO, Flichtlingen/Neuankémmlingen Zugénge in , die” Kultur der Mehrheitsgesell-
schaft bzw. zu ihren Institutionen zu ebnen, kann aufgrund ungiinstiger Rahmenbedingungen (fehlende
R&aumlichkeiten, mangelnde Zeitressourcen ...] nicht ausgeschdpft werden.

7 %ﬁr .
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Dr. Andreas Sagner, SIM-Sozialpla-
nung, beim Vortrag der Befragungs-
ergebnisse im SHZ am 8. Mai 2016

22014: Angebote selbstorganisierter Initiativen von Migrantinnen und Migranten fiir Fliichtlinge und Neuankémmlinge in Miinchen.
Quielle: Schriftliche Erhebung des SHZ auf der Grundlage der SHZ Selbsthilfedatenbank, November 2014 (Erich Eisenstecken)

2015/16: Befragung von Initiativen der Migrantenselbstorganisation zu ihrem Engagement fiir Fliichtlinge und Neuankémmlinge.
Eine explorative Studie, SIM Sozialplanung und Quartiersentwicklung (Andreas Sagner) im Auftrag des Selbsthilfezentrums Miinchen.
Link zum Download der Studie: www.shz-muenchen.de/materialien/dokumentationen/

3 Sagner, Andreas: Befragung von Initiativen der Selbstorganisation zu ihrem Engagement fiir Fliichtlinge und Neuankémmlinge.
Eine explorative Studie, SIM Sozialplanung und Quartiersentwicklung im Auftrag des Selbsthilfezentrums Miinchen. Prédsentation der
Befragungsergebnisse im SHZ am 28.5.2016, Folie 12
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Information, Vernetzung und Kooperationen

Um die Erkenntnisse der Erhebungen auf die praktische Situation zu bertragen und forderliche
Maflnahmen umzusetzen, hat das SHZ gemeinsam mit dem Netzwerk Miinchner Migrantenorga-
nisationen (MORGEN e.V.) sowie der Férderstelle fir Blrgerschaftliches Engagement (FGBE]) eine
Arbeitsgruppe gegriindet. Um zunachst Diskussionsraume zu erdffnen und Vernetzung mit potenti-
ellen Kooperationspartnern anzustof3en, organisierte diese Arbeitsgruppe bisher mehrere Austau-
schabende* fir Migrantenselbstorganisationen und andere Initiativen, die gefliichtete und migrierte
Menschen unterstiitzen. Das Format gewahrleistet sowohl Information zu einem bestimmten
Thema, als auch Vernetzung mit anderen Aktiven sowie Fachleuten und nicht zuletzt eine Weiter-
fuhrung der Diskussion zu den spezifischen aktuellen Bedarfen mit den Initiativen.

Publikum beim ersten Austausch-
abend im SHZ am 8. Mai 2016

Politische Anerkennung und Einbindung

Gemeinsam mit dem Netzwerk Miinchener Migrantenorganisationen (MORGEN e.V.) sowie der
Forderstelle fir Blrgerschaftliches Engagement (F6BE) bemiiht sich das SHZ auBerdem um eine
starkere Integration und Anerkennung der Initiativen auf politischer Ebene.

In diesem Sinne findet beispielsweise am 14. Juli 2017 im Bayerischen Landtag ein ,Parlament der
Migrant/innen” statt, welches in Kooperation mit der Griinenfraktion des bayerischen Landtags,
AGABY (der Arbeitsgemeinschaft der Auslander-, Migranten- und Integrationsbeirate Bayerns),
MORGEN, FOBE und dem SHZ organisiert wird. In Arbeitsgruppen zu Themen wie z.B. . Politische
und gesellschaftliche Partizipation”, .Kampf gegen Rassismus und Diskriminierung” oder
.Ausbildung, Wirtschaft und Arbeit” sollen Akteure aus Migrantenselbstorganisationen Empfehlun-
gen fir den Gesetzgeber erarbeiten sowie weitere Handlungsmaglichkeiten aufzeigen.

In der Erarbeitung des Integrationsplans der Landeshauptstadt Miinchen, welche bisher mit zwei
Workshop-Runden stattgefunden hat, ist das SHZ im Handlungsfeld eins (Unterbringung und
Versorgung von Fliichtlingen in Unterkiinften/Gesellschaftliche Teilhabe im Sozialraum) vertreten,
um auch hier die Bedarfslagen der selbstorganisierten Initiativen einzubringen.

Ina Plambeck, SHZ

4 April 2016 (SHZ): ,Engagement in der Fliichtlingsarbeit — Was leisten Migrantenorganisationen und welche Unterstiitzung brauchen
sie dazu?” (in Kooperation mit FGBE, MORGEN und Miinchener Fliichtlingsrat)

November 2016 (SHZ): Informationsveranstaltung zu finanziellen Férderméglichkeiten fiir Migrantenorganisationen und Initiativen,
die Gefliichtete und deren Integration unterstiitzen (in Kooperation mit F6BE und MORGEN)

Mai 2017 (Aidshilfe Miinchen): Informationsveranstaltung zum Thema Ausbildung und Studium fiir Migrantenorganisationen und
Initiativen, die Gefliichtete und deren Integration unterstiitzen (in Kooperation mit F6BE und MORGEN)
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Antidiskriminierung, Integration, Teilhabe -

Ohne selbstorganisierte

s Engagement geht es nicht!

Initiativen beim Themenabend , Aktiv statt rechts” im SHZ

n Minchen arbeiten derzeit viele und sehr unterschiedliche

Initiativen, Vereine und andere Gruppierungen selbstorganisiert
am Umgang mit rechten Parolen und Rassismus sowie an
Fragen und Strategien der Antidiskriminierung.
Auch vor dem Hintergrund der Polarisierung der offentlichen und
politischen Diskussionen im Zusammenhang mit der Ankunft von
geflichteten Menschen in Deutschland seit dem Sommer 2015
ist ihr Engagement fir Respekt, Toleranz und gleichberechtigte
Teilhabe insbesondere gegeniiber migrierten oder geflichteten
Menschen von zunehmender Bedeutung.
Wo politische Entscheidungen und mediale Verkirzungen aktuell
oft kontraproduktive Gesetze und stereotype Bilder hervorbrin-
gen, setzen sich die Engagierten in den Initiativen ganz praktisch
und oft wenig sichtbar ein: sie investieren ihre Kraft, ihre Zeit
und oft auch Geld aus der eigenen Tasche, um kleine Schritte fur
ein konstruktives menschliches Zusammenleben ganz alltaglich
umzusetzen.

Mitwirkende beim Themenabend im SHZ ,Aktiv statt rechts:
Gut argumentieren — Engagement organisieren’; Foto: SHZ

Arbeitskreis Panafrikanismus e.V.

.Diskriminierende Aussagen werden oft von Menschen aus der Mitte Gesellschaft
unreflektiert geduflert, ohne es zu merken. Friiher habe ich mir gedacht: mit dem
will ich nichts mehr zu tun haben. Durch meine Arbeit beim Arbeitskreis habe ich
gelernt, in die Offensive zu gehen. Jetzt spreche ich die Leute an und diskutiere
mit ihnen dariiber, was sie da gesagt haben. Sonst dndert sich ja nichts!”

So erklart ein Engagierter aus dem Arbeitskreis Panafrikanismus e.V.

(AKPM) dem Publikum von seinem

Perspektivenwechsel auf alltaglichen Rassismus. Bei einem Themenabend

im Selbsthilfezentrum geht es um
praktisch organisiertes Engageme
ment der Initiative gegen unreflekt

den Umgang mit rechten Parolen und
nt gegen Diskriminierung. Sehr anschaulich wird das Engage-
iert bestehende Diskriminierungen im Alltag im Bericht Gber

einen bayernweiten Erfolg der Initiative: der Engagierte berichtet, wie es dem AKPM gelang, dass
das .N-Wort" aus den Speisekarten der bayerischen Gaststatten gestrichen wurde. Die Mitglieder
des AKPM besuchen auch geflichtete Menschen in Unterkiinften, um ihnen vor Ort Beratung

anzubieten. Als besonders wirkungsvoll beschreiben sie dabei ihre eigene Rolle: Sie selbst haben

zum Teil auch eine Flucht- oder Mi

grationsgeschichte oder Lebensabschnitte unter menschen-

unwirdigen Umstanden hinter sich - heute bewegen sie sich hier in Miinchen selbstverstandlich
als Mitgestaltende der Stadtgesellschaft.
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Bildungskollektiv ,.Die Pastinaken”

Auch das Bildungskollektiv ,Die Pastinaken™ entstand selbstorganisiert aus dem Engagement
Einzelner fur einen reflektierteren Umgang mit Ausgrenzung jeglicher Minderheiten, insbesonde-
re im Alltag von Jugendlichen und jungen Leuten. Das Kollektiv arbeitet heute an der , Vermittlung
demokratischer Werte, Normen und Handlungskompetenzen in allgemeinbildenden Schulen und
Berufsschulen, sowie im auBBerschulischen Bereich.” Das Team aus Padagog/innen, Ethnolog/innen
und Politikwissenschaftler/innen kann inzwischen auch auf Grundlage einer fest finanzierten
professionellen Kraft Bildungsarbeit fir Fachkrafte in der Jugendarbeit anbieten.

Ein Mitarbeiter des Kollektivs erklart bei seinem Vortrag im SHZ, welch zentrale Bedeutung die
Reflexion der eigenen Haltung im Umgang mit beispielsweise rechten Parolen gegen Gefliichtete
hat. Gemeinsam mit dem Publikum analysiert er einen Nachrichtenbeitrag eines o¢ffentlich-recht-
lichen Fernsehsenders uber den Islam. Es wird deutlich, wie stark die Suggestionskraft verkirzter
medialer Darstellungen sein kann und welche negativen Bilder ohne zutreffende reale Grundlagen
dabei in den Kopfen der Zusehenden entstehen.

»Initiative Schwarze Menschen in Deutschland” - ISD e.V.

Fir einen gemeinsamen Austausch in einem Schutzraum und gegen Diskriminierung engagieren
sich schwarze Menschen unterschiedlichster Herkunft und Nationalitat, die sich in der ISD (,.Initia-
tive Schwarze Menschen in Deutschland”) bundesweit zusammengeschlossen haben und auch in
einer Minchner Ortsgruppe aktiv sind. Beim Themenabend im Selbsthilfezentrum ermutigt eine
junge Frau das Publikum, bei einer Passkontrolle im Zug, die sich augenscheinlich nur an schwarze
Fahrgaste richtet, ebenfalls aufzustehen und den Ausweis vorzuzeigen. Sie erzahlt vom Kampf der
Initiative gegen die verbotenen Kontrollen des Racial Profiling und lacht: , Wir freuen uns, wenn wir
solche Solidaritat spiren und bei einer Kontrolle nur wegen unserer Hautfarbe nicht allein stehen!”
Neu in Minchen, habe sie selbst engagierte Studierende der Initiative kennengelernt und den Aus-
tausch Uber selbst erfahrenen Alltagsrassismus in diesem geschiitzten Rahmen als starkend und
ermutigend erfahren.

Heute konne sie mit den wiederholten diskriminierenden Erfahrungen selbstbewusst und enttabu-
isierend umzugehen. Sie mochte diese Starke auch an ihre Kinder weitergeben und gleichzeitig die
Sensibilisierung und Reflexion dieses gesellschaftlichen blinden Flecks mit befordern.

Die Initiative organisiert unter anderem Antidiskriminierungs-Workshops fir weifle Menschen in
Kooperation mit Bildungseinrichtungen.

~Netzwerk Rassismus- und Diskriminierungsfreies Bayern e.V.”

Auch das .Netzwerk Rassismus- und Diskriminierungsfreies Bayern e.V.” stellt sich mit seinem
Engagement vor: es arbeitet bayernweit und koordiniert unterschiedliche Aktivitaten, die an ganz
praktischen politischen Vorgaben oder gesellschaftlichen Gegebenheiten ansetzen und hier Veran-
derungen anstof3en. Beim Themenabend im SHZ stellt eine Mitarbeiterin des Vorstandes die un-
terschiedlichen Ziele der Initiative vor: ,Ziele des Vereins sind insbesondere die Sichtbarmachung und
Bekdmpfung von Rassismus und die Unterstiitzung von Personen, die Rassismus und Diskriminierung
erfahren. Der Auftrag des Vereins ist u.a. der strategische Informationsaustausch, die Koordination der
Antirassismus- und Antidiskriminierungsarbeit auf Landesebene sowie die Schaffung einer unabhangi-
gen Antirassismus- und Antidiskriminierungsstelle auf Bayernebene. " ?

! Zitiert aus der Homepage des Kollektivs unter: https.//www.muenchen.de/rathaus/Stadtpolitik/Fachstelle-fuer-Demokratie/kommu-

nalesNetzwerk/Demokratietrainer-innen-Pastinaken.html, Zugriff am 15. Mai 2017

2 Auszug aus einer Pressemitteilung des Netzwerks vom 28. Mdrz 2015. Netzzugriff am 10. Mai 2017 unter:
http://muc.postkolonial.net/gruendung-des-netzwerk-rassismus-und-diskriminierungsfreies-bayern-e-v/
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,Uber den Tellerrand kochen”

Auch die Initiative ,Uber den Teller-
rand kochen” arbeitet ganz praktisch
fir den Abbau nicht Uberprifter
Vorbehalte: Die beiden Minchner-
innen berichten von gemeinsamen
Kochevents mit gefliichteten und
schon langer in Miinchen lebenden
Menschen. Am Anfang stand auch
bei Ihnen der Wunsch, aktiv werden
zu wollen angesichts der Konfronta-
tion mit der aktuellen Situation in der
Stadt seit dem Sommer 2015.

Sie erklaren, wie durch lebendige und
positive Emotionen, die beim gemein-
samen Kochen entstehen, Vorurteile praktisch abgebaut werden konnten. Das gemeinsame Kochen
organisiert die Initiative in unterschiedlichen Einrichtungen in der Stadt, die ihnen Raume mit Koch-
gelegenheit zur Verfiigung stellen. Die Abende sind offen fir alle kochbegeisterten Minchnerinnen
und Minchner, die dazukommen mochten und bei dieser Gelegenheit an spontanem und unmittel-
barem Austausch interessiert sind. Ziel ist es dabei auch, dass das personliche Kennenlernen von
Menschen mit ganz unterschiedlichen Erfahrungshintergriinden auch im politischen Bewusstsein
der Teilnehmenden und in deren sozialem Umfeld wirkt.

Auf eine Nachfrage hin erklaren die Veranstalterinnen, dass es sich bei den Teilnehmenden ofter
um juingere Leute handele. Hier haben sie bereits eine Idee fir den Zugang auch zu alteren
Birgerinnen und Birgern entwickelt: Sie sind im Gesprach mit der Minchener Volkshochschule,
wo sie ihre Kochtreffen in einem festen Format als ..interkulturelle” Kochkurse anbieten mochten.
Sie erhoffen sich davon, auch Menschen zu erreichen, deren Blick auf die Themen Flucht und Asyl
sich moglicherweise bei den gemeinsamen Kursen erweitern kann.

Dieses vielfaltige selbstorganisierte Engagement setzt an ganz unterschiedlichen gesellschaftlichen
Ebenen an und wirkt dadurch nicht nur auf die Alltagsrealitaten von gefliichteten oder migrierten
Menschen, die hier leben. Vielmehr losen die konkreten Aktivitaten der Initiativen in verschiedenen
gesellschaftlichen Zusammenhangen Begegnungen, Diskussionen und Reflexionen aus, die die
Grundlage fir die immer wertvoller werdende Kultur des Respekts, der Vielfalt und der Offenheit
ausmachen, die nicht von selbst entsteht, sondern taglich neu ausgehandelt und immer wieder auch
verteidigt und erkampft werden muss.

Fir ihre Arbeit benotigen die Initiativen daher nicht nur ideelle Unterstiitzung und gesellschaftli-
che Anerkennung, sondern auch strukturelle Unterstiitzung, verlassliche Kooperationspartner und
nicht zuletzt politische Einbindung in wesentliche Entscheidungsprozesse.

Links zum Weiterlesen:

e  Arbeitskreis Panafrikanismus e.V.": www.panafrikanismusforum.net/

e _Initiative schwarze Menschen in Deutschland™: http://isdonline.de/

e . Die Pastinaken”: https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtpolitik/Fachstelle-fuer-Demokratie/
kommunalesNetzwerk/Demokratietrainer-innen-Pastinaken.html

e  Netzwerk Rassismus- und Diskriminierungsfreies Bayern e.V.":
www.rassismusfreies-bayern.net/

e .Uber den Tellerrand kochen: https://ueberdentellerrandkochen.de/

Ina Plambeck, SHZ
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Interview mit Ali Mohamed Abdukadir
Assistenzkraft in einer Flichtlingsunterkunft und Mitglied der
Initiativen Somali plus und Somali Maanta

Herr Ali Mohamed, Sie arbeiten derzeit in einer Unterkunft fiir
Gefliichtete, obwohl Sie eigentlichen einen ganz anderen Beruf
gelernt haben. Konnen Sie uns etwas dariiber erzihlen, wie es
dazu gekommen ist?

A.M.: Mein Name ist Ali Mohamed, ich bin seit elf Jahren in
Deutschland und bin 27 Jahre alt. Ich kam vor 11 Jahren nach
Deutschland als minderjahriger, unbegleiteter Flichtling. Ich habe
hier in Deutschland einen Asylantrag gestellt und war dann in
einer normalen Unterkunft.

g Ich habe sofort erkannt, dass ich hier Maglichkeiten habe, die ich in
Somalia nicht hatte und dass ich unbedingt etwas aus meinem Leben machen muss. Ich habe dann
schnell Deutsch gelernt. Aber ich muss unbedingt auch dazu sagen, als Flichtling hier in Deutsch-
land ohne fremde Hilfe ist es sehr schwierig, auf die ist man unbedingt angewiesen.

SHZ: Wer hat ihnen konkret geholfen?

A.M.: Zum Beispiel mein Schuldirektor. Damals waren Flichtlinge, die noch nicht anerkannt wa-
ren, nicht schulpflichtig. Er hat dafiir gekampft, dass das moglich wurde und ich einen qualifizierten
Hautschulabschluss machen konnte - das war in der Schlau-Schule.

Ich habe 2006/07 den Hauptschulabschluss gemacht, aber meine Deutschkenntnisse haben nicht
ausgereicht und ich musste nochmals ein Jahr wiederholen. 2007/08 habe ich den Quali gemacht
und 2008 eine Ausbildung angefangen bis 2012. Die Ausbildung hat dreieinhalb Jahre gedauert, hier
in Minchen, bei der Firma IMS.

Und auch hier mochte ich nochmals betonen, dass ich viel fremde Hilfe bekommen habe. Der Chef
und die Chefin haben mir sehr geholfen. Obwohl mein Deutsch da noch ziemlich schlecht war,
haben die gesagt, der Typ kann noch was werden und haben mich sehr unterstitzt. Sie haben mir
geholfen, wenn der Stoff zu schwer war und ich nicht alles verstanden habe. Wenn der Lernstoff

zu viel war, durfte ich ein paar Tage Urlaub nehmen, um zu lernen. Deshalb mdchte ich nochmals
sagen: Ohne fremde Hilfe kommt man in diesem Land nicht weiter.

Warum ich das immer wieder sage: Es gibt jetzt so viele Ehrenamtliche, die sich fur Flichtlinge
engagieren. Die konnen wirklich das Leben von jemandem anderen verandern.

SHZ: Also halten sie die Patenprojekte und andere Formen des Biirgerschaftlichen Engagements
fiir Fliichtlinge fiir wichtig?

A.M.: Absolut. Ich habe vielleicht Gliick gehabt. Aber es gibt Menschen, die vielleicht in einem
kleinen Dorf leben, wo diese ehrenamtliche Arbeit noch nicht angekommen ist, oder die anderen
vielleicht denken, der ist ein Flichtling, ich will mit dem nichts zu tun haben.

Diese Menschen (Ehrenamtlichen) konnen fir Flichtlinge viel verandern, egal ob sie sie in der
Schule ermutigen, oder einfach ihr Leben einfacher machen. Das heif3t nicht unbedingt eine finan-
zielle Unterstitzung, dafir ist die Stadt ja da. Aber moralische Unterstiitzung und die Personen
willkommen zu heif3en, das ist sehr wichtig. Als ich damals neu war, war es fir mich schwierig zu
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vertrauen. Dieses Vertrauen zu entwickeln, das braucht Zeit. Jetzt ist die Situation ja total verandert,
die jungen Menschen sind sehr viel offener, mit alteren Menschen ist es z.T. immer noch schwierig,
obwohl es auch nette Menschen gibt.

Aber die Ehrenamtlichen halte ich wirklich fir sehr wichtig. Ich hatte auch Glick, weil ich auch in
der Schule Unterstiitzung hatte. Ich hatte eine Betreuerin, sie war fir mich fast wie eine grofle
Schwester. Und ich habe auch eine Patenfamilie bekommen, mit der ich immer noch befreundet
bin. Die Familie hatte sich bei Refugio gemeldet. Ich musste ja zwei Jahre bei Refugio eine Therapie
machen, weil ich in Somalia alles gesehen habe, was ein Kind nicht sehen sollte. Der Therapeut hat
mir die Patenfamilie vermittelt.

SHZ: Und nach der Ausbildung, haben Sie da sofort einen Job bekommen?

A.M.: Ja zuerst bei Knorr-Bremse liber eine Zeitarbeitsfirma, die Ubernahme hat leider nicht
geklappt. Dann habe ich direkt bei BMW angefangen. Da habe ich fast zweieinhalb Jahre gearbei-
tet, danach war ich auch bei Siemens und dann nochmals bei BMW. Dann habe ich mir leider beim
FuB3ball Kreuzband und Meniskus so verletzt, dass ich acht Monate nicht mehr arbeiten durfte und
danach die Arbeit nicht mehr machen konnte.

Als ich meinen Beruf nicht mehr machen konnte, habe ich mit der Sozialbetreuerin, mit meiner
ehemaligen Sozialbetreuerin und mit meinem ehemaligen Schuldirektor Kontakt aufgenommen
und habe meine Situation geschildert. Und da haben die gesagt, wir suchen genau so Leute wie dich,
die die Sprache konnen und Leute ein bisschen unterstitzen konnen.

Damals war die Situation noch viel schwieriger, als 2015/2016 so viele Flichtlinge nach Deutsch-
land kamen und die Stadt auch ein bisschen Gberfordert war. Da haben die auch solche Programme
angefangen (Gefliichtete als Assistenzkréafte einzustellen; Anmerk. SHZ). Ich bin ja kein Sozialpada-
goge, aber ich bin jetzt Sozialbetreuer oder Assistenzkraft, wie man das auch nennt, in einer
Flichtlingsunterkunft.

Ich habe schon wahrend meiner Ausbildung und in der Schule ehrenamtlich gearbeitet, ibersetzt
und den Schiilern gesagt, wie wichtig Bildung ist und dass man ohne Bildung nicht weiter kommt.
Ich war eine Art Botschafter in der Schule. Weil viele haben ja auch gemeint, jetzt habe ich ja mei-
nen Aufenthalt, da macht Schule ja keinen Sinn. Da gehe ich mal lieber arbeiten. Fir die war ich
dann da und habe ihnen erklart, wie wichtig eine gute Ausbildung ist.

Es kann ja sein, dass du einen Job hast, aber dann kommt jemand, der besser ausgebildet ist und
dann bist du schneller wieder weg als du denkst! Ohne richtige Ausbildung bist du ja kein Mitarbei-
ter, sondern nur eine Aushilfskraft. Ich will die nicht schlecht machen, die einen Job machen, aber
diejenigen Jugendlichen, die eine Chance haben, weiter eine Schule zu besuchen, die versuche ich
zu ermutigen.

SHZ: Wie sieht es aktuell bei Ihnen aus? Werden Sie im sozialen Bereich bleiben oder wiirden Sie
gerne wieder in lhren alten Beruf zuriickkehren?

A.M.: Ich bleibe lieber in dem Job, wo ich jetzt bin. Ich habe den Job ja nicht nur angenommen, weil
ich unbedingt Geld verdienen muss, sondern weil ich hier anderen Menschen helfen kann. Ich habe
selber soviel Hilfe erhalten, ich fihle mich verpflichtet etwas zuriickzugeben, und vielleicht kann
jemand, dem ich jetzt helfe, in zehn Jahren genau das Gleiche sagen, was ich jetzt sage.

SHZ: Was sind jetzt Ihre Aufgaben in der Unterkunft?
A.M.: Meine Aufgabe ist es einerseits zu Ubersetzen, andererseits das Vertrauen der Leute zu

gewinnen. Die Sozialpadagogen dort haben erkannt, dass die Flichtlinge nicht so schnell einer
anderen Person vertrauen konnen, obwohl sie ihre Hilfe brauchen. Ich bin dazu da, zu vermitteln.
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Sie konnen mir schneller vertrauen und ich kann versuchen zu erklaren, was genau die Sozialpada-
gogen da machen. Und auf einmal ist dieses Vertrauen da, auch wenn ich nicht da bin. Die Sprache
spielt da sicher auch eine Rolle. Aber oft wird auch nicht verstanden, warum soll ich der anderen
Person jetzt meine ganze Geschichte erzahlen. Mir vertrauen sie da leichter.

SHZ: Sie sind neben ihrer Arbeit als Assistenzkraft in der Fliichtlingsunterkunft auch noch in
einer Initiative ehrenamtlich aktiv, dariiber haben wir uns im Selbsthilfezentrum kennengelernt.

A.M.: Ja, ich bin mit anderen zusammen in der Initiative Somali Plus fir Minchen zustandig, einer
Uberregionalen Gruppe, die in Erlangen gegriindet wurde. Wir versuchen in der Initiative unseren
Leuten weiterzuhelfen. Wir haben leider noch kein Biiro, was besser ware, dann konnten die Leute
dort hinkommen. Wir versuchen unseren Leuten bei der Bildung zu helfen, bei Sport, bei Veranstal-
tungen, Seminaren. Wir wollen so viel Information weitergeben, wie maoglich.

SHZ: Was braucht dieser Verein fiir Unterstiitzung, damit er seine Aufgaben gut erfiillen kann?

A.M.: Am meisten brauchen wir mehr Mitglieder, die auch bereit sind, Verantwortung zu tiberneh-
men. Wir sind im Moment nur drei bis vier Aktive und wir konnen nicht fiir 200 Personen da sein.
Wir sind ja selber berufstatig und die Zeit ist knapp.

Wir sind derzeit dabei, eine eigene Gruppe fiir Miinchen als Verein zu griinden, ,.Somali Maanta”
das bedeutet ,Somali heute”. Ich bin sicher, wenn wir diesen Verein haben, kénnen wir noch mehr
erreichen. Wir sind ja jetzt schon an vielen Stellen aktiv, fur Jugendliche, fir Frauen, im Sport usw.
Wir besuchen auch altere Menschen um hallo zu sagen und zu schauen, was sie brauchen.

SHZ: Ich wiinsche lhnen alles Gute fiir lhre Arbeit und Ihr ehrenamtliches Engagement bei den
Initiativen Somali plus und Somali Maanta und gerne unterstiitzen wir Sie auch weiterhin im

Selbsthilfezentrum Miinchen.

Das Interview mit Ali Mohamed Abdukadir flihrte Erich Eisenstecken, SHZ
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Selbsthilfezentrum gewinnt 2. Platz beim Deutschen Apotheken-Award!

Kooperation zwischen Selbsthilfe und Apotheken - gemeinsam gewinnen alle!

potheken sind wichtige Partnerinnen der Selbsthilfe. Die Zusammenarbeit ist als bedeutsamer

Aufgabenbereich im Tatigkeitsspektrum des Ressorts Gesundheitsselbsthilfe im Selbsthilfezen-
trum Minchen (SHZ) seit einigen Jahren fest verankert und wird von Mirjam Unverdorben-Beil und
Stephanie Striebel betreut. Diese nachhaltige Kooperation ist nun ausgezeichnet worden. Der nach
2015 zum zweiten Mal ausgeschriebene Preis des Deutschen Apothekerverbandes (DAV) wurde
am 27. April im Rahmen des DAV-Wirtschaftsforums in Berlin verliehen. In drei Kategorien werden
nachahmenswerte Projekte und Modellvorhaben ausgezeichnet, das SHZ hat in der Kategorie
.Soziales Engagement” den 2. Platz erreicht - darlber freuen wir uns sehr!

Durch die Anerkennung mit dem Preis erhalt die Zusammenarbeit zwischen Akteuren des profes-
sionellen Gesundheitssystems und der Selbsthilfe Wertschatzung. Fur beide Seiten ist die Koope-
ration eine Bereicherung: Erfahrungswissen und berufliches Wissen, erlernte und erlebte Kompe-
tenz erganzen sich, und das tragt zu einer ganzheitlichen Gesundheitsversorgung bei. Gemeinsam
gewinnen alle!

Hier ein kurzer Auszug aus unserer Projektskizze fir den Deutschen Apotheken-Award, die die
Vielfalt der Zusammenarbeit zwischen Apotheken und Selbsthilfe in Miinchen beleuchtet:

Das SHZ bietet fir Mitarbeiter/innen in den Apotheken Beratung und Schulungen zu Wert und Wir-
kung der Selbsthilfe an, wir informieren mit Vortragen oder Infostanden bei Tagungen und stehen
fir gemeinsame thematische Veranstaltungen bereit. Ein wichtiges Ziel ist auch, die Selbsthilfe-
gruppen und die Apotheken in Kontakt zu bringen, damit sie gemeinsam eigene Projekte entwickeln
konnen. Und dabei stehen wir beiden Seiten beim Aufbau und der erfolgreichen Gestaltung ihrer
Zusammenarbeit zur Seite. In den letzten Jahren sind in Miinchen ganz unterschiedliche Aktionen
und Projekte entstanden:

Selbsthilfegruppen stellen sich in Apotheken mit Infostanden vor und bieten dabei Kundinnen und
Kunden krankheitsspezifische Beratung an. Gruppen kénnen ihre Informationsmaterialien in Apo-
theken auslegen oder sich durch die Medien der Apotheken prasentieren. Es werden gemeinsame
Veranstaltungen geplant und durchgefiihrt, z.B. Info-Abende zu verschiedenen Krankheitsbildern.
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Und wir setzen schon bei der Ausbildung der angehenden Apotheker/innen und ihrer Mitarbeiter/
innen an. Bei den Pharmazie-Studierenden und in der Berufsfachschule zum Pharmazeutisch-
technischen Assistenten sind wir jeweils mit Unterrichtseinheiten vor Ort und informieren uber die
Bedeutung von Selbsthilfegruppen im Gesundheitssystem und den wechselseitigen Nutzen einer
Kooperation von Selbsthilfe und Apotheken.

Engagierte Apothekerinnen und Apotheker tragen durch ihren Einsatz dazu bei, die Selbsthilfe zu
starken. Sie bieten Selbsthilfegruppen eine Plattform fiir Offentlichkeitsarbeit und fungieren fiir
die Patienten als Briicke in die Selbsthilfe. Sie bieten Selbsthilfegruppen kostenlose Raume in der
Apotheke fiir die Gruppentreffen. Und sie werden von den Gruppen als fachliche Berater/innen kon-
sultiert oder als Referent/innen zu den Gruppentreffen eingeladen. Aber auch die Apotheken pro-
fitieren von der Zusammenarbeit mit Selbsthilfegruppen: Sie werden bei der Betreuung chronisch
Kranker entlastet, wenn sie in Selbsthilfegruppen und das dortige Unterstiitzungsangebot verwei-
sen. Die Erfahrungen von Patient/innen aus den Gruppen konnen genutzt werden fir die Beratung
anderer Patient/innen. Und wenn sich das Personal einer Apotheke gut mit Selbsthilfe auskennt,
erhoht dies die eigene Beratungskompetenz, fordert die Kundenbindung und erhoht den Bekannt-
heitsgrad der Apotheke.

Vor allem berichten uns immer wieder beide Seiten - die Selbsthilfe-Aktiven ebenso wie die
Apotheken - von vielen bereichernden Begegnungen und anregendem Austausch.

Herzlich bedanken mdchten wir uns bei all den an Selbsthilfe interessierten und engagierten
Apothekerinnen und Apothekern, die wir in den letzten Jahren kennen lernen durften.

Ein ganz besonderer Dank geht an Frau Sonja Stipanitz, die Patientenbeauftragte des Bayerischen
Apothekerverbandes, die uns seit Jahren mit gro3em personlichen Engagement unterstiitzt!

Und wir planen bereits weitere Aktivitaten: Am 10. Oktober 2017 wird es eine Veranstaltung fur
Selbsthilfe-Aktive und Apotheken geben - zum Kennenlernen, zum Austausch und zu konkreten
Planung von Projekten. Natirlich konnen sich alle, die am Thema Kooperation interessiert sind -
sowohl von Seiten der Selbsthilfegruppen als auch der Apotheken - jederzeit an uns wenden.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen, denn gemeinsam gewinnen wir alle!

Mirjam Unverdorben-Beil und Stephanie Striebel, SHZ

2017 Apotheken-Award Unverdorben-Beil (v.l.n.r.: Claudia Berger, Mitglied im Vorstand des DAV und
Schirmherrin des Deutschen Apotheken-Award; Mirjam Unverdorben-Beil, Selbsthilfezentrum; Claudia Korf,
Geschdiftsfiihrerin Wirtschaft, Soziales und Vertrdge bei der ABDA - Bundesvereinigung Deutscher Apotheker-
verbdinde)
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Aus dem Selbsthilfezentrum

Fortbildung ,,Konstruktive Zusammenarbeit zwischen
Profis und Selbsthilfe/Selbstorganisation”

Komplementare Angebote von Selbsthilfe und Selbstorganisation ‘

Selbstorganisierte Initiativen und Selbsthilfegruppen engagieren sich sowohl im gegenseitigen Aus-
tausch miteinander als auch fur andere Betroffene. Viele der Initiativen bieten also zusatzlich zum
gemeinsamen Engagement in der Gruppe Beratungen, Sprechzeiten, Sport- oder Bewegungskurse
an. Die Perspektive der eigenen Betroffenheit bzw. der individuellen Auseinandersetzung mit einem
Thema stellt zusatzlich zur Einschatzung der Fachleute oft eine Bereicherung fiir den Zugang zu
einer Problematik oder Erkrankung dar. AuBerdem ermaglichen die selbstorganisierten Angebote
von Gruppen oftmals unkonventionelle Unterstiitzungsleistungen. Sie kénnen so das professionelle
Angebot gut erganzen. Fur Profis, die Menschen mit psychischen und chronischen Erkrankungen
sowie in problembelasteten oder besonderen sozialen Lebenszusammenhangen unterstitzen, kann
eine gelingende Zusammenarbeit mit Selbsthilfe und Selbstorganisation daher vielfaltige Potentiale
erschlieflen.

Heterogener Teilnehmerkreis

Am 29. Marz fand im Selbsthilfezentrum die erste Fortbildung fiir Fachkrafte in sozialen und
gesundheitsbezogenen Einrichtungen statt, die mit Selbsthilfe oder Selbstorganisation zusam-
menarbeiten mochten oder dies schon tun. 15 Kolleginnen und Kollegen aus gesundheitlichen und
sozialen Einrichtungen sowie Ehrenamtliche aus Selbsthilfeorganisationen und der freien Fliicht-
lingsarbeit mit sehr unterschiedlichen Vorerfahrungen aus der Zusammenarbeit mit Selbsthilfe
und Selbstorganisation nahmen an der sechsstiindigen Veranstaltung teil.

Herausfordernde Kooperationen, Empowerment, Rollenwechsel

Neben grundlegenden Informationen zu Selbsthilfe und Selbstorganisation wurden in der Fort-
bildung auch die Herausforderungen und Mehrwerte unterschiedlicher Kooperationsformen
diskutiert. Vor dem Hintergrund der verschiedenen Blickwinkel und , Arbeitskulturen” von Profis
und Engagierten sowie der jeweiligen Rahmenbedingungen in den Facheinrichtungen vermittelten
drei Mitarbeiterinnen des SHZ-Teams die unterschiedlichen Aspekte einer selbsthilfefreundlichen
Haltung im Sinne von Empowerment und Ressourcenorientierung. Auch eigene Kooperationserfah-
rungen konnten an einem Beispiel aus der Praxis eines Teilnehmers gemeinsam reflektiert werden.
Ein weiterer Arbeitsschritt bestand in der Entwicklung von Kooperationsideen fir den Transfer auf
die jeweilige eigene Arbeitssituation. Spannend war vor allem die Reflexion der unterschiedlichen
Rollen - Fachkraft oder Selbsthilfeunterstiitzende/r - welche die Professionellen je nach Auftrag
und Gesprachssituation mit anfragenden Akteuren einnehmen konnen.

Fortbildung fiir Professionelle Teil ll: Arbeit an der Praxis

Abschlieend wurden weiterfihrende Austausch- oder Beratungstermine zwischen den Teilneh-
menden und dem SHZ-Team vereinbart. Da ein Teil der Kolleginnen und Kollegen Interesse an
einem zweiten Teil der Fortbildung geauflert hatte, der sich noch mehr mit praktischen Fragen der
Selbsthilfeunterstiitzung im Arbeitsalltag befasst, wird das SHZ-Team einen Teil Il im kommenden
Herbst anbieten. Den Termin entnehmen Sie bitte den Veranstaltungshinweisen auf unserer Web-
seite.

Ina Plambeck, SHZ
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Gruppengrundungen

Gesundheit

e Chronisch krank und JA! zum Leben
Eine Gruppe fiir Personen mit kérperlichen, chronischen Erkrankungen.
Die Grundidee des INSEA-Kurses (Selbstmanagement-Kurs, der vom SHZ durchgefiihrt wurde)
wird in dieser Gruppe aufgenommen und zusammen mit der gegenseitigen ,Vernetzung”, ggf.
personlicher und/oder moralischen Unterstiitzung weitergefiihrt.
Es ist die Moglichkeit, fir jede Person mit korperlich-chronischen Erkrankungen im Kreise
weiterer Betroffener fur sich selbst den bestmaglichen Umgang mit der eigenen Erkrankung zu
finden. Es erfolgt keine medizinische Beratung.

e MCM Cannabis Medizin Miinchen - in Griindung
Zielgruppe sind alle Menschen, die sich aus personlichen oder auch beruflichen Griinden fur
das Thema Cannabis-Medizin interessieren, gleich ob es Erkrankte, Angehorige, Arzte,
Apotheker oder Reporter sind.
Bei uns kommen Sie in Kontakt mit Menschen, die Cannbis als Medizin nutzen, und lhnen Infos
und Hilfestellungen geben konnen. Wir sind keine Legalisierungsgruppe, uns geht es alleine
um medizinische Aspekte.
Unsere Aktivitaten sind Beratung, Hilfestellung bei der Arzt- und Apothekersuche, allg. Hilfe
fir neue Patienten bei Fragen/Problemen zum Konsum oder Zubereitung. Gerne auch gemein-
same Treffen und Freizeitgestaltung.

Psychosoziales

e Kreativgruppe zum Ausdruck von Gefiihlen - in Griindung
Zielgruppe:
Jeder, der gern singt, tanzt, spielt, organisiert oder anderweitig kreativ tatig ist, ist herzlich ein-
geladen! Gerne auch Personen, die neben einer reinen Gesprachsgruppe auch andere Maoglich-
keiten des Sich-Ausprobierens suchen.
Beschreibung:
Um gemeinsam daran zu arbeiten, unsere Geflihle besser auszudriicken oder einfach nur zu-
sammen Spafl zu haben, mochte ich eine Spiel-/Musik-/Tanzgruppe griinden.
Ziel ist es, gemeinsam zunachst einmal einen Lieder-/Sketchabend oder ahnliches zusammen-
zustellen und vor Publikum aufzufihren, bei Erfolg ggf. spater auch Anspruchsvolleres.
Auf Wunsch konnen sich Interessenten auch nur ,.hinter den Kulissen™ beteiligen: niemand wird
dazu gezwungen, sich auf die Bretter zu wagen, falls ihn das zu nervés macht.

e Narzisstischer Missbrauch in Beruf und Partnerschaft - in Griindung
Zielgruppe:
Menschen, die im beruflichen und/oder partnerschaftlichen Kontext narzisstischen und emoti-
onalen Missbrauch erfahren (haben) und die dazugehérigen Wahrnehmungs- und Interaktions-
muster erkennen und verstehen wollen, um sich mit Hilfe dieser Erkenntnis aus ihren ausbeu-
terischen Arbeits- und Partnerbeziehungen losen zu konnen.
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Beschreibung der Gruppenziele:

Je selbstbewusster wir sind und je unabhangiger wir uns von der Bestatigung narzisstischer
Menschen machen, umso freier konnen wir handeln. Eine Mdglichkeit der ,Ldsung” besteht da-
rin, seinen personlichen Wert vom narzisstischen Gegenliber abzukoppeln und dadurch wieder
zur eigenen Lebendigkeit und Freiheit zurtickzukehren. Nicht selten bedarf es hierzu jedoch
einer konkreten Trennung oder eines bewussten Setzens von Grenzen. Gemeinsam maochten
wir diese Herausforderungen unserer eigenen Entwicklung angehen.

e Psychose als Krise
Psychose als Krise klingt ungewohnt, vielleicht sogar liberraschend.
In dieser Gruppe wollen wir die Aspekte einer Psychose betrachten, die eine Chance fir unser
Leben sein konnen.
Die Gruppe ist fir Menschen gedacht, die z.B. eine Psychose erlebt oder als Angehorige
miterlebt haben. Auch Behandler, die Psychose als seelischen Vorgang verstehen wollen, sind
herzlich willkommen.
Wir wollen uns besonders alternativen Behandlungs- und Bewaltigungsformen widmen, wie
z. B. die ,Soteria-Behandlung” nach dem Psychiater L. Mosher (USA] und das ,,Psychose-Ver-
stehen” nach D. Buck. Wir freuen uns auf ein Vorgesprach mit allen Interessierten.

e Valium versus Neuroleptika - Selbsthilfegruppe in Griindung
Psychose - Depression - Psychosomatik - Wahnvorstellung - Stimmen - Schlafstorung - Angst
- Unsicherheit - Verdrangung - Selbstmedikation - Sucht etc ...
Kennen Sie das? Der (oder die] Eine mehr der Andere weniger? Immer mehr Menschen in der
Bevilkerung haben personliche Auseinandersetzungen mit dem ,.eigenen Selbst".
Der gesellschaftliche Druck von auf3en, der auf einen einwirkt, wird immer hoher. Die meisten
Betroffenen wissen nicht, was in 0.g. Lebenslagen zu tun ist, und handeln erst, wenn es zu spat
ist oder gar nicht.
Ich mochte in dieser Gruppe nach Antworten suchen mit Personen, die bereits ,.seelisch
erkrankt” sind oder das Gefiihl haben, sie kennen die obige Symptomatik. Familienangehorige
oder Vertrauenspersonen werden nicht ausgeschlossen.
Der Weg in der Selbsthilfegruppe ist eine gemeinschaftliche Ausarbeitung der individuellen
Probleme. Es werden Wege gezeigt, um den eigenen Alltag angenehmer zu gestalten bzw.
einzelnen Personlichkeiten zu einem Alltag zu verhelfen.
Jahrelang (seit 2006) habe ich mich aus eigener Betroffenheit mit obiger Thematik beschaftigt
und festgestellt: es wird nicht nach Ursachen gesucht, sondern hingenommen. Wer sich mit
einem Trost bzw. seiner momentanen Lebenssituation nicht zufrieden geben will, ist herzlichst
eingeladen, sich mit mir in Verbindung zu setzen.
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Soziales

e Angehdorige von Trans*menschen
Zielgruppe:
Angehdrige (Ehepartner, Lebensgefahrten, Kinder, Eltern, Freunde etc.) von Trans*menschen.

e Selbstvertrauen und Kontaktfahigkeit — in Griindung
Alle, die Selbstvertrauen und Kontaktfahigkeit entdecken, entwickeln, verbessern und starken
mdochten, um so zu hoherer Lebensqualitat im privaten und beruflichen Leben zu gelangen.
Besonders fur schiichterne Menschen und Menschen mit Kontaktschwierigkeiten geeignet.
Beschreibung:
Ein gutes Selbstvertrauen fordert die eigene Aktivitat, verbessert die Kommunikationsfahig-
keit im beruflichen und privaten Bereich, schiitzt vor Mobbing usw. In der Gruppe arbeiten wir
gemeinsam mit folgenden Ubungen und Methoden, um unserem beschriebenen Ziel erfolgreich
naher zu kommen:
Dem persénlichen Erfolgs-Tagebuch (PET), mit der Ubung .Fragen und ZU H O R E N" in den
verschiedensten Variationen, mit speziellen Wahrnehmungsubungen usw.

e Ties bei VivaTS - in Griindung
Du passt nicht in das Zwei-Geschlechter-System?
Du bist non-binary, genderqueer, genderfluid, neutrois, bigender, in-between, agender oder
ganz anders?
Wir sind QTies (kju:tiz) - die neue Gruppe fiir alle nicht binaren Menschen in und um Miinchen!
Es wird demnachst regelmafBlige Treffen in einem geschitzten Rahmen geben. Wenn Du Lust
hast, mitzumachen und Menschen zu treffen, die vielleicht so wie Du oder doch ganz anders
sind, dann komm vorbei!

e UN gebogen - Initiative fiir ehemalige Heimkinder - in Griindung
UN gebogen ist die erste Initiative fir ehemalige Heimkinder in Bayern. Es wurde schon
viel Uber das Thema berichtet und die Medien Gberschlagen sich iber immer neueren
Enthillungen. Aber die Betroffenen selbst werden wieder einmal auf3en vor gelassen.
Als selbst betroffenes ehemaliges Heimkind ist es mir wichtig, das Thema gesellschafts-
politisch aufzugreifen und Fragen zu stellen.
Mit UN gebogen gebe ich den Betroffenen eine weitere notige Stimme, denn dieses Unrecht
darf niemals verstummen. Es ist mir ein Herzenswunsch! eine niedrigschwellige Anlaufstelle
zu schaffen. In geschiitzten Raumen! kdnnen sich ehemalige Heimkinder aus Bayern austau-
schen, unterstitzen oder einfach gemeinsam Unternehmungen umsetzen. Es wird der notige
Freiraum fir Ideen und weitere Gestaltungsmoglichkeiten geschaffen.
https://ungebogen.wordpress.com/

Kontakt zu den Selbsthilfegruppen und -initiativen erhalten Sie Uber die Beratungsstelle des
Selbsthilfezentrums Miinchen zu folgenden Zeiten:

Montag und Donnerstag: 14 Uhr bis 18 Uhr, Dienstag und Mittwoch: 10 Uhr bis 13 Uhr
Telefon: 089/53 29 56 -11, E-Mail: info@shz-muenchen.de

Wer Orientierungshilfe benotigt, Fragen zu den einzelnen Initiativen hat oder herausfinden
mochten, ob eine Selbsthilfegruppe in seinem Fall in Frage kommt - hier sind Sie richtig!
Selbstverstandlich beraten wir vertraulich und wahren Ilhre Anonymitat.
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Informationen uber Selbsthilfegruppen

Neue Mitglieder erwiinscht

e Borderline Angehorige SHG
Zielgruppe:
fur Angehorige und Betroffene von Borderline-Storungen
Die Gruppe will:
Kraft schopfen, Unterstiitzung holen, Solidaritat entwickeln, eigene Muster erkennen, Muster
des BL erkennen, Erfahrungsaustausch, Grenzen setzen, Selbstwert (wieder) entdecken

e Burnout SHG
Zielgruppe:
Menschen mit/nach Burnout, Erschépfungs-Depression, Posttraumatische Belastungsstorung,
.Stress-Syndrom”
Beschreibung:
Das Thema ,Wie geht das Leben weiter?” ist wichtig!

e Diabetes SHG Germering
Zielgruppe:
Menschen mit Diabetes Typ | und Typ Il - Betroffene, Angehorige und Interessierte
Beschreibung:
Austausch und gegenseitige Unterstitzung; Themen: Ernahrung, Bewegung und Medikamente;
Fachvortrage von Arzten und Arztinnen, Apotheker/innen u.a. sind geplant

e Hopsi - Gemeinsame Freizeitaktivitaten - Initiative unter neuer starker Leitung
Zielgruppe:
Jeder und jede, der oder die Isolationstendenzen hat und diesen entgegenwirken mochte. Res-
pekt und Toleranz sind Grundvoraussetzungen.
Kurzbeschreibung:
Die Gruppe trifft sich am 1. + 3. Montag im Monat von 17 Uhr bis 18 Uhr im Selbsthilfezentrum
zu Organisationstreffen. Hier werden gemeinsame Unternehmungen etc. geplant. Keine thera-
peutische Gesprachsgruppe, sondern eine Gruppe, die durch das gemeinsam aktiv werden fir
den Einzelnen eine Stiitze sein mochte. Eine Anmeldung ist erwiinscht.
Ziele/ Grundsétze:
® gemeinsame Freizeitunternehmungen
e sich eine Stiitze sein bei belastenden Erledigungen
e bei Gleichgesinnten Respekt und Verstandnis fir die eigene Problematik finden
e |solationstendenzen entgegenwirken

e Manner machen radikale Therapie - MRT
Zielgruppe:
Manner
Beschreibung:
Unsere Mannergruppe arbeitet nach einem in Holland entwickelten Konzept ohne Leiter.
Die starke Strukturierung unserer Gruppenabende ermaglicht es uns, in geschitztem Raum
eigene Konflikte zu bearbeiten und mit Hilfe und Unterstitzung anderer mehr Selbst-Wert-
schatzung zu entwickeln und eigene Potentiale zu entdecken. Dazu tragen neben der Arbeit
an Konflikten Spiele, Korperiibungen u. a. bei. Die Gruppe hat eine hohe Verbindlichkeit
(regelmaBige Teilnahme, Kontrakte).
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e No Mobbing - SHG
Zielgruppe:
von Mobbing Betroffene
Beschreibung:
Durch Mobbing am Arbeitsplatz werden engagierte, begabte und beliebte Mitarbeiter/innen
geschadigt. Nach mehreren Monaten oder Jahren stellen sich seelische und korperliche Krank-
heitsbilder ein (Selbstzweifel, Depression, Schlafstorungen, Magen- und Riickenprobleme.
Im Gruppengesprach gelingt es den Betroffenen meist besser, die schwierige Situation am
Arbeitsplatz zu verarbeiten. Wir suchen gemeinsam nach Losungen. Auch Maglichkeiten der
gegenseitigen Starkung konnen entdeckt werden. Mut und Selbstwertgefihl konnen so lang-
sam zurickkehren - eine Voraussetzung zur Bewaltigung der Situation.

e Psychiatrieerfahrene Frauen - SHG
Zielgruppe:
Psychiatrieerfahrene Frauen; Frauen mit Depressionen, Psychosen
Beschreibung:
Frauen, die auch im Psychiatriekontext die Mannerdominanz wahrnehmen und ihre Probleme
aus der Frauenwarte angehen wollen.
Die Gruppe bietet Austausch tber Befindlichkeit und aktuelle Probleme sowie gegenseitige
Unterstiitzung. Sie tauscht sich aus zu Arztinnen und Arzten, Therapieeinrichtungen und Tages-
statten, steht im Kontakt zu KontakTee und MUPE e.V. und trifft sich auch auf3erhalb zu kultu-
rellen Veranstaltungen.

Kontakt zu den Selbsthilfegruppen und -initiativen erhalten Sie Uber die Beratungsstelle des
Selbsthilfezentrums Miinchen zu folgenden Zeiten:

Montag und Donnerstag: 14 Uhr bis 18 Uhr, Dienstag und Mittwoch: 10 Uhr bis 13 Uhr
Telefon: 089/53 29 56 -11, E-Mail: info@shz-muenchen.de

(ein Motto der anonynen 12-Schritte-Gruppen)
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Selbsthilfe stellt sich vor

Solidarni e.V. - deutsch polnische Initiative

M unchen ist eine Stadt mit einer langen Einwanderungsge-
schichte, die von zahlreichen Menschen im Sinne der zivil-
gesellschaftlichen Gemeinwohlorientierung gestaltet wurde. Es
ist eine weltoffene Stadt, in der Menschen aus der ganzen Welt
wohnen, die laut Statistiken bereits tUber ein Drittel der Bevdlke-
rung ausmachen.

Deutschland ist ein direktes Nachbarland von Polen, was dazu
fuhrt, dass es seit Jahren sehr viel Austausch zwischen den bei-
den Landern gibt. Insbesondere nach der EU-Erweiterung kamen
viele junge, gebildete Leute nach Deutschland, um zu studieren
oder zu arbeiten. Jedoch fehlt auf der lokalen Ebene haufig der
Austausch zwischen Deutschen und Polen. Die Uberbriickung
dieser Licke stellt sich Solidarni e.V. als Aufgabe.

v.l.n.r. Frau Helga Kénig, Vorsitzende
der ARGE katholischer Verbéinde und .Solidarni” heifit , diejenigen die solidarisch miteinander
Organisationen (Schwerpunkte: christliche sind”.

und jiidische Erinnerungs-, Gedenk- und

Verséhnungsarbeit), Justyna Weber und Der Name des gemeinnutzigen Vereins Solidarni e.V. geht zuriick
weiteres Mitglied von Solidarni e.V. beim auf die legendare Gewerkschaft Solidarnosc, die einen grofien
Projekt 25 Jahre gute Nachbarschaft’das ~ Beitrag zur Friedensbewegung allgemein und zur Wiederver-
Solidarni 2016 initiiert hat. einigung Deutschlands im Besonderen leistete und ein Zeichen

fur Freiheit und mehr Solidaritat von Mensch zu Mensch setzte.

.Solidarni” heif3t . diejenigen die solidarisch miteinander sind”.

Wir sind solidarisch in der Hilfe fir Menschen. Laut der Wor-
te von Dr. Hans-Gert Pottering, dem ehemaligen Prasidenten des Europaischen Parlaments und
aktuellem Vorsitzenden der Konrad-Adenauer-Stiftung anlasslich des Jubilaums ,,60 Jahre Romi-
sche Vertrage” hat Polen einen besonderen Beitrag geleistet. Wir mochten diese gute europaische
Tradition fortfihren und darauf aufbauen.
Solidarni e.V. mochte den neu angekommenen Migrantinnen und Migranten eine Willkommenskul-
tur schaffen, damit sie sich in Bayern wohlfiihlen. Aufgrund unserer eigenen Migrationsgeschichte
verstehen wir sehr gut, wie es ist, in einem neuen Land zu wohnen und konnen so unsere Erfahrun-
gen und Tipps weitergeben. Immer mehr Menschen kommen aus den mittel- und osteuropaischen
Landern nach Deutschland. Solidarni e.V. versucht, die daraus resultierenden Herausforderungen
in Bereicherungen zu verwandeln.
Seit finf Jahren tragt der Verein mit seinen vielfaltigen Aktionen zur Bereicherung der Miinchener
Gesellschaft bei und fordert den interkulturellen Austausch durch vernetztes Arbeiten und gemein-
same Projekte. Die Zukunft unserer Gesellschaft hangt davon ab, wie stark wir uns fureinander en-
gagieren. Unsere Mitglieder stammen aus acht Nationen (Polen, Deutschland, Nigeria, Afghanistan,
Kuba, Peru, Russland, Kasachstan und Bayern) und sind beriihmte Musiker/innen, Schriftsteller/
innen und Journalistinnen und Journalisten, aber auch ,einfache Leute”. Die Vorsitzende, Justyna
Weber, ist im Selbsthilfebeirat Migrationsbeiratin und setzt sich fir die Belange von Migrantinnen
und Migranten in Miinchen ein. Sie ist ein kosmopolitischer Mensch, hat in Argentinien, Deutsch-
land, Frankreich, Russland, den USA und Polen studiert und spricht acht Sprachen flielend. Dies
macht sie zu einer hervorragenden Briickenbauerin zwischen den Kulturen.

Durch das langjahrige menschenrechtsbezogene Engagement unserer Vorsitzenden Justyna Weber
und ihrer langjahrigen Erfahrung in der Arbeit mit der bayerischen Verwaltung, Fliichtlingsbehor-
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den und Gewerkschaften in Bayern sind wir mit vertrauens-
wirdigen Partnern und NGOs vor Ort und bundesweit gut
vernetzt und arbeiten mit ihnen an gemeinsamen Projekten.
Mit Beratungs- und Orientierungsangeboten engagieren wir
uns fur ein friedliches Miteinander und helfen durch unseren
Einsatz Zugezogenen und Flichtlingen. Wir bieten Migra-
tionsberatung an und haben unser Portfolio seit Ende 2013
kontinuierlich ausgebaut und verbessert. Wir leisten einen
Teil zur Integration und zum sozialen Frieden. Unsere Arbeit
steht unter dem Motto . Hilfe zur Selbsthilfe”. Solidarni e.V.
bringt neue Impulse fir die Gesellschaft und ist eine Kraft,
Kochen mit Gefliichteten 2016, die sich zum Wohle dieses Landes und der Menschen die hier
Foto: Solidarni e.V. leben, entfalten will. So kénnen Migrantinnen und Migranten

mit all ihrem Potenzial in unsere Gesellschaft eingebunden
werden. Unser Ziel ist es, die Welt besser zu machen und eine gute Vernetzung mit zuverlassigen
Partnern aufzubauen, um Menschen in Not erfolgreich helfen zu konnen.

Unsere Aktivitaten sind:

e Migrantenberatungsdienst fir (erwachsene) Zuwanderer in verschiedenen Sprachen (MBE)

® Asylsozialberatungsdienst in den Sprachen Englisch, Franzésisch, Portugiesisch, Spanisch und
Russisch

e Maflnahmen zur Verbesserung der Integration der Migranten durch Kennenlernen der lokalen
Kultur und Gebrauche

e Informative Veranstaltungsreihen z.B.: Arbeitsrecht, Sozialrecht, Familienrecht etc ...

e Verschiedene Veranstaltungsreihen fir Kinder und Erwachsene

® Begleithilfe bei Kontakten mit den Behorden

e Hilfe bei Ubersetzungen und amtlicher Korrespondenz

Ein sehr erfolgreiches Projekt unseres Vereins war eine anlasslich des Jubilaums des deutsch-
polnischen Nachbarschaftsvertrags im Jahr 2016 durchgefiihrte Reihe von Veranstaltungen, an
denen Deutsche und Polen teilnahmen, um die gute deutsch-polnische Freundschaft zu feiern.
Wir setzen uns dafir ein, dass Bucher in mehreren Sprachen veroffentlicht werden, und fir die
Forderung der Mehrsprachigkeit. So organisieren wir z.B. zusammen mit der LMU Miinchen ein
Seminar zum Thema Mehrsprachigkeit, um tber die Vorteile dieser Ressource zu informieren.
Demnachst planen wir auch einen Stammtisch bei den Munich Foreign Language Practicing
Meetups und die Verdffentlichung eines Marchenbuches auf deutsch und polnisch.

Unser Anliegen ist insbesondere die politische Partizipation und die Zusammenarbeit mit dem
Stadtrat, dem Bayerischen Landtag, der neuen Integrationsbeauftragten der Bayerischen Staatsre-
gierung, Frau Kerstin Schreyer, MdL und dem Deutschen Bundestag, um Menschen mit Migrations-
hintergrund eine Teilhabe an der Gesellschaft zu ermdglichen und damit ihre Stimme gehort wird.
Wir setzen uns auflerdem stark fir die Belange von sozial benachteiligten Menschen und Obdach-
losen ein. Unser Ziel ist es, unsere Gesellschaft sozialer und gerechter zu machen und Hilfe von
Menschen zu Mensch zu leisten - unabhangig von ihrer kulturellen oder religiosen Identitat, unab-
hangig von Alter und Geschlecht und unabhangig von der sozialen Herkunft.

Wir freuen uns, wenn unsere Arbeit anerkannt und weiter gefordert wird. Falls Sie Fragen oder
Ideen haben oder Lust haben, mit uns zusammenzuarbeiten, schreiben Sie uns unter der
E-Mail-Adresse: info@solidarni.de

Justyna Ewa Weber, Solidarni
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Selbsthilfe Uberregional

Mitgliederversammlung des Vereins Selbsthilfekontaktstellen Bayern e.V.

m 10. Mai 2017 fand in Wertach, im schonen Allgau, die Mitgliederversammlung des Vereins

Selbsthilfekontaktstellen (SeKo) Bayern e.V. statt. Wie schon haufiger berichtet, treffen sich
zweimal im Jahr Vertreter/innen aller Kontaktstellen in Bayern zum gegenseitigen Austausch, zur
Vereinbarung uber Strategien, zur Planung von Veranstaltungen und zur gemeinsamen Fortbildung.

Dieses Mal standen die Verabschiedung des Leitbildes und die Neuwahl des Vorstands auf der Ta-
gesordnung.

Leitbild

Um den Entwicklungen Rechnung zu tragen, die sich fir die Selbsthilfe und ihre Einbettung in das
Birgerschaftliche Engagement in den letzten Jahren ergeben haben, wurde ein neues Leitbild for-
muliert, das ebenso kurz wie umfassend die fiir den Verein wichtigen Aspekte zusammenfasst.

Leitbild des Vereins ,Selbsthilfekontaktstellen Bayern e.V."

Selbsthilfe im Gesundheits- und Sozialbereich ist ein unverzichtbarer Bestandteil einer aktiven und lebendigen Gesellschaft. Sie ist
eine wesentliche Sdule des Biirgerschaftlichen Engagements. Zentrale Elemente neben der Selbstorganisation sind die Betroffenheit,
die Freiwilligkeit, die parteipolitische Neutralitdt, die Chancengleichheit und die Unentgeltlichkeit.

Unser Ziel ist die Aktivierung und Stabilisierung von Selbsthilfeaktivitéten. Wir untersttitzen durch Beratung und hilfreiche Rahmen-
bedingungen Menschen und Gruppen auf dem Weg zu solidarischem, wertschdtzendem Miteinander auf Augenhéhe. Unserer Arbeit
liegt dabei der Gedanke zugrunde, dass Menschen Ressourcen und Féhigkeiten in sich tragen, um schwierige Lebenssituationen und
Krisen zu bewiltigen. In der Gemeinschaft fordert die Selbsthilfe die gesunden Anteile des Einzelnen.

Wir férdern die Neugriindung von Selbsthilfegruppen und die Arbeit von bestehenden Selbsthilfegruppen. Die Gestaltung und der
Inhalt der Treffen liegen in der Verantwortung der Gruppe. Der Verein Selbsthilfekontaktstellen Bayern e.V. unterstiitzt ein Mitein-
ander auf Augenhéhe, gestaltet Netzwerke zwischen Fachleuten und Selbsthilfegruppen, sowie zwischen den aktiven Gruppen in
vielfaltiger Weise.

Dies bieten wir als bayerische Selbsthilfekontaktstellen gemeinsam mit unserer Netzwerkeinrichtung — Selbsthilfekoordination
Bayern - bediirfnisorientiert und niederschwellig an. Die Mitglieder des Vereins Selbsthilfekontaktstellen Bayern e.V. arbeiten themen-
und verbandsiibergreifend und stehen mit ihren Angeboten allen interessierten Menschen offen. Als gemeinsame Basis hat sich der
Verein Selbsthilfekontaktstellen in Bayern eine Satzung und eine Geschdftsordnung gegeben und differenzierte Standards festgelegt.

Neuer Vorstand

Nach zwei Legislaturperioden gab es heuer
einen Wechsel an der Spitze des Vereins. Fir die
nachsten zwei Jahre wurden gewahlt: Gudrun
Hobrecht (Kontaktstelle Neustadt/Aisch], Renate
Mitleger-Lehner (Rechtsanwaltin und Autorin
des Buches ,Recht fiir Selbsthilfegruppen”) und
Klaus Grothe-Bortlik (Selbsthilfezentrum Miin-
chen), der auch schon dem bisherigen Vorstand
angehort hatte.

‘ 2 Klaus Grothe-Bortlik, SHZ
Gudrun Hobrecht, Klaus Grothe-Bortlik, Renate Mitleger-Lehner (v.1.)
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Spickzettel fur die Gruppenarbeit

n dieser Rubrik mochten wir praktische Ti Utzliche Hi [ d viel e ‘ ‘L
praktische Tipps, nitzliche Hinweise und viele
Erfahrungen aus verschiedenen Selbsthilfegruppen mit lhnen teilen. Die hier

zusammengestellten Erfahrungen und Tipps stellen keine vom SHZ vorgegebe- Umgang mit
ne Handlungsweise fiir Selbsthilfegruppen und Initiativen dar. Sie wurden von SChwierigen
Selbsthilfeaktiven in den Austauschabenden ,Selbsthilfe zur Selbsthilfe” erar-
beitet und sollen lediglich dazu dienen, lhre Gruppenarbeit - wenn notig - zu
inspirieren. Viel Spal3 bei der Lektiire.

Gruppen-

Bei dem letzten Austauschabend im Marz 2017 beschaftigten wir uns mit den
Thema ,Umgang mit schwierigen Gruppenmitgliedern”. Zunachst beschaftigten
wir uns mit der Frage, welche Personen als ,.schwierig” erlebt werden und
weswegen. Danach sammelten wir Erfahrungen und Ideen, wie mit den Perso-
nen bzw. den sich daraus ergebenden Situationen umgegangen werden kann.

Welche Personen werden als schwierig erlebt?

® Personen, die nur ein Mal kommen und hier nur Informationen und Zeit ,.absaugen”

® Personen, die immens viel Zeit fir sich beanspruchen

e Personen, die sich nicht helfen lassen mdchten und nur in ihrem Leid ,.baden”

® Personen, die Gesprachsregeln nicht einhalten und z.B. standig dazwischen reden

® Personen, die sich anderen Gruppenmitgliedern gegentiber aggressiv oder beleidigend
verhalten

® Personen, die sich anderen Gruppenmitgliedern gegentiber ,lbergriffig” benehmen d.h.
die korperlichen und personlichen Grenzen anderer Uberschreiten

® Personen, die unerlaubt, wiederholt und oft zu sehr unangenehmen Tageszeiten einzelne
Gruppenmitglieder privat anrufen oder diese per E-Mail kontaktieren. Im Extremfall nur, um
diese zu beleidigen

,Gruppentypen” und ldeensammlung, wie mit deren Verhalten umgegangen werden
konnte

~Vampire” - ,Vielredner“- , Selbstdarsteller” - ,,Rechthaber”

® Redezeiten am Beginn des Gruppentreffens festlegen

e auf Gruppenablauf hinweisen

® Person als ., Zeithiiter” bestimmen, um die Gruppenleitung zu entlasten

e Signal vereinbaren (Glocke, Gelbe Karte etc.), das deutlich macht, dass die Redezeit gleich zu
Ende ist, ohne die Person unterbrechen zu miissen

e Zwischenblitzlicht: Wie geht es den anderen Gruppenmitgliedern? Gemeinsam beschlief3en,
wie weitergemacht wird (z.B. Redezeiten festlegen).

® Schlussblitzlicht: Rickmeldung geben, wie das Treffen erlebt wurde und berlegen, ob eine
Gruppenregel notig ist

e Andere Gruppenmitglieder zum Reden bringen

e Andere Moglichkeiten zum Austausch aufzeigen, z.B. Stammtische, Freizeitangebote oder
SHZ-Beratung, falls durch das Verhalten deutlich wird, dass es einen Bedarf gibt, den die
Gruppe nicht erfiillen kann

e Gruppenregeln allen Teilnehmenden kommunizieren (z.B. Flipchart im Raum) und deutlich
einfordern
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~Jammerer”
e Bedirfnis anerkennen, jammern zu wollen! Ausjammern lassen, zuhoren, Wortbeitrag stehen
lassen und nicht versuchen Losungsvorschlage zu geben
e Rickmelden: ,Mir fallt auf, dass ...”
e Ubertreibungen: ..Da kann man sicherlich nichts machen ...", damit der Jammerer selbst in die
Position kommt, zu sagen, dass es ja so schlimm gar nicht sei ...

.Ubergriffige“
e Auf bestehende Gesprachsregeln hinweisen oder neu einfihren, z.B. klare Regeln fir den
Austausch: keine Wort-Gefechte, kein Kommentieren, sondern Ich-Botschaften
® Stopp-Regel: Alle Gruppenmitglieder haben die Méglichkeit ,.Stopp™ zu sagen, falls ihre
personliche Grenze Uberschritten wird. Wichtig: Vereinbarung treffen, was nach dem Setzten
eines , Stopps” passiert

Beleidigende Personen (Telefonterror)
® Die Gruppe miteinbeziehen. Die schwierige Situation muss nicht alleine ausgehalten werden!
e E-Mailadresse und Telefonnummer blockieren
e Keine privaten Kontaktdaten rausgeben

Betrunkene oder akut psychotische Personen

e Auf die Grenzen von Selbsthilfegruppen hinweisen, Uberforderung der Gruppe deutlich machen
und respektieren

® Des Gruppentreffens verweisen. Dieser Ausschluss sollte der Person, wenn maglich, erklart
und nicht alleine durchgesetzt werden.

e Auf die Moglichkeit, bei anderem Verhalten wieder kommen zu konnen, hinweisen

® Vier-Augen-Gesprach anbieten

e Notfille bei akuter Bedrohung: Polizei rufen und/oder das Gruppentreffen auflosen und zum
nachsten Treffen Unterstiitzung dazu bitten

Merkposten:

® Die Gruppe zu schitzen ist wichtig.

® Eine Losung ohne Reibung ist selten moglich.

® Sich um sich selbst zu kiimmern ist ok!

® Die eigenen Grenzen kennenzulernen, zu kommunizieren und zu respektieren ist Teil
der Arbeit in einer Selbsthilfegruppe!

® Eine Pause zu machen kann in oder nach schwierigen Situationen die Mdglichkeit bieten,
die Anspannung zu reduzieren, um wieder eine ,Arbeitsatmosphare” herzustellen.

Obgleich die beschrieben Personen und Situationen fiir alle eine sehr gro3e Herausforderung
darstellen, stand bei fast allen Teilnehmenden des Austauschabends im Vordergrund, Strategien
zu entwickeln, um diese Personen dennoch in die Gruppen zu integrieren. Dies in guter Balance mit
dem Schutz der eigenen Grenzen und den Grenzen der Gruppe zu bringen, ist fir alle eine grofle
Aufgabe.

An dieser Stelle vielen Dank an alle Engagierten, die sich in ihrer Arbeit in der Selbsthilfe diesen
Herausforderungen stellen! Wir stehen lhnen immer gerne unterstitzend und begleitend zur

Verfigung! Kommen Sie einfach auf uns zu.

Kristina Jakob, SHZ
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Termine | Veranstaltungen

MUNCHNER W s
SELBSTHILFETAG

Minchner Selbsthilfetag am 22. Juli 2017 auf dem Marienplatz

Unter der Schirmherrschaft von Oberbiirgermeister Dieter Reiter findet am Samstag, 22. Juli, von
10.30 bis 16.30 Uhr der Minchner Selbsthilfetag auf dem Marienplatz statt. Das umfangreiche
Informations- und Beratungsangebot wird von einem multikulturellen Rahmenprogramm mit
Musik, Tanz und Improtheater begleitet.

An rund 70 Info-Standen klaren Selbsthilfegruppen und selbstorganisierte Initiativen die Besucher/
innen Uber ihre Arbeit in weitgefacherten Bereichen auf. Ihre Mitglieder finden in den Initiativen
einen vertrauensvollen Raum, um Erfahrungen auszutauschen und Losungswege zu erarbeiten.
Informationen und Beratung bieten sie unter anderem zu den Themen Gesundheit, Behinderung,
Migration, Sucht, Umwelt und Wohnen sowie zu familiaren und partnerschaftlichen Beziehungen.

Das Selbsthilfezentrum veranstaltet den Selbsthilfetag gemeinsam mit dem Sozialreferat und dem
Referat fir Gesundheit und Umwelt der Landeshauptstadt Miinchen.

Vielfaltiges Buhnenprogramm

Eroffnet wird der Tag mit internationaler Tanzmusik von den BALKANAUTEN. 1000 Luftballons
steigen um 10.30 Uhr in den Himmel. Mit Musikeinlagen und Tanzauffihrungen gestalten Minch-
ner Gruppen ein buntes und kulturell abwechslungsreiches Begleitprogramm. Musik und Tanz
kommen u.a. von dem Uigurischen Frauenverein, dem Kulturverein der Tamilen, dem Liceo
Hispanoamerika und zwei Choren.

Gitte Halbeck vom Sozialreferat der Stadt Miinchen ehrt Menschen fir ihr auBergewohnliches
Engagement in der Selbsthilfe um 14 Uhr mit der Auszeichnung ,.Miinchen dankt.”

So bietet der Selbsthilfetag den Miinchner Biirger/innen einen bunten Einblick in die diversen
Tatigkeitsbereiche der Selbstorganisation. Den Programmflyer mit allen Mitwirkenden konnen Sie
S UBCRNER O auf der SHZ-Internetseite herunterladen:

s SELBSTHILFETAG = www.shz-muenchen.de/veranstaltungen/selbsthilfetag/

Samstag
22. Juli 2017

10.30- 16,30 Uhr
Marienplatz

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Mirjam Unverdorben-Beil

Telefon: 089/53 29 56 -17

E-Mail: mirjam.unverdorben-beil@shz-muenchen.de

Oberblrgermaister
Dieter Relter
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Termine | Veranstaltungen

Veranstaltungshinweise des SHZ

.Selbsthilfegruppen von/fiir/mit
Minderjahrigen - Informationsabend zu
Recht und Haftungsfragen”

Donnerstag, 27. Juli 2017, 18 Uhr bis 20 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ,
Westendstr. 68

Fir junge Menschen unter 18 Jahren kann
es gute Grinde geben, sich einer Selbsthil-
fegruppe anzuschlief3en. Seien es Probleme
wie Mobbing in der Schule oder am Ausbil-
dungsplatz, soziale Angste oder eine
chronische Erkrankung. Der Austausch unter
Gleichgesinnten kann - gerade fir Jugend-
l|che ein wichtiger Schritt im Umgang oder der Bearbeitung dieser schwierigen Lebenssituation
sein.

Grundsatzlich konnte man denken, dass den Freundeskreis selbst zu bestimmen zum Erwachsen-
werden dazugehort, und dass eine Selbsthilfegruppe doch nur einen erweiterten Freundeskreis
darstellt. Warum sollte man sich also nicht einfach mit den Leuten treffen, zu denen man den
besten Draht hat? Jugendliche auf der ganzen Welt denken so, und welcher junge Mensch unter
18 Jahren fragt schon danach, ob die Eltern mit den Freunden und der Freizeitgestaltung einver-
standen sind?

Aus rechtlicher Sicht aber ist fir die Selbsthilfe bei Jugendlichen bis zum 18. Geburtstag doch
einiges zu beachten. Wir maochten in der Informationsveranstaltung auf diese Punkte eingehen und
so mogliche Unsicherheiten aus dem Weg raumen, sodass der Teilnahme von Minderjahrigen in der
Selbsthilfe nichts mehr entgegensteht.

Folgende Fragen werden in der Informationsveranstaltung beleuchtet:

e Was muss ich als Jugendliche/r unter 18 Jahren vor der Teilnahme an einer Selbsthilfegruppe
beachten?

e Darf ich als Jugendliche/r unter 18 Jahren eine Selbsthilfegruppe griinden?

e Darf ich als Selbsthilfegruppe/Selbsthilfeverband Jugendliche unter 18 Jahren in meine
Gruppe/Organisation aufnehmen?

Wir freuen uns uber |hr Kommmen!

Referentin:

Renate Mitleger-Lehner, Rechtsanwaltin und Autorin des Buches Recht fir Selbsthilfegruppen
Anmeldung:

Kristina Jakob, Tel: 089/53 29 56 - 12

E-Mail: kristina.jakob@shz-muenchen.de
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Patientenveranstaltungen des Stadtischen Klinikums Miinchen und
dem Selbsthilfezentrum

Kostenfreie Informationsabende mit Diskussion fiir Birger/innen, Patientinnen und Patienten,
Angehérige und Fachpersonal, bei denen neben Vortrigen von Arzten auch das SHZ und relevante
Selbsthilfegruppen ihre Angebote prasentieren.

Dienstag, den 11. Juli 2017, 17.30 Uhr bis 19 Uhr
Horsaal der Kinderklinik, Parzivalstr. 16

Fachvortrag: , Diabetes mellitus - Was gibt es Neues in Medizin und Wissenschaft?”

Aktuelle Themen aus der Diabetologie fiir Patienten; Selbsthilfe

Referenten: Chefarzt Prof. Dr. med. Robert Ritzel, Klinik fur Endokrinologie, Diabetologie S

und Suchtmedizin; Dr. Franz Straube, Diabetes Selbsthilfegruppe Miinchen HATBEI UNgDHE'T
PROGRAMM.

Unsers Arztinn,
i _rtinnen und Aszie informi
Sia personlich bar Gasundhed:rh(:-:ﬁann

Donnerstag, den 14. September 2017, 17.30 Uhr bis 19.30 Uhr
Horsaal der Kinderklinik, Parzivalstr. 16

Fachvortrag: ,,Endometriose” - eine unterschéatzte Erkrankung
Symptome, Diagnostik, Therapie, Selbsthilfe

Referentinnen und Referenten: Dr. med. Olaf Neumann, CA

der Frauenklinik; Mirjam Unverdorben-Beil; Selbsthilfezentrum Miinchen,
NN., Vertreterin der Endometriose Selbsthilfegruppe Miinchen

Veranstaltungen im Rahmen der Kunst- und Kulturtage Westend [

Lesung , Auf den Punkt gebracht”
12. Juli 2017, 18.30 Uhr,
im Veranstaltungsraum EG des SHZ, Westendstr. 68

An diesem unterhaltsamen Abend erzahlt die Autorengruppe IBIS ohne
Umschweife, wie alles wirklich geschah. Sie werden manches nicht fir
moglich halten. Es ist fur jeden etwas dabei, einfach kommen; der Eintritt
ist frei, ebenso Getranke und Knabbergeback. Eigenvertonungen von
Christian Morgenstern-Gedichten rahmen die Lesung musikalisch ein.

.Es war ein nackter Konig ..."

Musik und Poesie im Selbsthilfezentrum
Donnerstag, 13. Juli

18.30 Uhr bis 22 Uhr im Veranstaltungsraum EG

.Dark Country” mit den Nightwalkers, das sind Romeo Hall und Fred Lutz mit
ihren spharischen Liedern. Meist federleicht, manches rotzig, manche mit
bleischweren Themen, die aber immer einen Schimmer Hoffnung geben.
Abwechselnd mit beriihrenden Texten der kreativen Schreibwerkstatt des Blindnis
gegen Depression unter der Leitung von Karolina de Valerio. Gedichte und Prosa
authentisch vorgetragen. Ein Abend zum Eintauchen. Eintritt frei und jederzeit
moglich.

eineblick - 022017  Seite 27 0



Termine | Veranstaltungen

Weitere Veranstaltungshinweise

Zoliakie in jedem Alter - Altbewahrtes und Neues
Fortbildung fur Fachpersonal, Patienten und Patientinnen sowie Angehdrige

Mittwoch, 28. Juni um 17 Uhr

Horsaal des Dr. von Haunerschen Kinderspitals, Lindwurmstr. 4

Was wissen Sie (iber die Krankheit Zéliakie? Noch nie davon gehért? Deshalb laden wir Sie - Arzte/
Artzinnen, Erndhrungsfachkrifte, Betroffene und Angehdrige - zu einer Fortbildungsveranstaltung
ein. Frau Prof. Sibylle Koletzko wird Gber Zdliakie-Tests und die Therapie bei Kindern berichten,
Frau PD Dr. Helga Tordck vom Klinikum Grof3hadern stellt die Therapiemdglichkeiten von erwach-
senen Zoliakie-Patienten vor. Glutenfreier Hafer, Spuren von Gluten und mdogliche Fehlerquellen

werden das Thema von Frau Dr. Dokoupil sein. Ein glutenfreies Buffet und die Mdglichkeit zum
gegenseitigen Austausch, auch mit den Referentinnen, runden die Veranstaltung ab.

Um Anmeldung wird gebeten bei Rosa Maria Ober
E-Mail: r.ober@zoeliakie-suedbayern.de, Anmeldeschluss: 23. Juni

TRI
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o

4

s

,' Bayernweiter Selbsthilfefachtag Sucht und Gesundheit in Passau

Samstag, 8. Juli 2017, 9.30 bis 16.30 Uhr
IBB Hotel Passau, Bahnhofstr. 24, 94032 Passau

ORPER
& w ’R’/ﬁe
& )
Y dagpyy 3™

. J Unter dem Titel ,Gesunde Anteile starken - bei Betroffenen und Angehdrigen” findet
W der jahrliche bayernweite Selbsthilfefachtag Sucht und Gesundheit am Samstag, den
. 8. Juli in Passau statt. Angehorige leiden unter der Sucht und ihren Folgeerschei-
f)ltglq-lt;:g{f,lt,m nungen genauso wie die Suchtkranken - manchmal sogar mehr. Hilfeangebote fur

Gesunde Anteile stdrken =

e e diese Betroffenen sind jedoch rar, obwohl die tdglichen Belastungen zu Schuld- und
bei Betroffenen un! ngehdri!

Schamgefiihlen sowie auch zu psychosomatischen Symptomen wie Bluthochdruck,
Schlaflosigkeit etc. fihren konnen.

Nahere Informationen unter www.seko-bayern.de.
Dort sind auch noch Anmeldungen maoglich.

Bundestreffen Junge Selbsthilfe

3. bis 5. November 2017
im CJD Bonn Godesberg

Das Bundestreffen Junge Selbsthilfe im letzten Jahr in Heidelberg war ein voller Erfolg: Mehr als
doppelt so viele Anmeldungen wie vorhandene Platze. Und auf dem dreitagigen Treffen selbst jede
Menge neue Kontakte, Erfahrungen und Ideen. Am Ende dann eine ,,Gemeinsame Erklarung”, in
der die Teilnehmenden ihr Selbstverstandnis und ihre Wiinsche fur ihr Engagement in der Selbst-
hilfe sowie Ideen und Forderungen formulierten. 2017 findet deshalb erneut ein Austauschtreffen

statt zu dem alle junge Aktive aus der Selbsthilfe und der Selbsthilfeunterstiitzung im Alter
zwischen 18 und 35 Jahren eingeladen sind.

Anmeldeschluss fir das Treffen ist der 15. Juni 2017.
Anmeldung tber den Veranstalter: Nakos (Nationale Kontakt- und

Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfegruppen)
Mail: junge-selbsthilfe@nakos.de

www.nakos.de/themen/junge-selbsthilfe/bundestreffen-2017
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Die nachsten Fortbildungsangebote des SHZ

Fragen und Anmeldungen zu den jeweiligen Veranstaltungen
richten Sie bitte an die Seminarleiter/innen mit Angabe |hres
Namens, der Gruppe der Sie angehdren, Adresse, Telefonnummer
und gegebenenfalls E-Mail-Adresse, unter der wir Sie erreichen
konnen.

Da alle Veranstaltungen eine begrenzte Teilnehmerzahl haben,
bitten wir Sie, sich rechtzeitig anzumelden. Soweit nicht anders
vermerkt, ist der Anmeldeschluss jeweils eine Woche vor dem
Termin der Fortbildung.

Fortbildungen
fiir Selbsthilfegruppen
und -initiativen
Das gesamte Programm mit ausfiihrlicher Beschreibung finden Sie
unter:

www.shz-muenchen.de/leistungen/fortbildung/

2. Halbjahr 2017

e Alle mal herschauen! - Wie prasentiere ich meine Initiative gut bei einem Infostand
Mittwoch, 21. Juni 2017, 18.30 Uhr bis 20.30 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Leitung: Falko von Schweinitz (Fa-Ro Marketing GmbH)
Anmeldung: Ulrike Zinsler, Tel.: 089/53 29 56 - 21,
E-Mail: ulrike.zinsler@shz-muenchen.de

e ,,Selbsthilfe zur Selbsthilfe” Austauschabend fiir Selbsthilfeaktive
Thema: Meine Rolle als Gruppenleitung
Dienstag, 27. Juni 2017, 17.30 Uhr bis 19.30 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Kristina Jakob und Mirjam Unverdorben-Beil (SHZ)
Anmeldung unter Tel.: 089/53 29 56 - 12,
Fax: 089/53 29 56 - 41
E-Mail: kristina.jakob@shz-muenchen.de

e Selbsthilfe aktiv - von der Konsumhaltung zur aktiven Beteiligung
Samstag, 1. Juli 2017, 9.30 Uhr bis 16.30 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Leitung: Klaus Grothe-Bortlik und Kristina Jakob (SHZ)
Anmeldung: Kristina Jakob, Tel.: 089/53 29 56 - 12,
E-Mail: kristina.jakob@shz-muenchen.de
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e Entspannungs-Nachmittag fiir Selbsthilfe-Aktive
Mittwoch, 26. Juli 2017, 15.30 Uhr bis 19.30 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Leitung: Mirjam Unverdorben-Beil (SHZ)
Anmeldung: Mirjam Unverdorben-Beil, Tel.: 089/53 29 56 - 17
E-Mail: mirjam.unverdorben-beil@shz-muenchen.de

e Autonomie in der Selbsthilfe
Donnerstag, 10. August 2017, 17 Uhr bis 20 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Leitung: Mirjam Unverdorben-Beil und Kristina Jakob (SHZ)
Anmeldung: Mirjam Unverdorben-Beil, Tel.: 089/53 29 56 - 17
E-Mail: mirjam.unverdorben-beil@shz-muenchen.de

e ,Selbstmanagementkurs INSEA ,,Gesund und aktiv leben”
7 Termine, immer donnerstags vom 21. September 2017 bis 2. November 2017
jeweils von 15 Uhr bis 17.30 Uhr
im Veranstaltungsraum des SHZ, Westendstr. 68
Leitung: Stephanie Striebel (SHZ) und Elke Kilian
Anmeldung: Astrid Maier, Tel.: 089/53 29 56 - 18
E-Mail: astrid.maier@shz-muenchen.de

Abendsprechstunde

Die Nutzergruppen des Selbsthilfezentrums
konnen in den Abendsprechstunden auch ohne
Terminvereinbarung zu spater Stunde auf uns
zukommen. Sie konnen Raumanfragen stellen,
Winsche und Anregungen an uns weitergeben
oder einfach nur die Gelegenheit finden, um
uns personlich kennenzulernen.

Frau Jakob oder Frau Zinsler werden an
einzelnen Abenden bis 21.00 Uhr im Haus sein
und laden Sie herzlich ein, einfach mal vorbei-
zuschauen.

Nachste Abendsprechstunde
der Hausgruppenbetreuung:

Montag,
24. Juli 2017,
18 bis 21 Uhr
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Informationen uber die Standardleistungen des SHZ

Das SHZ versteht sich als standiger Ansprechpartner fir Selbsthilfegruppen und Initiativen aus
Minchen und Umgebung. Wir versuchen immer, auf die Winsche der Gruppen bzw. der Aktiven
einzugehen und ihnen mit ihren Anliegen weiterzuhelfen.

e Beratungsangebote fiir Gruppen und Initiativen

Grindungsberatung

Individuelle Beratung und/oder Moderation einzelner Gruppentreffen bei Veranderungsprozes-
sen, Konflikten etc. innerhalb der Gruppe

Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit
www.shz-muenchen.de/leistungen/beratung-fuer-gruppen-und-initiativen/

e Raumvergabe
Kristina Jakob: 089/53 29 56 - 12, E-Mail: kristina.jakob@shz-muenchen.de
Ulrike Zinsler: 089/53 29 56 - 21, E-Mail: ulrike.zinsler@shz-muenchen.de

e Beratung und Vermittlung

Das Spektrum der Selbsthilfegruppen ist vielfaltig. Wer Orientierungshilfe bendtigt, Fragen zu den
einzelnen Initiativen hat oder herausfinden maochten, ob eine Selbsthilfegruppe in seinem Fall in
Frage kommt - hier sind Sie richtig!

Sprechzeiten:

Montag und Donnerstag 14.00 bis 18.00 Uhr
Dienstag und Mittwoch 10.00 bis 13.00 Uhr
Telefon: 089/53 29 56 -11

E-Mail: info@shz-muenchen.de

e Beratung und Antragstellung zur Forderung der Selbsthilfegruppen im Gesundheitsbereich
durch die Krankenkassen
Mirjam Unverdorben-Beil, Tel.: 089/53 29 56 - 17
www.shz-muenchen.de/leistungen

e Beratung und Antragstellung zur Forderung der Selbsthilfegruppen und selbstorganisierten
Initiativen im sozialen Bereich durch die Landeshauptstadt Miinchen
Erich Eisenstecken, Tel.. 089/53 29 56 - 16
www.shz-muenchen.de/leistungen/
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Neues aus dem Selbsthilfebeirat

Neue Delegierte des Migrationsbeirats fir den Selbsthilfebeirat

Dimitrina Lang, Vorsitzende des Migrationsbeirats und neue

Delegierte fiir den Bereich Migration im Selbsthilfebeirat

aut Satzung des

Selbsthilfebeirats
gehort dem Gremium
auch eine Vertreterin/
ein Vertreter des Migra-
tionsbeirates an. Diese
vom Migrationsbeirat
delegierte Person soll
die Interessen der zahlreichen in Minchen enga-
gierten Migrantenorganisationen in der Selbsthilfe
vertreten. In den vergangenen zwei Jahren war
dies Nikhet Kivran, die ehemalige Vorsitzende des
Migrationsbeirats, der wir an dieser Stelle aus-
dricklich fir Ihr Engagement in beiden Beiraten
danken maochten.
Am 22.01.2017 wurde der Migrationsbeirat in Min-
chen neu gewahlt. Neue Vorsitzende ist Dimitrina
Lang. Sie wird nun auch die Delegiertenposition
im Selbsthilfebeirat Gibernehmen. Die Aufgabe ist
allerdings nicht neu fir Sie, da sie bereits in den
vergangenen zwei Jahren als Vertretung der fur
den Bereich Migration gewahlten Reprasentantin
(Justyna Weber - siehe Bericht in diesem eineblick)
im Selbsthilfebeirat engagiert war. Dimitrina Lang
kandidierte fur den Selbsthilfebeirat als Vertrete-
rin einer Initiative, die sich fiir die Einwanderer aus
Bulgarien in Miinchen engagiert.

www.selbsthilfebeirat-muenchen.de

Erich Eisenstecken, SHZ und Geschéftsstelle des
Selbsthilfebeirats
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FoBE News

Forderung
Burgerschaftlichen
Engagements

Raume mieten leicht gemacht!

Raumborse fur Birgerschaftliches Engagement von FOBE

n Minchen ist es nicht nur ein Problem,

gunstigen Wohnraum zu mieten. Fir viele
Ehrenamtliche, die sich fir blrgerschaftliche
Belange zu einem Verein oder einer Orga-
nisation zusammen getan haben, ist es fast
unmaoglich, bezahlbare Raumlichkeiten fur ihre
Veranstaltungen und Gruppentreffen zu finden.
Hier steht eine Uberaus grofie Nachfrage einem
geringen Angebot gegentber.
FOBE bietet daher auf ihrer Homepage
www.foebe-muenchen.de eine Ubersicht an
Raumlichkeiten fir die verschiedensten
Gelegenheiten. 7254 Quadratmeter -
122 Raume - 49 Anbieter.

Das Besondere an dieser Raumborse ist, dass vor allem gemeinnitzige Organisationen ihre
Raume fir andere gemeinnitzige Gruppen und Organisationen zur Verfiigung stellen.

Das schafft Vernetzung und starkt die bunte Vielfalt im birgerschaftlichen Engagement.

Dabei ist FOBE der Mittler zwischen Suchenden und Anbietern und steht bei Bedarf ganz praktisch
mit Rat und Tat zur Seite. Auf der F6BE-Homepage sind auf3erdem ein Leitfaden und ein

Muster-Raumnutzungsvertrag zu finden.

Jutta Oxen, FOBE

Kontaktdaten FOBE
Ringseisstrafle 8a

80337 Miinchen

089 59989087-0
www.foebe-muenchen.de
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