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Selbsthilfezentrum Miinchen | Jahresbericht 2020

,Von Hohen und Tiefen -
und der Sehnsucht nach Normalitat”

Einen Jahresbericht 2020 ohne ..Corona” zu be-
ginnen, ist schlicht unmaoglich - auch wenn wir
allenthalben nun wirklich gesattigt sind von Berich-
ten, Zahlen und Einschatzungen, von Reflexionen,
Stimmungen und Prognosen.

Wir sehnen uns nach so etwas wie einem Normalzu-
stand. Auch wenn wir wissen, dass es ihn auf abseh-
bare Zeit nicht mehr geben wird, ist die Sehnsucht
durchaus berechtigt.

So haben wir uns bemiiht, auch in diesem Jahr das
gewohnte Format unseres Berichtes aufrechtzuer-
halten. Wir erzahlen von den Themen, die uns trotz
der Ausnahmesituation ,wie tblich” beschéftigt ha-
ben. Daher finden Sie zu Beginn wie immer wesentli-
che Schwerpunkte und interessante Aspekte, die die
Selbsthilfe im vergangenen Jahr gepragt haben, und
im Anhang unsere Zahlen und Fakten.

Die besonderen Herausforderungen des besonde-
ren Jahres wiirdigen wir in einem eingeschobenen
.Sonderartikel”, wenn man so will. .Ein Jahr im
Zeichen des Virus” bringt eine Zusammenfassung
der wichtigsten Ereignisse, Mafinahmen und fach-
lich-inhaltlichen Erkenntnisse. Und Sie finden hier
sehr personliche Aussagen unserer Teammitglieder
und etlicher Selbsthilfeaktiver, die als eindriickliche
Beschreibung eigentlich schon ausreichen wiirden.

Das Konglomerat aus Ratlosigkeit, Gefilihlsschwan-
kungen und Lernerfahrungen, dem wir alle im
vergangenen Jahr ausgesetzt waren, lasst sich
allerdings nicht wirklich in Worte fassen. Wir ha-
ben daher ein Titelbild gewahlt, das fur uns vieles
auf den Punkt bringt: auf der Basis einer diisteren
Ausgangslage versuchen wir, uns irgendwie aufzu-
schwingen und lichte Hohen zu erreichen, ohne die
notige Bodenhaftung zu haben und ohne zu wissen,
wohin die Reise eigentlich gehen soll.

Ich denke, die meisten von lhnen kennen diese Situa-
tion so oder so ahnlich selbst. Die konkreten Einzel-
bilder sehen jedoch bei uns allen anders aus, je nach
unserer individuellen Geschichte.

Wenn Sie mogen, schauen Sie ein wenig hinein

in unseren Jahresbericht. Dort finden Sie unsere
.individuelle Geschichte”, d.h. die der Selbsthilfe und
des Selbsthilfezentrums Minchen in diesen Corona-
Zeiten.

Wir danken schon jetzt fir Ihre Aufmerksamkeit und
wir danken wie immer an dieser Stelle allen unseren
politischen Férderern und Zuschussgeber*innen
(Landeshauptstadt Minchen mit Sozialreferat und
Gesundheitsreferat sowie den gesetzlichen Kran-
kenkassen], unseren Kooperationspartner*innen,
den Selbsthilfe-Engagierten und nicht zuletzt unse-
rem Tragerverein F&SS e.V. fir die fortwahrende Un-
terstiitzung, die auch in diesem Jahr nicht weniger
geworden ist, ganz im Gegenteil. Eigentlich ein Stiick
Normalitat, aber heuer etwas ganz Besonderes.

Fir das Team des SHZ
Klaus Grothe-Bortlik
Geschéftsfiihrer

© Foto: SHZ
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Selbsthilfeforderung bleibt trotz Corona-Haushalt

der LH Munchen unberuhrt

Keine Ricknahme der Richtlinienanderung
zur Forderung der Sozialen Selbsthilfe

Es waren bewegte Zeiten fir die Selbsthilfeforde-
rung der Landeshauptstadt Miinchen im ver-
gangenen Jahr 2020. Als schon im Mai klar wurde,
dass die Corona-Pandemie auch die Stadt Miinchen
okonomisch empfindlich treffen wiirde, lagen Spar-
mafBnahmen auf dem Tisch, die vor allem die Selbst-
hilfeforderung massiv betroffen hatten.

Die Stadt muss sparen und hatte deshalb beschlos-
sen, zahlreiche offene Stellen in der Verwaltung
vorerst nicht nachzubesetzen. Das sollte auch eine
.Schlisselstelle” im Sachgebiet Gesellschaftliches
Engagement/Birgerschaftliches Engagement des
Sozialreferats betreffen, deren Einrichtung direkt
mit der Neufassung der Forderrichtlinien fir die
Soziale Selbsthilfe verkniipft war. Diese war erst
Anfang des Jahres 2020 in Kraft getreten. Mit dieser
Richtlinienanderung konnten wesentliche Verbes-
serungen der Selbsthilfeférderung erreicht wer-
den. Das Budget wurde aufgestockt, die maximale
Forderdauer von funf auf acht Jahre verlangert. Die
Neuerungen fihrten dazu, dass bereits in der ersten
Jahreshalfte die Anzahl der Forderantrage deutlich
angestiegen war (von rund 80 Antragen in 2019 auf
rund 100 Antrége 2020) und auch eine erheblich
héhere Férdersumme beantragt wurde (diese lag
Ende des Jahres bei rund 900.000 Euro). Weil das
vorher abzusehen war, verknipfte die Verwaltung
die Richtlinienanderung in der Selbsthilfeforderung
mit der Forderung nach einer zusatzlichen Personal-
stelle, da die angestiegene Anzahl von Forderantra-
gen und die deutlich angewachsene Fordersumme
auch einen deutlich hoheren Arbeitsaufwand fiir die
Verwaltung nach sich zogen. Aufgrund der geplanten
Einschrankungen im Personalbereich sollte diese
Stelle nun nicht mehr besetzt werden, was zunachst
zu dem Vorschlag des Sozialreferats fiihrte, die ge-
samte Richtlinienanderung wieder zurtickzunehmen.
Das hatte die Weiterentwicklung der sozialen Selbst-
hilfeforderung um Jahre zuriickgeworfen und das
Budget der Selbsthilfeforderung mehr als halbiert.

Gute Lobbyarbeit zahlt sich aus

In intensiven Gesprachen mit der Fachverwaltung
und Vertreter*innen der Fraktionen im Stadtrat ist
es in den darauffolgenden Wochen dann aber doch
gelungen,Politik und Verwaltung davon zu iiberzeu-
gen, dass es nicht zu dieser Kirzung im Bereich der
Selbsthilfeforderung kommen darf. Der Selbsthilfe-
beirat, das Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ), der
Migrationsbeirat und der Fachbeirat Biirgerschaft-
liches Engagement sowie das Netzwerk Miinchner
Migrantenorganisationen MORGEN haben sich inten-
siv daflr eingesetzt, dass im Bereich der Selbsthilfe-
forderung nicht gespart wird. Gute Argumente dafir
gab es zahlreiche. Gerade die besondere Ausnahme-
situation dieser Corona - Pandemie hat gezeigt, wie
wichtig selbstorganisierte Unterstiitzungsnetzwerke
der Zivilbevolkerung sind, wenn es darum geht,
besondere gesellschaftliche Krisensituationen zu
meistern. Die zahlreichen Selbsthilfegruppen und
selbstorganisierten Initiativen haben in den vergan-
genen Monaten einmal mehr bewiesen, dass sie
bedeutsame Unterstiitzungsnetzwerke fir Betroffe-
ne sind. Umso wichtiger war es, dass die Selbsthilfe-
gruppen und selbstorganisierten Initiativen in dieser
schwierigen Situation als solche zur Verfligung
standen. Nicht zuletzt deshalb, weil es sich bei den
meisten Gruppen um Menschen mit einer besonde-
ren Vulnerabilitat handelt, fir die sich Krisensituatio-
nen dieser Art besonders negativ auswirken, z.B. bei
Menschen mit einer psychischen Erkrankung oder
Menschen mit Suchterkrankungen. Aber auch viele
altere Menschen, die an einer chronischen Erkran-
kung leiden und allein in einem Haushalt leben sind
besonders von den Auswirkungen der Corona-Pan-
demie betroffen.

Auch die Forderung ,,Muttersprachlicher
Angebote” wird fortgesetzt

Aber es galt auch noch einen anderen wichtigen Be-
reich der Selbsthilfeforderung abzusichern, der vom
vollstandigen Aus bedroht war: die Rede ist von den
sogenannten ,Muttersprachlichen Angeboten”, die
seit 2013 im Rahmen der Selbsthilfeférderung von
der Landeshauptstadt Minchen gefordert werden.



Dabei handelt es sich um selbstorganisierte Ange-
bote von Migrantenorganisationen zur Sprach- und
Kulturvermittlung. Ziel dieser Angebote ist es, den in
Deutschland aufgewachsenen Kindern und Jugend-
lichen die Sprache und Kultur des Herkunftslandes
der Eltern zu vermitteln. Damit soll nicht nur ihre
kulturelle Identitat gestarkt, sondern auch das
Erlernen der deutschen Sprache positiv beeinflusst
werden. Die Forderung der ,Muttersprachlichen
Angebote” war zeitlich befristet eingerichtet wor-
den und ihre Fortsetzung war an eine Evaluation

der MaBnahmen geknipft. Die Férderung ware nun
Ende des Jahres ausgelaufen und sollte aufgrund
der aktuell schwierigen Haushaltslage nicht mehr
fortgesetzt werden. Auch in diesem Bereich konnte
in intensiven Gesprachen zwischen den Engagierten,
Initiativen, dem Migrationsbeirat, dem Netzwerk der
Minchner Migrantenorganisationen MORGEN, dem
Selbsthilfebeirat und dem SHZ sowie den politisch
Verantwortlichen und der Fachverwaltung erreicht
werden, dass diese in den letzten Jahren sehr er-
folgreiche Forderung fortgesetzt werden kann. Im
Bereich der ,Muttersprachlichen Angebote” wurden
im vergangenen Jahr 30 Initiativen mit einem Betrag
von rund 250.000 Euro gefordert. Fir das Jahr 2021
sollen diese Mittel erneut zur Verfiigung stehen. Wie

Das Team des Ressorts Soziale Selbsthilfe: v.I. Eva Parashar,
Ina Plambeck, Erich Eisenstecken

es danach weitergeht ist derzeit noch offen. Es geht
nun darum, diese wichtige Forderung fir Migran-
tenorganisationen auch tber das Jahr 2021 hinaus
dauerhaft abzusichern.

Bleibt zu hoffen, dass die fiir Selbsthilfeforderung
bereits seit einem Jahr geschaffene Personalstelle
nun auch zligig besetzt wird, damit die Verwaltung in
der Lage ist, die Forderantrage in einem angemes-
senen Zeitraum mit der erforderlichen Sorgfalt zu
bearbeiten.

Erich Eisenstecken,
Ressortleitung Soziale Selbsthilfe im SHZ,
Geschéftsfiihrung des Selbsthilfebeirats

Runder Tisch Region Munchen - Geschaftsstelle

der Regionalen Fordergemeinschaften der
Krankenkassen im SHZ

Forderung der gesundheitsbezogenen
Selbsthilfegruppen im Forderjahr 2020

Grundlagen

Seit 2008 wird das Forderverfahren fir die Selbst-
hilfegruppen nach § 20h SGB V in Bayern flachen-
deckend an mittlerweile 13 sogenannten Regionalen
Runden Tischen koordiniert. Der Runde Tisch Region
Miinchen ist zustandig fir alle Gesundheitsgruppen
aus Stadt und Landkreis Miinchen sowie den Land-
kreisen Dachau, Furstenfeldbruck, Freising, Erding,
Ebersberg, Starnberg und Landsberg am Lech. Er
setzt sich zusammen aus den gesetzlichen Kranken-
kassen AOK, vdek (Techniker, Barmer, DAK, KKH,

HEK], BKKs, IKK classic, SVLFG und Knappschaft.
AuBerdem nimmt zur Abstimmung der verschie-
denen Fordertopfe das Referat fur Gesundheit und
Umwelt der Landeshauptstadt Miinchen (RGU, jetzt
Gesundheitsreferat GSR] teil. Vertreter*innen von
Selbsthilfegruppen wirken beratend mit und das
Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ) koordiniert als
Geschaftsstelle des Runden Tisches Miinchen das
gesamte Forderverfahren.

Vergabesitzung in anderer Form

Die diesjahrige Sitzung zur Vergabe der Fordergel-
der der Krankenkassen an die Gesundheitsselbst-
hilfegruppen der Region Miinchen fand aufgrund

der aktuellen Lage und der eingeschrankten Kon-



taktmaglichkeiten nicht wie gewohnt im Selbsthil-
fezentrum Minchen sondern als Telefonkonferenz
statt. Fur alle Beteiligten bedeutete das ein Mehr

an Vorarbeiten und vorbereitender Absprachen. So
wurden im Vorfeld fur alle Punkte der Tagesordnung
gesonderte Dateien zusammengestellt und zum
Download auf den internen Bereich der Homepage
des Selbsthilfezentrums Miinchen erstellt. In vielen
telefonischen Einzelgesprachen und per Mail wur-
den vorab so viele Details wie mdglich abgesprochen
und geklart, um die Telefonkonferenz moglichst
stringent zu halten.

Am 12. Mai war es dann soweit, 17 Mitglieder des
Runden Tisches Miinchen (zwei Krankenkassenbei-
rate, acht Vertreter*innen der gesetzlichen Kranken-
kassen, vier Selbsthilfevertreter*innen sowie drei
Mitarbeiterinnen der Geschéftsstelle) trafen sich in
einem Telefonkonferenzraum. Nach vier Stunden
konzentriertem Austausch, disziplinierter Ge-
sprachsfihrung und einstimmiger Entscheidungen
konnte wie jedes Jahr auch diese Vergabesitzung er-
folgreich abgeschlossen werden. Als ein Vorteil die-
ser Kommunikationsform stellte sich die Moglichkeit
heraus, weiterfihrende Informationen und unklare
Punkte zeitgleich und unmittelbar im Internet zu re-
cherchieren. Dennoch fehlte der persdnliche Kontakt
und auch auf das jahrliche gemeinsame Foto musste
dieses Mal verzichtet werden. Bleibt zu hoffen, dass
nachstes Jahr alles wieder seinen gewohnten Ver-
lauf nehmen kann.

Fordersumme 2020

Auch dieses Jahr ist wieder eine Steigerung auf allen
Ebenen zu verzeichnen: es wurden im Vergleich zum
Vorjahr mehr Gruppen geférdert (409 statt 400) und
die Fordersumme stieg von 878.216 € auf 982.569 €
an. Die durchschnittliche Férdersumme pro Gruppe
erhdhte sich ebenfalls, sie betragt nun 2.402 € (im
letzten Jahr waren es 2.195 €). An der Férderung
waren insgesamt 30 gesetzliche Krankenkassen
beteiligt.

Mit ihrem Engagement leisten die Betroffenen

und Angehdrigen in den Selbsthilfegruppen einen
wesentlichen, nachhaltigen Beitrag im Gesundheits-
wesen. Die Fordergelder decken einen wichtigen
Teil der Kosten der Selbsthilfearbeit ab, wie z.B. die
Raummiete fir Gruppentreffen, Referentenvortrage,
Fahrtkosten oder Fortbildungen.

Bedarfsgerechte Unterstiitzung in
Pandemiezeiten

Die Einschrankungen aufgrund des Infektionsge-
schehens haben auch die Gruppenarbeit 2020 stark
verandert. Dem hat sich die bedarfsgerechte For-
derung angepasst und die Krankenkassen haben
einen Katalog von neuen forderfahigen Posten
beschlossen, die 2020 und auch 2021 geltend ge-
macht werden konnen. Hierzu zahlen u.a. Kosten fiir
alternative Austauschformen wie sichere Videokon-
ferenztools, hohere Mietkosten wegen Abstandsre-
gelungen und technische Ausstattung fir Hybridsit-
zungen.

Auch die Infoveranstaltungen fiir das kommen-

de Forderjahr konnten nicht wie Gblich vor Ort in
verschiedenen Stadten der Region Minchen stattfin-
den, deshalb hat die Geschaftsstelle Runder Tisch
zwei online-Veranstaltungen angeboten, um fir alle
Fragen der Selbsthilfegruppen rund um die Antrags-
stellung zur Verfligung zu stehen. So sehen wir uns
insgesamt auch fiir das kommende Forderjahr gut
geriustet, das sicher nach wie vor im Zeichen der
Pandemie stehen wird.

Mirjam Unverdorben-Beil und Astrid Maier fiir die
Geschéftsstelle des Runden Tisches Region Miinchen

Das Team der Geschidiftsstelle Runder Tisch Region Miinchen:
Astrid Maier, Mirjam Unverdorben-Beil, Stephanie Striebel,
Ute Kéller



Gruppengrundungen in schwierigen Zeiten -

trotzdem oder gerade jetzt

u den Basisleistungen des Selbsthilfezentrums

Minchen (SHZ) gehoren die gezielte Beratung
und Unterstiitzung von Einzelpersonen, die eine
Selbsthilfegruppe oder -initiative ins Leben rufen
mochten. Dies stellt ein fundamentales und inno-
vatives Moment in der Sozialen Arbeit dar und war
gerade im Corona-Jahr 2020 eine herausfordernde
Aufgabe. Dabei spielten die Prinzipien Ressourcen-
orientierung und Empowerment auf der einen Seite
und Resilienz und deren Forderung auf der anderen
Seite eine zentrale Rolle. Beide Perspektiven haben
in den letzten Jahren deutlich an Bekanntheit und
Stellenwert auch auflerhalb des sozialen Sektors
gewonnen. Im Bereich der Selbsthilfe geben diese
Prinzipien schon langer die Orientierung vor, wei-
sen sie doch in Richtung einer Relativierung des
Expertentums zugunsten einer maglichst selbstbe-
stimmten Verbesserung der Lebensgestaltung oder
Problemlage durch die Betroffenen. Schwachen
zeigen und Starken erkennen; die Fahigkeit dazu ist
- verkirzt gesagt - die Grundlage fiir Ressourcen-
orientierung und Resilienz.

Motivationsmomente zur Gruppen-
grindung wirken gerade im Lockdown

.Ich muss es ja machen, wenn es sonst keiner
tibernimmt” oder .ich habe fir mich damals kei-

ne geeignete Anlaufstelle gefunden” sind typische
Aussagen, die das Beratungsteam des SHZ als erste
Motivationsmomente von grindungswilligen Perso-
nen oftmals horen. Daneben spielen das Bediirfnis,
.etwas zuriickzugeben, weil es mir nun besser-
geht”, und der Wunsch, ,.etwas fiir mich und fir
andere tun” eine wichtige Rolle. Mit der Griindung
steht dann der Erfahrungsaustausch untereinan-
der an erster Stelle. Vor allem darin erfahren die
Gruppengrinder*innen unmittelbar einen positiven
Impuls fir sich und andere.

Gerade angesichts des Herunterfahrens normaler
sozialer Kontakte durch den Lockdown waren die
Moglichkeiten der Selbsthilfe fur viele Menschen, die
ein drangendes Thema mit sich trugen, ein will-
kommenes Mittel, sich damit auseinanderzusetzen.
Es schien geradewegs so, als wiirde der Lockdown

manche in das Unterbewusstsein verdrangte, miss-
achtete und oft auch schwerwiegende Problemlagen
an die Oberflache spiilen. In jedem Fall ist es bemer-
kenswert, dass sich im kontaktarmen Corona-Jahr
viele Menschen neu fiir den Weg entschieden haben,
ihre oftmals schon langer bestehenden Problemla-
gen und mitunter bedrohlichen Erfahrungen in der
gemeinschaftlichen Selbsthilfe anzugehen - gerade
auch bei tiefgreifenden Problemen und Unterstiit-
zungsbedarfen.

Neue Gruppen bei schwierigen Themen

Auffallend im Corona-Jahr war, dass viele Themen
nun vermehrt auftauchten, bei denen sich im Riick-
blick auf die langjahrige Erfahrung des SHZ keine
grindungswilligen Personen gefunden hatten. In
der Auflenwahrnehmung (und hier ist auch das
professionelle Gesundheits- und Unterstitzungs-
system nicht immer vorurteilsfrei) sind das Themen,
die nach landlaufiger Auffassung eher schwierig in
Selbsthilfegruppen zu bearbeiten sind. Die SHZ-
Berater*innen setzen dennoch konsequent auf
Empowerment, Ressourcenorientierung und das

Foto: privat



Vertrauen auf die Fahigkeiten zur Selbstorganisati-
on jede*s Einzelnen. Im Sinne dieser Grundhaltung
konnten beispielsweise folgende Gruppengriindung
unterstitzt werden.

® Frauen nach Missbrauchs- oder
Vergewaltigungserfahrung

® Opfer hauslicher Gewalterfahrungen

® Stalking-Erfahrung

® Frauen nach Abtreibung

® Borderline-Betroffene

® chemalige Straffdllige

Die gesamte Liste der Gruppengriindungen 2020
finden Sie im Anhang auf Seite 42.

Ehrenamtliche Unterstiitzungsangebote
und Beratung von Einrichtungen

Weiterhin meldeten sich im Corona-Jahr spontan
eine Reihe von Einzelpersonen, die ein klassisches
Unterstiitzungsangebot fir andere machen wollten.
Auch fir solches ehrenamtliche Engagement ist
das SHZ sehr dankbar, wir konnten die hilfsbereiten
Anfragenden an geeignete Stellen verweisen.

Die Kolleg*innen im Bereich der Sozialen Selbsthilfe
und Dezentralisierung sind in standigem Kontakt

zu weiteren Einrichtungen, die den Gedanken der
Selbsthilfe befordern wollen. Eine Unterstiitzungs-
leistung des SHZ liegt hier in der Beratung von
bestehenden Einrichtungen, um dort Selbsthilfe-
gruppen anzuregen, aufzubauen und sie begleitend
zu reflektieren. Eine neue ldee in Zeiten von Coro-
na war zum Beispiel, dass in Kooperation mit der
Alzheimergesellschaft Landkreis Minchen (AGM)
Spaziergange von Angehorigen von Demenzerkrank-

ten - begleitet durch Ehrenamtliche - als zusatzliche
und hilfreiche Moglichkeit des Austauschs in kon-
taktarmen Zeiten als Ersatz fir ausgefallene Grup-
penangebote angedacht wurden. Diese Idee wurde
leider durch die noch strengeren Ma3nahmen zum
Jahresende verworfen, die Kooperationsgesprache
zwischen dem SHZ und der AGM zur Unterstiitzung
von Gruppengriindungsunterstiitzung im Wirmtal
fur die extrem geforderte Gruppe Pflegender Ange-
horiger werden im kommenden Jahr jedoch fortge-
fuhrt.

Auch die vom Schwulen Kommunikations- und
Kulturzentrum Miinchen (SUB]) e.V. angefragte Ein-
richtungsberatung zu verschiedenen Fragen bei der
Gestaltung von Gruppengriindungen, die die Einrich-
tung selbst begleitet, ergab eine fruchtbare Diskus-
sion unter Grindungsbegleiter*innen hier und dort:
Beim kollegialen Austausch mit dem befassten Teil
des dortigen Teams wurden Erfahrungswerte zu
herausfordernden Griindungsanliegen und spezi-
fischen Momenten im Griindungsprozess ausge-
tauscht und gemeinsam erdrtert.

Darlber hinaus wurde eine Initiative zum Thema
.Hilfen im Alter” in guter Anbindung zum Nach-
barschaftstreff Neuperlach Mitte gegriindet. Eine
alleinstehende Seniorin, die seit einigen Jahren auf
eine Haushaltshilfe angewiesen ist und bereits viele
Erfahrungen zu diesem Thema gesammelt hat, woll-
te nicht untatig bleiben. Gerade allein lebende altere
Menschen sind vom Lockdown stark betroffen. Dem
entgegenzuwirken war ebenfalls eine Motivation zur
Grindung der Gruppe. Unterstitzt wurde sie dabei
auch von einer beherzten Ehrenamtlichen, die sich
im Nachbarschaftstreff engagiert.

Foto: privat



Das Team Gruppengriindungen: v.l. Ulrike Zinsler, Ina Plambeck,
Kristina Jakob, Juri Chervinski, Ute Kéller, Eva Parashar
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Begleitung und Fortbildung von
Neugrindungen: Verstarkt digital

Bemerkenswert ist, dass sich einige Neugriindungen
des Jahres 2020 zum ersten Mal in Prasenz treffen
konnten - unter Beachtung der Hygieneregeln. Mdg-
lich war dies fur die Suchtgruppen und Gruppen mit
psychosozialen Problemlagen. Hier konnte klar dar-
gelegt werden, dass Prasenztreffen notwendig sind,
um schwerwiegende psychische Krisen abzuwenden.
.Jung und clean” oder die Frauengruppe nach Miss-
brauch und Vergewaltigung sind zwei Beispiele.

Schon zu sehen war aber auch, dass Gruppengriin-
dungen, die sich mit Selbsterfahrung und mitunter
traumatischer Vergangenheitsbewaltigung beschaf-
tigen, den Start Uber digitale Plattformen ge-schafft
haben. Hier gab das SHZ den Gruppen grof3artigen
Support.

Des Weiteren hat das SHZ die gangigen Unterstiit-
zungsleistungen, die wir etwa durch Fortbildungen
an Neugriinder*innen geben, auch in digitaler Form
angeboten. Um einen Austausch von erfahrenen
Gruppenleiter*innen und Neugriinder*innen zu er-
moglichen, hat das SHZ etwa das bewahrte Fortbil-
dungsangebot zum Thema Basiswissen zur Selbst-
hilfe auf ein Online-Angebot umgestellt. Dieses
Angebot wurde sehr gut angenommen und bewertet.

Noch wichtiger ist sicherlich, dass das Gruppen-
grindungsteam des SHZ allen Griindungswilligen im
personlichen Gesprach in jeder Phase der Griindung
zur Seite steht. Zunachst gilt es, die individuellen
Bedirfnisse und Zielsetzungen herauszuarbeiten
und bei der Artikulierung von oftmals Unklarem be-
hilflich zu sein. Dies ist an sich ein herausfordernder

Schritt, der selbst dann seinen eigenen Mehrwert
fur die Betroffenen hat, wenn daraus spater keine
regelmafig tagende Gruppe entsteht.

Die Formulierung der Ideen und Zielsetzungen in
Form einer Kurzbeschreibung stellt einen weite-
ren wichtigen Schritt dar, auf dessen Grundlage
nach auf3en gegangen werden kann. Auch dabei

ist das SHZ behilflich. Um weitere Betroffene und
Mitstreiter*innen zu finden, unterstiitzt das SHZ bei
der Offentlichkeitsarbeit: Tipps fiir Aushinge oder
Flyererstellung bis hin zur eigenen Website werden
gegeben. Weiterhin unterstitzt das SHZ bei der Ver-
netzung und Anbindung zu anderen Initiativen oder
geeigneten Beratungsstellen. In regelmafigen Ab-
standen werden Rundmails mit aktuellen Neugrin-
dungen verschickt: An psychosoziale Einrichtungen,
Kliniken und Sozialdienste, Arzt*innen und Psycho-
therapeut*innen. Auch Pressekontakte kdnnen
genutzt werden, etwa bei der Herausgabe einer
Pressemitteilung.

Wegen der sich zuspitzenden gesellschaftlichen Si-
tuation durch Corona hat jede*r Begleiter*in die sich
im Aufbau befindenden Gruppen aktiv kontaktiert.
Im Sinne der Selbsthilfe geht es darum, den gemein-
samen Lernprozess zu begleiten und zu unterstiit-
zen, wo dies gewiinscht wird, damit die Gruppen ihn
letztlich selbst gestalten konnen.

.Schweigen kann man,
reden darf man,

zuh6ren muss man.”

[Prof. Peter Stolz, Begriinder des Triaton)

Ulrike Zinsler, Koordination Gruppengriindungen
fiir das Gruppengriindungsteam: Juri Chervinski,

Kristina Jakob, Ute Koller, Eva Parashar und
Ina Plambeck



Innehalten, neu orientieren und weitergehen -

das Motto fur 2020 in der Selbsthilfelandschaft der

Region Munchen

D ie Bande
zwischen dem
Selbsthilfezentrum
Minchen (SHZ)
und der Selbsthilfe
in den Landkrei-
sen der Region
Minchen, Dachau,
Ebersberg, Erding,
Freising, Firsten-
feldbruck, Lands-
berg, Miinchen und
Starnberg, sind im vierten Jahr der Zusammenarbeit
mittlerweile eng geknipft. So konnte den diesjah-
rigen besonderen Herausforderungen trotz Distanz
gemeinsam begegnet werden.

Innehalten

Das kollektive Innehalten ob der véllig neuartigen
Corona-Situation Anfang des Jahres hatte natirlich
grof3e Auswirkungen auf die landkreisibergreifende
Selbsthilfeunterstiitzung. Es schien, als wiirden sich
unsichtbare Grenzen zwischen dem SHZ und der Re-
gion Miinchen aufbauen. Langst geplante Veranstal-
tungen wurden abgesagt, bereits etablierte Formate
wie der , Treffpunkt Selbsthilfe” konnten nicht mehr
stattfinden, Kooperationsgesprache und Gruppen-
grindungen vor Ort waren nicht mehr maoglich. Zum
Glick zeigte sich schnell, dass die Verbindung zur
Selbsthilfelandschaft in den einzelnen Landkreisen
nicht an eine raumliche Nahe gebunden ist. Mit jeder

Mein Weg ins neue Jahr fiihlt sich an wie...

Absage gingen viele Kontakte am Telefon oder per
Mail einher. Die Gesprache wurden personlicher
und intensiver. Der Fokus lag auf der gegenseitigen
Unterstiitzung und dem solidarischen Miteinander.
Im individuellen Austausch berichteten die einzelnen
Gruppenleitungen von zahlreichen kreativen Ver-
suchen, den Kontaktbeschrankungen zum Trotz im
Austausch mit ihrer Gruppe zu bleiben. Es wurden
Briefe und Mails an die Gruppenmitglieder geschrie-
ben, Masken geschneidert und verschickt, Telefona-
te gefiihrt und auch mal iber den Gartenzaun nach
einzelnen Teilnehmenden geschaut. Dennoch - und
das wurde einhellig unterstrichen - ein Prasenz-
treffen ist und bleibt das Kernstiick einer effekti-
ven Gruppenarbeit und lasst sich nicht einfach so
ersetzen.

Im gleichen Zuge schien die Zusammenarbeit mit
den Kooperationspartner*innen plotzlich zum Still-
stand zu kommen, wurden doch alle gemeinsamen
Aktivitaten abgesagt und auf Eis gelegt. Doch auch
hier lief der Austausch weiter. Es wurden regelma-
Big Informationen ausgetauscht, regionale Beson-
derheiten besprochen und unverdrossen weiter
Plane geschmiedet.

Neu orientieren

Nach dem ersten Herantasten an die veranderten
Bedingungen kamen dann vermehrt alternative
Kommunikationsformen wie Telefon- oder Video-
konferenzen zum Einsatz. Dadurch konnten Vernet-
zungstreffen, die in den Landkreisen normalerweise

In einem Jahr wie diesem fiihle ich mich wie...

Impressionen aus den Prdsentationen der Online-Vernetzungstreffen | Bildquelle: https://unsplash.com



Das Team Region: v.l. Ute Kbller, Astrid Maier, Juri Chervinski

regelmafBig angeboten werden, zumindest in einem
digitalen Raum wieder stattfinden. Trotz gelegent-
licher anfanglicher Skepsis Uber das noch unge-
wohnte Begegnungsformat Giberwog dann meist
die Freude, das eine oder andere bekannte Gesicht
auf dem Bildschirm wiederzusehen. Frei nach

dem Motto ..besser virtuell als liberhaupt nicht”.
Die Uber das SHZ angebotene datenschutzsichere
Online-Plattform BigBlueButton wurde den Selbst-
hilfeaktiven aus der Region Miinchen auch fiir ihre
eigenen Gruppentreffen zur Verfligung gestellt. Wie
in der Selbsthilfe Ublich fand diese Neuorientierung
fur jede einzelne Gruppenleitung im eigenen Tempo
statt. Manche waren bereits gut ausgestattet, einige
machten sich daran, ihre technische Ausstattung
aufzubessern und schafften sich Webcams und
Mikros an. Andere wiederum mochten sich dem
Abenteuer Digitalisierung erstmal nicht stellen.
Stattdessen brachte sie ein Treffen im Garten eines
Gruppenmitglieds oder der gemeinsame Spazier-
gang im Wald gut Gber die Zeit. Und so pendelten
sich neue Formen des Miteinanders ein, nicht mehr
so vertraut und auch nicht mehr so verlasslich wie
gewohnt, aber mit der Gewissheit, gemeinsam neue
Wege finden zu kdnnen.

Weitergehen

Allen Auszeiten zum Trotz ist die Selbsthilfe in der
Region im Ausnahmejahr 2020 also in Bewegung
geblieben. Es hat Kraft gekostet, Durchhaltevermo-
gen gebraucht, Mut und Flexibilitat gefordert. Es
mussten immer wieder Riickschlage und Absagen
weggesteckt werden. Es hat sich aber auch gezeigt,
dass die Werte der Selbsthilfe auf verschiedensten
Ebenen funktionieren. So stellten sich das SHZ, die
Selbsthilfeunterstitzer*innen in den Landkreisen
und die Selbsthilfegruppen gemeinsam und im Aus-
tausch den Corona bedingten Herausforderungen.
Wo immer es maglich war, wurde der , Treffpunkt
Selbsthilfe” vor Ort angeboten. In vielen Landkrei-
sen stehen schon die ndchsten Termine fest und
einige wollen den ., Treffpunkt Selbsthilfe” zukiinftig
regelmafig in ihr Beratungsspektrum einbinden. Die
Planungen fiir Veranstaltungen, Fortbildungen und
Vernetzungstreffen mit und fir die
Selbsthilfegruppen liefen und laufen optimistisch
weiter. Denn genauso soll es weitergehen - gemein-
sam, im Kontakt, bedarfsorientiert und solidarisch.
Was auch immer das neue Jahr fiir uns bereithalten
wird...

Ute Kaller

Koordinatorin und Ansprechpartnerin fir die Selbsthil-
feunterstiitzung in der Region Miinchen
Selbsthilfeberatung und -unterstiitzung
Férderberatung Gesundheitsselbsthilfe

Ressort Gesundheitsselbsthilfe - Kooperation

und Vernetzung

as Jahr 2020 war auch fiir das Ressort Gesund-

heitsselbsthilfe im SHZ ein sehr spezielles. Die
Corona-Pandemie hat unsere Mdglichkeiten fiir Ko-
operationsaktivitaten stark geschmalert. Bestehen-
de Projekte der Zusammenarbeit zwischen Selbst-
hilfe und professionellem System mussten zum Teil
auf Eis gelegt werden, an neue Kooperationen war
kaum zu denken. Dariiber hinaus war das Ressort
auch personell durch eine geplante Sabbat-Auszeit
einer Mitarbeiterin Uber ein halbes Jahr und die

voribergehende, aber langere krankheitsbedingte
Abwesenheit einer weiteren Kollegin stark dezimiert.
Umso erfreulicher, dass der Arbeitsbereich durch
einen neuen Mitarbeiter verstarkt werden konn-

te — auch wenn dieser mit nur wenigen Stunden im
Ressort Gesundheit tatig sein kann.

In dieser schwierigen Situation ist es dennoch ge-
lungen, einige aussichtsreiche Projekte umzusetzen
und langjahrige Kooperationen erfolgreich weiter zu
fuhren. Hier stellen wir eine Auswahl vor:



Patientenseminar an der Klinik und Po-
liklinik fir Psychosomatische Medizin im
Klinikum rechts der Isar der TU Miinchen -
10 Jahre Kooperation mit dem SHZ

Der Wert der Kooperation zwischen Selbsthilfe und
dem professionellen Gesundheitssystem ist seit
langem hinreichend bekannt und wird immer wieder
durch Erfolgsgeschichten belegt. Eine solche Ge-
schichte schreibt seit 2011 das Patientenseminar an
der Klinik und Poliklinik fir Psychosomatische Medi-
zin im Klinikum Rechts der Isar der TU Miinchen.
Dort sind in regelmafigen Abstanden
Mitarbeiter*innen des SHZ Miinchen vor Ort, um
Patient*innen der psychosomatischen Tagesklinik
noch wahrend ihres Klinikaufenthaltes liber das
Konzept und den moglichen Nutzen der Selbsthilfe
zu informieren. In einem 20-mindtigen Vortrag er-
fahren die Patient*innen alles, was sie brauchen, um
dem Leben und ihrem Problem auch nach ihrer Ent-
lassung nicht unbedingt nur alleine gegeniberste-
hen zu missen - denn zahlreiche Selbsthilfegruppen
engagieren sich gerade im Bereich Pravention und
Nachsorge fir Patient*innen und deren Angehdri-
ge. In diesen kommt der Unterstitzungsaspekt der
Selbsthilfe sehr deutlich zum Tragen: Auch aufler-
halb der Klinik erhalten die Betroffenen mit einer
Selbsthilfegruppe einen geschitzten, verstandnis-
vollen Raum, in dem sie sich mit ihrem Problem
weiter auseinandersetzen konnen, ochne ihre sozia-
len und beruflichen Kontakte damit zu belasten. Hier
ist ihre Betroffenenkompetenz nicht Schattenseite,
sondern ein Erfolgsfaktor auf dem Weg der Gene-
sung; der Austausch mit Gleichgesinnten verstarkt
diesen Effekt - und hilft, wieder Vertrauen in die

eigene Selbstwirksamkeit zu gewinnen. Um den
Patient*innen die Orientierung in der enormen Viel-
falt der Selbsthilfelandschaft zu erleichtern, machen
die Referent*innen nicht nur auf die Beratungsstelle
des SHZ und die zusatzliche Maglichkeit, selbst auf
der SHZ-Internetseite passende Selbsthilfegruppen
zu finden, aufmerksam. Eine Mitarbeiterin bietet zu-
dem auch eine niedrigschwellige .,mobile Beratung”
mit Vermittlung in eine passende Selbsthilfegruppe
direkt vor Ort an.

Seitens des Klinikums konnen sie sich seit Jahren
auf die immer wohlwollende und herzliche Unter-
stitzung durch die Sozialtherapeutin Ingrid Schroter
verlassen. Auch nach zehn Jahren findet sie das
Patientenseminar wichtig. Sie selbst schreibt dazu:

.Da die Anbindung an eine Selbsthilfegruppe - neben
Psychotherapie oder arztlicher Begleitung - eine wich-
tige Hilfestellung fir unsere Patienten nach Abschluss
ihrer Behandlung sein kann, laden wir sehr regelmafig
einen Kollegen/eine Kollegin des SHZ Miinchen zu uns
in die Klinik ein, um unsere Patienten im Rahmen der
Psychoedukation (ber die Selbsthilfe zu informieren.
Die Kooperation mit dem SHZ ist fiir uns sehr wertvoll,
da unsere Patienten aus erster Hand umfassende
Informationen zum Thema erhalten und gleichzeitig
auch in Austausch mit den Mitarbeitern des SHZ gehen
kénnen. Bei Bedarf kann auch schon eine erste ,kleine
Beratung “ stattfinden. Durch die Kooperation mit dem
SHZ sinkt die Hemmschwelle fiir unsere Patienten
deutlich ab, sich mit dem Thema Selbsthilfe zu befas-
sen. Die Kooperation ist férderlich fiir die Motivation
und Selbstwirksamkeit unserer Patienten. "



Die Zusammenarbeit zwischen SHZ und dem Kli-
nikum Rechts der Isar wurde in der Fortbildung
.Kooperation zwischen professionellen Fachkraften
und Selbsthilfe” als Best-Practice-Beispiel von Frau
Schroter vorgestellt. Auch 2020 konnte trotz Corona
das Patientenseminar zum Thema Selbsthilfe unter
besonderen Hygieneauflagen und Abstandsregelun-
gen sechsmal durchgefiihrt werden. Mit ihrem enor-
men Engagement und viel Organisationsgeschick
machten es die Kolleg*innen des Klinikums rechts
der Isar maglich - herzlichen Dank daftr!

Veroffentlichungen der Selbsthilfe in den
Miinchner Arztlichen Anzeigen (MAA)

Eine ebenfalls langjahrige Kooperation besteht mit
der Arztezeitschrift Miinchner Arztliche Anzeigen.
Herausgegeben wird das Magazin alle 14 Tage vom
Arztlichen Kreis- und Bezirksverband (AKBV) Miin-
chen, der tber 20.000 Mitglieder hat und in dem alle
Arzt*innen der Landeshauptstadt und des Landkrei-
ses Miinchen organisiert sind. Die Geschaftsfuihrerin
Ina Koker und die Redakteurin Stephanie Higler ge-
ben jahrlich mehreren Gesundheitsselbsthilfegrup-
pen die Moglichkeit, sich in den Heften vorzustellen.
Das SHZ macht Themenvorschlage, kontaktiert

die Selbsthilfegruppen und bespricht die Verof-
fentlichungen vorab mit den Ansprechpersonen.
2020 stellten sich folgende Miinchner Gruppen vor:
Frauenselbsthilfe nach Krebs, Deutsche Sauerstoff
und Beatmungsliga LOT e.V., Epizentrum - Selbst-
hilfegruppe fir Epilepsiekranke und deren Ange-
horige, Borderline Angehdrigen Selbsthilfegruppe
und Selbsthilfegruppe Bipolar Ill. Die Gruppen sind
immer sehr froh, liber diese Méglichkeit der Offent-
lichkeitsarbeit und dass sie sich der Arzt*innenschaft
prasentieren konnen. Zudem enthalt jede Gruppen-
vorstellung auch kurze allgemeine Infos Uber die
Selbsthilfe und erwahnt als Kontaktmaoglichkeit die
Beratungs- und Vermittlungsstelle und die Inter-
netseite des SHZ, damit die Arzt*innen und andere
interessierte Leser*innen sich bei Bedarf melden
konnen und eine Vermittlung in Gruppen stattfinden
kann.

Zudem erschienen 2020 noch weitere selbsthilfe-
relevante Artikel in den Miinchner Arztlichen Anzei-
gen: Uber die selbstversténdlich auch wihrend der
Corona-Zeit durchgangige Erreichbarkeit des SHZ
sowie Uber das Weiterbestehen der Unterstiitzungs-
angebote der Selbsthilfe. AuBerdem widmete sich
ein Artikel der im Friihsommer gegriindeten virtu-
ellen Selbsthilfegruppe fir Corona-Betroffene aller

Art. Die Gruppenvorstellungen und Artikel konnen im
Anhang dieses Jahresberichts angesehen werden.
Die Selbsthilfegruppen und wir vom SHZ sind dank-
bar fir die Plattform und freuen uns auf die weitere
Zusammenarbeit.

Fortbildung fur Pharmazeuten im
Praktikum

Seit Uber 10 Jahren besteht eine Kooperation zwi-
schen dem SHZ und der Bayerischen Landesapo-
thekerkammer BLAK. Im Rahmen des begleiten-
den Unterrichts fir Pharmazeuten im Praktikum
gestaltet das SHZ eine Fortbildung fiir angehende
Apotheker*innen an der Ludwig-Maximilians-
Universitat Miinchen (LMU). Ziel ist es, Wert und
Wirkung der Selbsthilfe sichtbar zu machen, die
Vorteile einer Zusammenarbeit fiir beide Seiten zu
verdeutlichen und die Studierenden als zukinftige
.Briickenbauer” zwischen Patient*innen und Selbst-
hilfe zu gewinnen.

Bislang fand das Seminar im Horsaal des Biomedi-
zinischen Zentrums der LMU statt, aber aufgrund
der Corona-Pandemie 2020 war ein live-Vortrag
nicht maglich. Die sozusagen zwangsweise Umstel-
lung auf ein Online-Seminar entpuppte sich dann
als absoluter Mehrwert: 180 Studierende haben den
Vortrag verfolgt und sehr positive Rickmeldung
gegeben - deutlich mehr als bisher bei den Prasenz-
veranstaltungen!

Netzwerk Gesundheitsberatung Miinchen

Im Netzwerk Gesundheitsberatung Minchen sind
rund 25 Beratungseinrichtungen aus Miinchen
vertreten. Den Grundstein fir den losen Zusammen-
schluss legten im Jahr 2011 gemeinsam das Selbst-
hilfezentrum Minchen und der Gesundheitsladen
Minchen. Das Spektrum der Einrichtungen ist sehr
breit gefachert und reicht von A wie Aids-Hilfe bis S
wie Sozialblirgerhaus. Verschiedenste Einrichtungen
der Gesundheitsberatung aus dem gesellschaft-
lichen, sozialen oder schulischen Bereich zahlen
dazu. Das Netzwerk trifft sich zwei Mal im Jahr,
jeweils bei einer anderen Mitgliedseinrichtung, um
diese kennen zu lernen.

Ziele dieser Treffen sind:
® Fachlicher Dialog zwischen den Mitgliedern
® Kollegialer Austausch und gegenseitige
Unterstiitzung
® Entwicklung von Verweisstrukturen



® Entwicklung und Pflege von Kontakten zu
Miinchner Arzt*innen und professionellem
medizinischem System

® Nutzung von Synergien

® Erhohung des Bekanntheitsgrads der
Einrichtungen

® Relevante Themen der Stadtlandschaft
aufgreifen und diskutieren

2020 war das SHZ turnusmafig als Gastgeber an der
Reihe. Aufgrund der Abstandsregelungen wurde ins
benachbarte Multikulturelle Jugendzentrum ausge-
wichen, welches genitigend Platz fur ein personliches
Treffen bot. Nach einem spannenden Vortrag des
Gesundheitsladens zum Thema ..Digitalisierung im
Gesundheitsbereich und die Auswirkungen auf das
Arzt*innen-Patient*innen-Verhaltnis” wurde lebhaft
diskutiert sowie die Situation in den einzelnen Orga-
nisationen und der Umgang mit Digitalisierung dort
beleuchtet.

Selbsthilfe informiert Psychotherapie -
Konzepte und Formen der Selbsthilfe

Im Rahmen des Projekts ,,Zusammenarbeit mit Ge-
sundheitsberufen” veranstalteten der Verein Selbst-
hilfekontaktstellen Bayern, die Landespsychothera-
peutenkammer und die Kassenarztliche Vereinigung
Bayerns eine Online-Informationsveranstaltung.

Ziel war es, Psychotherapeut*innen iber Moglichkei-
ten, die Selbsthilfegruppen und -kontaktstellen fiir
sie und ihre Klienten*innen bieten, zu informieren
und eigene Vorstellungen zu hinterfragen.

Drei Betroffene sprachen uber die Konzepte ihrer
Selbsthilfegruppen aus den Themenbereichen Zwan-
ge, Depressionen und psychische Erkrankungen und
beantworteten die zahlreichen Fragen der Teilneh-
menden. Eine Mitarbeiterin des SHZ stellte das
Aufgabenspektrum und die Netzwerktatigkeit von
Selbsthilfekontaktstellen am Beispiel des Selbsthil-
fezentrums Miinchen und insbesondere des Res-
sorts Gesundheit vor.

146 Psychotherapeut*innen, Arzt*innen und
Psycholog*innen haben an dem Online-Seminar teil-
genommen, die Gesamtveranstaltung wurde mit der
sehr guten Note 1,58 bewertet und die Warteliste der
Interessent*innen war so lang, dass es Anfang 2021
eine zweite Auflage geben wird.

Mirjam Unverdorben-Beil, Stephanie Striebel und Juri
Chervinski fiir das Ressort Gesundheitsselbsthilfe im
SHZ

Das Team des Ressorts Gesundheitsselbsthilfe: Stephanie Striebel,
Mirjam Unverdorben-Beil und Juri Chervinski | Foto: SHZ



Selbsthilfebeirat

unter besonderen
Bedingungen

ie besonderen Bedingungen des vergangenen

Jahres waren auch fir die Arbeit des Selbst-
hilfebeirats nicht einfach. Der Beirat trifft sich
normalerweise mindestens einmal im Monat, um
Forderantrage aus dem sozialen Bereich in der
Selbsthilfeforderung zu begutachten, aktuelle Fra-
gestellungen der Selbsthilfeforderung zu diskutieren
und Gruppen und Initiativen kennenzulernen. Bereits
ab Marz konnten diese Sitzungen nur mehr in digita-
ler Form als Videokonferenz stattfinden. Insgesamt
wurden bis Ende des Jahres 2020 mehr als 100 For-
derantrage von Selbsthilfegruppen begutachtet. Auf
die sonst Ubliche Praxis, Gruppen und Initiativen, die
das erste Mal einen Forderantrag in der Selbsthil-
feforderung stellen, zur personlichen Vorstellung in
den Beirat einzuladen, musste aufgrund der Corona-
Pandemie ab Marz leider verzichtet werden. Diese
Praxis soll wieder aufgenommen werden, sobald
personliche Treffen wieder maglich sein werden.
Der insgesamt erfreuliche Entwicklungstrend bei
den Forderantragen, die auch im vergangenen Jahr
wieder deutlich angestiegen waren (von 82 auf 106)
wurde dadurch konterkariert, dass viele Gruppen
und Initiativen geplante Aktivitaten und Maf3nahmen
aufgrund der Einschrankungen wegen der Corona-
Pandemie nicht umsetzen konnten und folglich auch
die dafiir vorgesehenen Fordermittel z.T. zurticker-
stattet werden miissen. Das Sachgebiet fiir Gesell-
schaftliches Engagement und Birgerschaftliches
Engagement im Sozialreferat hat allerdings Umwid-
mungen von Ausgaben fir geplante Mafinahmen,
die nicht umgesetzt werden konnten, ermaglicht. So
z.B. fiir die Anschaffung von elektronischen Medien
fur die Digitalisierung von Aktivitdten und Angebo-
ten und die Durchfihrung von virtuellen Treffen per
Videochat. Auf diese Weise konnte ein guter Teil der
genehmigten Mittel doch noch sinnvoll und nachhal-
tig eingesetzt werden.
Bereits im Juli vergangenen Jahres befasste sich
eine Arbeitsgruppe des Selbsthilfebeirats mit
einigen aktuellen Entwicklungen in der Selbsthil-
feforderung, die z.T. auch etwas kritisch gesehen
werden. Die Zuschiisse fir Mietausgaben steigen

kontinuierlich an, was angesichts der Gesamtent-
wicklung der Mieten in Minchen wenig Uberrascht.
Die Corona-Krise hat die Raumfrage fir die Grup-
pen zusatzlich verscharft, weil wegen der strengen
Hygieneauflagen groflere Raumlichkeiten benotigt
wurden, gleichzeitig aber auch viele Raumvermie-
ter sehr zuriickhaltend waren oder gar nicht mehr
vermieteten. AuBBerdem flieBen die meisten Mieten
zu Einrichtungen, die ihrerseits bereits iberwiegend
offentlich finanziert sind, was es fraglich erscheinen
lasst, ob dieser Verschiebebahnhof von 6ffentlichen
Fordermitteln wirklich sinnvoll und effizient ist.
Festzustellen ist auch, dass seit Beginn dieses
Jahres die Antragssummen der Gruppen deutlich
angestiegen waren, was vermutlich damit zusam-
menhangt, dass seit 2018 die Schwelle fur Ausga-
ben, Uber die der Stadtrat entscheiden muss, von
10.000 auf 25.000 Euro angestiegen ist. Bis zu dieser
Grenze kann in der Fachverwaltung nach den gelten-
den Richtlinien selbst entschieden werden, was das
Entscheidungsverfahren rascher und fir die Grup-
pen einschatzbarer macht. Ein weiterer Grund durfte
sein, dass bereits seit geraumer Zeit ein Ubergang
von der Selbsthilfeférderung in eine Regelférderung
sehr schwierig geworden ist, was sich durch den zu
erwartenden Sparzwang der offentlichen Hand auf-
grund der Folgekosten der Corona-Epidemie in den
nachsten Jahren voraussichtlich nicht verbessern
wird. Auch fehlt in Miinchen nach wie vor ein flexib-
ler Fordertopf, der Initiativen des Biirgerschaftlichen
Engagements unterstiitzt, was zusatzlichen Druck
auf den Selbsthilfefordertopf bewirkt. Der Selbsthil-
febeirat will die beschriebenen Entwicklungen weiter
im Blick behalten und Empfehlungen fur den Stadt-
rat und die Fachverwaltung erarbeiten.

Logo des Selbsthilfebeirats

Erich Eisenstecken, SHZ, Geschéftsfiihrung
des Selbsthilfebeirats



IQE - Organisationsentwicklung zur rassismus-

kritischen Interkulturellen Offnung

Rickblick auf das erste Jahr des Prozesses
im Selbsthilfezentrum Miinchen

ie in der letzten Jahresriickschau berichtet

(Jahresbericht SHZ 2019) nimmt das SHZ-
Team seit Dezember 2019 an einem zweijdhrigen
Organisationsentwicklungsprozess teil, den die
Landeshauptstadt Miinchen den von ihr geforderten
Einrichtungen anbietet:

.Interkulturelle Qualitdtsentwicklung (IQE) ist ein
Organisationsentwicklungsprozess mit dem Ziel,
Diskriminierung und Barrieren in allen Bereichen der
Organisation sichtbar zu machen und lhnen entgegen
zu wirken. So kénnen Vielfalt und Chancengerechtig-
keit in der Organisation geférdert und gleichberech-
tigte Zugange zu Angeboten ermdglicht werden. Die
teilnehmenden Einrichtungen analysieren im Prozess-
verlauf ihre Strukturen, ihre Abldufe und das eigene
Handeln rassismuskritisch und intersektional. |QE ist
ein langfristiger Prozess, der (selbst-]reflexive Lern-
prozesse anstof3t. Mit Unterstiitzung durch die IQE-
Berater*innen entwickeln die Organisationen Strate-
gien und MalBnahmen.””

Eine interkulturelle Qualitatsentwicklung sollte

im Idealfall immer auf allen Ebenen stattfinden.
Neben der Geschaftsfiihrung, der Verwaltung und
den Fachkraften aus den verschiedenen Ressorts
betrifft IQE gleichwohl auch alle Selbsthilfegrup-
pen und selbstorganisierten Initiativen. Denn was
ware das SHZ ohne die vielen unterschiedlichen
Menschen, die sich regelmafig hier im Hause sowie
in Minchen und dem Umland treffen? Sie sind die
Adressat*innen fiir unsere Arbeit und damit auch
diejenigen, die im besten Fall von Veranderungen
aufgrund des IQE-Prozesses profitieren sollten. Fir
das Selbsthilfezentrum war jedoch klar, dass IQE
nicht nur auf allen Ebenen innerhalb der Organi-
sation stattfinden sollte, sondern auch alle Ebenen
der Diskriminierungserfahrungen bertiicksichtigen
sollte. Dartiber hinaus wurde im Laufe des IQE-Pro-
zesses immer deutlicher, dass der Begriff der soge-
nannten ..interkulturellen Offnung” die Gefahr in sich
birgt, Stereotypen und Rassismen zu reproduzieren.
Diese Erkenntnis hat das Team dazu veranlasst, den
Fokus auf eine eher ,vielfaltsorientierte” Offnung zu
setzen.

" Definition des IQE-Prozesses der Landeshauptstadt Miinchen, Organisationsentwicklung zur rassismuskritischen Interkulturellen

Offnung von Einrichtungen, Zugriff am 23.12.2020 unter:

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Wohnungsamt/Interkult/iqe.html|



Interkulturelle Offnung soll somit nicht als reine
Ausrichtung auf eine Offnung der Selbsthilfegruppen
fir Menschen mit Migrationserfahrung verstanden
werden, sondern eher als eine generelle Offnung fiir
alle Menschen, fir die - aufgrund ihrer individuellen
Lebenslage bzw. aufgrund der selbstverstandlichen
Privilegierungen derjenigen, die Selbsthilfe entwi-
ckelt haben, unterstitzen, organisieren oder ins
Leben rufen - ein Zugang zur Selbsthilfe mit Hirden
verbunden ist. Diese Hiirden gilt es offen zu legen
und abzubauen.

Los ging es mit einer Basisfortbildung

Im Januar 2020 begannen fir das SHZ Team endlich
die ersten konkreten Schritte im lang ersehnten
IQE-Prozess. Der Auftakt hierfir war eine dreitagige
Basisfortbildung fir die Mitglieder der Steuerungs-
gruppen, die gebildet wurden, um eine effizientere
Bearbeitung der IQE-Ziele zu gewahrleisten. Acht
Mitarbeiter*innen aus allen Ressorts und die Ge-
schaftsfiihrung arbeiten in der SHZ-Steuerungs-
gruppe gemeinsam an den verschiedenen Mafinah-
men und Themen, die regelmafig an das gesamte
Team kommuniziert und mit diesem abgestimmt
werden.
In der dreitdgigen Basisfortbildung im Januar und
Februar 2020 setzte sich die SHZ- Steuerungsgruppe
gemeinsam mit Steuerungsgruppen aus verschiede-
nen anderen Einrichtungen intensiv mit den Themen
Migrationsgesellschaft, Diskriminierung und Rassis-
mus auseinander. Hierbei ging es vor allem darum
zu verstehen, was Mehrfachzugehdarigkeiten sind,
es ging um die Beziehung zwischen Zugeharigkeiten
und Macht sowie um die kritische Auseinandersetzung
mit dem Kulturbegriff. Dariiber hinaus wurde die
Perspektive der Intersektionalitat und Barrieren in
Organisationen ver-
mittelt und diskutiert.
Am letzten Tag der
Fortbildung lag der
Schwerpunkt auf den
Themen Rassismus
in der Gesellschaft,
rassistische Wissens-
bestande und die Aus-
einandersetzung mit
individuellen sowie
strukturellen Macht-
und Herrschaftsver-
haltnissen.

Quelle: SHZ

IQE-Workshops und IQE-Arbeitskreise

Zusatzlich zu dieser Fortbildung hat sich die Steu-
erungsgruppe gemeinsam mit der IQE- Beraterin
bisher zu vier Workshops getroffen, in denen die
Zielsetzungen entwickelt und geklart wurden,
MaBnahmen beschlossen und Plane zur Umsetzung
erstellt wurden. Die Steuerungsgruppe hat sich
hierbei auf drei Ziele verstandigt, die bis Ende 2021
umgesetzt werden.

Neben diesen Workshops nehmen zwei SHZ-Mit-
arbeitende zusatzlich an einem trageribergreifen-
den Arbeitskreis teil, in dem sich Vertreter*innen
aus den Steuerungsgruppen in den verschiedenen
teilnehmenden Einrichtungen regelmafig treffen
und sich gegenseitig beraten. Dieser kollegiale
Austausch wird von einer |QE-Beraterin moderiert
und dient dazu, einen AuB3enblick auf die eigene
Einrichtung zu bekommen und eventuelle blinde Fle-
cken aufzudecken. Ein Arbeitskreis-Treffen fand in
diesem Jahr bereits statt, die SHZ-,,Abgeordneten”
bekamen hier spannende Einblicke in die Entwick-
lungsprozesse anderer Einrichtungen. Aufgrund der
Corona-Mafinahmen ist das im SHZ geplante nachs-
te AK-Treffen auf Friihjahr 2021 verschoben.

Drei Ziele im IQE-Prozess: Leitbild, Partizi-
pationsveranstaltung und Checkliste

Das erste und wahrscheinlich umfangreichste Ziel,
das festgelegt wurde, ist die Erstellung eines Leitbil-
des fur die Arbeit im Selbsthilfezentrum. Hierbei soll
es nicht darum gehen, ein schon formuliertes Doku-
ment zu verfassen, das ungenutzt in den Schubladen
der Biros verschwindet, als vielmehr um den Pro-
zess der Diskussion im gesamten Team, der durch
die Entwicklung von Leitsatzen zu zentralen Orien-
tierungs- und Haltungsfragen fir die Arbeit im SHZ
angestoflen wird. Hierzu hat sich eine Projektgruppe
gebildet, die einen Team-Tag zur Leitbildentwicklung
konzipiert hat, der voraussichtlich im Januar 2021
stattfinden wird. Bei der Entwicklung des Leitbildes
werden sowohl eine rassismuskritische Perspek-
tive sowie diversitatssensible Ansatze im Vorder-
grund stehen. Welchen Grundwerten fihlen wir

uns verpflichtet und wie kdnnen wir gewahrleisten,
dass diese Grundwerte auf allen Ebenen unserer
Einrichtung gelebt werden? Welche Rolle spielen

wir selbst in der Aufrechterhaltung von diskrimi-
nierenden Strukturen und wie kdnnen wir konkret
dazu beitragen, diese zu iiberwinden? Da die Aufga-
benbereiche des Selbsthilfezentrums sehr komplex



und vielschichtig sind und die Zielgruppen die Vielfalt
der gesamten Stadtgesellschaft abbilden, erfordert
die Aufgabe, ein Leitbild mit diesen Perspektiven

zu erarbeiten viel Zeit und Ressourcen - es gilt hier
immer wieder zu differenzieren, ob beispielsweise
fur eine bestimmte Zielgruppe besondere Barrieren
bestehen und gesenkt werden kdnnen bzw. inwie-
fern etablierte Routinen per se bestimmte Personen
ausschlieflen.

Das zweite Ziel ist die Entwicklung eines neuen Ver-
anstaltungsformats, in dem die Engagierten zu mehr
Beteiligung ermutigt werden sollen. Die Steuerungs-
gruppe war sich einig dariber, Selbsthilfe-Aktive
starker in die Entwicklung von SHZ-Angeboten
einbeziehen zu wollen. Das Thema Partizipation ist
jedoch in der Umsetzung sehr komplex und bedarf
einer guten Vorbereitung, damit der Prozess ge-
lingen kann und alle Beteiligten mit dem Ergebnis
zufrieden sind. So soll mit Ricksicht auf die im Team
vorhandenen Ressourcen von einer Arbeitsgruppe
zunachst ein neues Format fir ein spezielles Ange-
bot im Bereich der Fortbildungen fur die Engagierten
entwickelt werden.

Das dritte Ziel beinhaltet die Erarbeitung einer
Checkliste, die die im Leitbild verankerten Grund-
satze operationalisieren soll. Anhand dieser Check-
liste konnen die Mitarbeiter*innen bereits vorhan-
dene Prozesse, Konzeptionen und Veranstaltungen
rassismuskritisch und vielfaltssensibel Uberpriifen
und haben somit auch ein Werkzeug an der Hand,
das sie auch fir zukinftige Vorhaben nutzen konnen.
Langfristig ist geplant, eine fir jeden Arbeitsbereich
angepasste Checkliste zu erstellen.

Aushang im Haus, Diversity-Beauftragte*r,
Fortbildungen fiir Engagierte und Mitarbei-
tende

Unabhangig von den IQE-Workshops hat das SHZ-
Team bereits einige Mafinahmen fir diskriminie-
rungsarmere Zugange zur Selbsthilfe in Eigenregie
umgesetzt.

Ausgehend von der Hausgruppenbetreuung und
inspiriert durch den |IQE-Prozess entwickelt eine
Arbeitsgruppe seit 2019 einen Aushang fir die
Nutzer*innen des Hauses mit Vorschlagen fir ein
gutes Miteinander, der die Grundwerte fir einen
respektvollen und diskriminierungsfreien Umgang
untereinander ausdrickt. Eine Reflexion dieser
Vorschlage mit den Engagierten steht noch aus und
wurde aufgrund der Corona-Einschrankungen seit-
dem immer wieder verschoben.

Auch die Entwicklung eines teaminternen Amtes
einer* Diversity-Beauftragten* wurde im Rahmen
dieses Prozesses in ersten Schritten aufgesetzt.
Eine Ausarbeitung und Implementierung der Funkti-
onen dieses Amtes auf der Grundlage des Leitbildes
ist fur das kommende Jahr anvisiert.

Zu nennen ist hier auch die Neukonzipierung der
bereits 2019 entwickelten Fortbildung zur interkul-
turellen Offnung fiir Selbsthilfegruppen und selb-
storganisierte Initiativen. Mit Dr. Susanne Becker
konnte das SHZ fiir das neukonzipierte Format, das
im kommenden Frihjahr stattfindet und jetzt mit
dem Titel ., Antidiskriminierung und Social Justice”
den Fokus starker auf das Thema Diskriminierung
richtet, eine hochkaratige Referentin gewinnen.

Um auch eigene personliche blinde Flecken erken-
nen zu konnen und zu verstehen, was es bedeutet
eine Rassismus-kritische Perspektive einzunehmen,
hat sich das SHZ-Team auch im Jahr 2020 weiter
fortgebildet. Im Jahr 2019 fand im SHZ bereits eine
Inhouse-Fortbildung zum Thema ,Social Justice und
Diverstiy” fir das gesamte Team statt. Dieses Jahr
hat sich das Team fir einen praxisbezogenen Ansatz
entschieden und eine hausinterne Fortbildung zum
Thema . diskriminierungsfrei Beraten™ organisiert.
Hier ging es darum, eigene Privilegien zu erken-
nen, diese zu benennen und zu verstehen, wie tief
verwurzelt Rassismus in unserer Geschichte und
Gegenwart ist. Ein nicht nur ein produktiver, sondern
auch ein schmerzhafter Prozess, der aus Sicht ver-
schiedener Kolleg*innen in vielerlei Hinsicht langst
tberfallig war.

Auch wenn fir das kommende Jahr noch viel Arbeit
am Thema und damit verschiedene konkrete Schritte
fur die Steuerungsgruppe und das gesamte SHZ-
Team ausstehen, die sicher von allen Beteiligten
nicht nur viel Diskussion, Zeit und Engagement,
sondern auch Selbstreflexion und immer wieder die
Bereitschaft zum Innehalten erfordern, steht bereits
jetzt fest: Die Auseinandersetzung mit diesen, ge-
sellschaftlich immer relevanter werdenden Themen
erweitert den eigenen Horizont und ist auf allen
Ebenen sehr bereichernd. Es gibt noch viel zu lernen
und der IQE-Prozess wird ein fortdauernder und
intensiver Prozess bleiben. Auch Uber das Jahr 2021
hinaus.

Eva Parashar und Ina Plambeck,
Ressort Soziale Selbsthilfe



Stadtisch geforderte

Raumborse in der
Arnulfstrafle

m Jahr 2019 bezog das Kulturzentrum GOROD

(Tragerverein: GIK e.V.) und die Raumbdrse drei
Stockwerke im Haus der Initiativgruppe (IG) in der
Arnulfstrafle 197. Hier finden inzwischen tber 80
vielfaltige Gruppenaktivitaten von selbstorgani-
sierten Initiativen aus dem sozialen Bereich Platz.
Ermdglicht wurde dies durch die konstante finanzi-
elle Forderung des Projekts Raumbarse durch das
Sozialreferat der LH Miinchen. Das in einzigartiger
Pionierarbeit im Jahr 2012 (damals aus dem Budget
der Selbsthilfeforderung Bereich Biirgerschaftli-
ches Engagement) gestartete Projekt, das seither
vom Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ) koordiniert
wird, war noch im Jahr 2018 durch den Verlust der
Raumlichkeiten des Kulturzentrums GOROD an der
Hansastrafle bedroht. Die Zusammenarbeit der
stadtischen Verwaltung mit allen am Projekt betei-
ligten Einrichtungen war stets erfreulich, es zogen
alle an einem Strang. Die Bereitstellung und Forde-
rung von Raumlichkeiten sind die Voraussetzungen
dafiir, dass das ehrenamtliche Engagement florieren
kann, das erwiesenermalflen fir gesellschaftlichen
Zusammenhalt, Bildung und Integration so wichtig
ist. Den Zustandigen aus dem Bereich ,Beratung,
Bildung und Qualifizierung nach Flucht” sei an die-
ser Stelle fiir die Regelforderung des Projekts und
des inzwischen erweiterten Kreises der beteiligten
Einrichtungen (GIK e.V.- Tragerverein des Kulturzen-
trums GOROD, Netzwerk MORGEN, IG und SHZ]) und
die dadurch ermaglichte Planungssicherheit herzlich
gedankt.

Projektbeteiligte: Ilya Galle (GOROD), Ulrike Zinsler (SHZ),
Peter Hilkes (MORGEN) | Foto: Samir Sakkal

Raume bieten - Austausch ermoglichen -
Angebote biindeln

Zu den Standardaufgaben des Selbsthilfezentrums
beim Projekt Raumbdrse gehoren: Die Abklarung
der Einordnung von anfragenden Gruppen/Initia-
tiven in dem Bereich soziale Selbsthilfe nach den
Forderrichtlinien, die Erfassung neuer Gruppen in
der SHZ-Datenbank und deren Dokumentation fir
das Sozialreferat, die Organisation von Raumbesich-
tigungen sowie die organisatorische und rechtliche
Einfihrung der Gruppen in die Raumnutzung der
Arnulfstraf3e. Im Jahr 2020 konnten neben den
.Stammgruppen” sieben neue Initiativen eingefihrt
werden.

Durch die enge Zusammenarbeit zwischen SHZ,
Kulturzentrum GOROD und dem Netzwerk Miinch-
ner Migrantenorganisationen MORGEN gelingt es,
auf die Bedarfe der aktiven Gruppen umfassend und
passgenau einzugehen. Vordergriindig geht es dar-
um, den oftmals langjahrig etablierten Initiativen und
Vereinen einen passenden Raum fiir ihre Aktivitaten
zu geben. Ein GroBteil bezog sich im Jahr 2020 auf
muttersprachliche Angebote, oftmals verbunden

mit kreativen Mitteln (Musik, Tanz, Theater). Dafir
stehen 13 Raume mit unterschiedlicher Ausstattung
zur Verfligung, die dariiberhinaus zu festgelegten
Zeiten und, sofern sie nicht von den eigenen Projek-
ten des Kulturzentrums GOROD bendtigt werden,

an Gruppen vergeben werden. Besonders gefragt
sind der Tanzsaal von GOROD und ein ebenso grofler
Saal mit kindgerechter Ausstattung sowie der 50
Quadratmeter grofle Mehrzweckraum des Netz-
werks MORGEN. Fiir die Bildungsangebote sind
viele Raume als Klassenzimmer mit Whiteboard und
entsprechender Bestuhlung ausgestattet. Es gibt
die Moglichkeit, Schlieifacher fir Arbeitsmaterialien
zu nutzen. Und schliefilich gibt es eine Kantine bzw.
einen groflen Gemeinschaftsraum, wo Begegnungen
und Austausch wahrend der Pausen zwischen den
unterschiedlichen Gruppierungen und den Ehren-
amtlichen von GOROD stattfinden konnen. Viele
Eltern nutzen diesen Raum, wahrend ihre Kinder an
Angeboten teilnehmen.

Im Jahr 2020 konnten erfreulicherweise vor dem
ersten Lockdown vier vom Kulturreferat geférder-
te themenbezogene Veranstaltungen im Rahmen
des Projekts ,,Urban Space” durchgefiihrt werden.
Dieses Projekt hatte zwei Anliegen: Zum einen sollte
es allen Minchner*innen, v.a. den Akteur*innen, im



Stadtviertel, die Arnulfstrafle 197 als neu entstande-
nen Kulturort vorstellen. Zum anderen sollten den
teilnehmenden Migrantenselbsthilfeorganisationen
(MSO0) Grundlagen professioneller Veranstaltungsor-
ganisation im kulturellen Bereich vermittelt werden.
Die gewonnenen Erkenntnisse wandten die Teilneh-
menden an: In weitgehender Eigenregie konzipierten
sie eine Reihe publikumsoffener Kulturabende in der
Arnulfstr. 197.

Als Pilotprojekt sollte ,,Urban Space” die MSOs dazu
anregen, sich zu vernetzen - sowohl untereinander,
als auch mit den Akteur*innen des Kulturlebens in
Minchen, Organisationen und Biirger*innen.

Vor jedem Kulturabend fand ein offenes Beratungs-
café statt. Hierzu waren alle interessierten Miinch-
ner*-innen eingeladen, sich mit Vertreter*innen
verschiedener Forderstellen in ungezwungener
Stimmung auszutauschen - sei es zu Angeboten

der jeweiligen Trager, zu Moglichkeiten, Ideen und
Projekte zu fordern oder auch zu konkreten Fragen
und Projektvorschlagen. Vertreten waren u.a. das
Kulturreferat, der Migrationsbeirat, das Selbsthil-
fezentrum und das Netzwerk MORGEN/House of
Resources. Seitens des SHZ wurden dabei v.a. die
Fordermaglichkeiten Gber die Selbsthilfefinanzie-
rung und dessen Standardleistungen vorgestellt;
teilweise fanden vor Ort individuelle Forderberatun-
gen durch SHZ-Mitarbeiter*innen statt.

Betrieb der Raumborse unter Hygieneauf-
lagen in wechselnder Belegung aufrechter-
halten

Herrschte noch zu Beginn des Jahres 2020 durch-
wegs Hochbetrieb in den Raumlichkeiten der Arnulf-
strafle (siehe hierzu die Liste der Nutzergruppen

im Anhang, Seite 50), so legte die Politik Mitte Marz
pandemiebedingt auch dort die Gruppenaktivitaten
zunachst lahm. Analog zum Selbsthilfezentrum wur-
de bald mit der Erarbeitung von Hygienekonzepten
fur eine Weiterfiihrung des Betriebs in gemeinsamer
Abstimmung mit den Hauptmietern IG-Initiativgrup-
pe, GOROD und MORGEN begonnen. Mit der fiinften
Bayerischen InfektionsschutzmaBnahmenverord-
nung konnten Angebote der Erwachsenenbildung,
der Sprach- und Integrationsforderung und der au-
Berschulischen Jugendarbeit unter Auflagen wieder
stattfinden. Fir die muttersprachlichen Angebote
(ohne Tanzen und Singen), die im Rahmen der Raum-
borse in der Arnulfstr. geplant waren, wurden alle
erforderlichen MaBBnahmen ergriffen. Damit konnten

zumindest einige der muttersprachlichen Mafinah-
men mit eingeschrankter Teilnehmer*innenzahl
(nachdem das Sozialreferat hierzu griines Licht gab)
ab 19. Juni wieder anlaufen. Dies galt zunachst fir
folgende Vereine und Initiativen:

® Slowakisch-deutscher Kulturclub e.V. Minchen
® Freunde der Mongolei e.V.

Eritreische Union Miinchen e.V.

® Tibetische Eltern-Kind-Initiative

® Himalayan Pariwar e.V.
°
°

Mbokanabiso e.V.

Farhang Afghanischer Kultur- und
Bildungsverein

Angolische Gemeinschaft in Bayern
Kultureller und Humanitarer deutsch-

albanischer Verein e.V.
® Anush - Armenische Initiative
® Sprachliche Férderung in irakisch/arabisch

Das SHZ hat gemeinsam mit dem Kulturzentrum
GOROD diejenigen Gruppen, die diese Maglichkeiten
ab Juni in Anspruch nahmen, vor Ort in die neu-

en Auflagen eingefiihrt. Die Gruppenleiter*innen
mussten fur die Einhaltung der Hygienevertrage
verantwortlich zeichnen. Die Vorlagen fir die zu
fiihrenden Teilnehmer*innenlisten und Einverstand-
niserklarungen beziiglich des Datenschutzes fir
Eltern wurden erlautert und bereitgestellt. Nicht
alle der oben genannten Initiativen haben letztlich
ihre Bildungsangebote wieder zum Laufen gebracht.
Auch innerhalb der Communities gab es Angst und
Verunsicherung. Diejenigen Gruppen, die ihre Arbeit
wieder aufnahmen, wurden in freie, grof3ere Raum-
lichkeiten verlegt und es wurde ermdglicht, mehrere
Angebote parallel in unterschiedlichen Rdumen
stattfinden zu lassen.

Dass dies reibungslos funktionieren konnte, erfor-
derte eine Uberarbeitung des technisch nicht mehr
zeitgemalen Raumbuchungsprogramms, das im
Berichtsjahr zeitweise sogar komplett lahmgelegt
war. In Abstimmung mit GOROD und dem Netzwerk
MORGEN (die ebenfalls auf das Raumbuchungspro-
gramm Zugriff haben missen), brachte das SHZ ein
neues Buchungssystem auf den Weg, mit dem ab
2021 gearbeitet werden kann.

Als im Herbst mit weiteren Infektionsschutzmafinah-
menverordnungen die Durchfiihrung von auf3erschu-
lischen Bildungsangeboten untersagt wurde, blieben
nur noch wenige Selbsthilfegruppen Ubrig, die sich



im Rahmen der Raumborse in der Arnulfstraf3e in
Prasenz treffen konnten. So blieben die Raume fir
die russisch-, ungarisch- und persischsprachigen
Suchtgruppen gedffnet. Auch der vom Sozialreferat
geforderte Coworking-Space fir psychisch belas-
tete Menschen (Entfalterei) konnte aufgrund der
vom Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege
erlaubten Notgruppen (hohe medizinische oder
therapeutische Notwendigkeit, um schwerere Krisen
zu vermeiden) stattfinden. Diese Mdglichkeit be-
stand auch fir Zusammenkdinfte von Initiativen aus
dem Migrationsbereich, allerdings war hierzu eine
verstarkte Kommunikation zwischen SHZ, dem Netz-
werk MORGEN und den betreffenden Gruppen natig.

Besondere Unterstitzung fur Migranten-
selbsthilfeorganisationen

Rund 95 Prozent der Nutzergruppen der stadtisch
geforderten Raumbdrse sind Initiativen aus dem
Migrationsbereich. Aufgrund hoher Barrieren beim
Zugang zum professionellen Unterstitzungssystem,
sowie des generellen Mangels an gewachsenen
hauptamtlichen Strukturen, sind Personengruppen
mit Migrations- oder Fluchtgeschichte vermehrt auf
die gemeinschaftliche ehrenamtliche Unterstiitzung
in ihren Communities angewiesen. Auch wenn bei
psychosozialen und gesundheitsbezogenen Selbst-
hilfegruppen nach auf3en hin deutlicher sichtbar
erscheint, wie wichtig die Gruppenaktivitdten zum
Erhalt von psychischer Stabilitat, Suchtpravention
und der Verhinderung von persdnlichen Krisen sind,
leisten gerade die Kontakte innerhalb migrantisch-
gepragter Gruppen diesbeziiglich einen enormen
Beitrag. Durch engmaschige Vernetzung, auch
Uber Messenger-Dienste, wird nicht nur Halt und
Alltagsunterstiitzung, sondern vor allen Dingen
Informationen in der jeweiligen Herkunftsspra-

Foto: Samir Sakkal

che angeboten. Gerade Migrantenorganisationen,
die sich um Geflichtete oder neuangekommene
Menschen kiimmern, stellen hier funktionierende
Multiplikator*innen dar.

Mehrfach-Belastungen durch die Corona-
Krise bei Menschen mit Migrations- oder
Fluchtgeschichte

Die besondere gesundheitliche, soziale und wirt-
schaftliche Vulnerabilitat von Menschen mit Flucht-
oder Migrationsgeschichte wurde in aktuellen
Studien belegt: Zum haufigen Verlust des Arbeits-
platzes, den Problemen durch erlassene Reisebe-
schrankungen und einem erhohten Risiko, selbst am
Virus zu erkranken, kommen Angste und Sorgen,
wie es Freund*innen und Verwandten in den Her-
kunftslandern geht. Daher war das SHZ wahrend des
ersten Lockdowns ab Marz 2020 im Besonderen be-
miht, Uber die vorhandenen Ansprechpartner*innen
der Nutzergruppen der Raumbdrse nicht nur den
Kontakt zu den vielen Migrantengruppen zu halten,
sondern auch maglichst gezielte Angebote zu finden,
zu biindeln und so aufzubereiten, dass deren Inhalte
in leicht verstandlicher Sprache in die Communities
getragen werden konnten. Ging es zunachst um
mehrsprachige Informationen zum Gesundheits-
schutz und darum, Verunsicherungen hinsichtlich
der Ausgangsbeschrankungen abzubauen, so waren
alsbald die Leistungen zu Corona-Soforthilfen,
Assistenz, Begleitung, Lebensmittelversorgung und
weitere Zuschussmaoglichkeiten wichtig. Das SHZ
tbernahm die Aufgabe, die erreichbaren Anlaufstel-
len, psychologische mehrsprachige Krisendienste,
Angebote zum Thema Pravention und Gewaltschutz
bis hin zu den Umgangsmdglichkeiten mit been-
genden hauslichen Situationen wahrend Kita- und
SchulschlieBungen zu biindeln und gezielt weiter-
zugeben. Darunter waren auch Ideen, Tipps und
Beschaftigungsmaglichkeiten, die fir die psychische
Gesundheit wahrend Social Distancing, Quarantane
und Ausgangsbeschrankungen zutraglich sein kon-
nen. Personliche Gesprache und E-Mail-Kommuni-
kation mit den Gruppen meldeten zuriick, dass diese
Informationen sehr hilfreich waren. Da die meisten
Migrantengruppen in Vereinsform organisiert sind,
waren auch zum Thema rechtskraftiges Handeln des
Vereins vermehrt Beratungen nétig, ebenso wie die
Unterstiitzung durch das SHZ bei der Umstellung auf
Online-Angebote.



Politischer Einsatz fir die Weiterforderung
muttersprachlicher Angebote

Das Projekt Raumborse wurde im Jahr 2012 unter
anderem deswegen von stadtischer Seite aufge-
gleist, weil die meisten vom Sozialreferat iiber den
Selbsthilfe-Topf geforderten Initiativen die Kosten
fur ihren Raumbedarf zumindest teilweise geltend
machen konnten. In der Arnulfstra3e werden daher
an erster Stelle solche Initiativen untergebracht, die
nach den derzeitigen Forderrichtlinien in tatsachli-
cher oder potenzieller Forderung stehen. Dadurch
spart die Stadt Geld fiir die Unterbringung der Grup-
pen und vermindert den biirokratischen Aufwand.
Vor allen Dingen bringt es den Gruppen immense
Vorteile, wie oben beschrieben.

Die pandemiebedingten stadtischen Einsparungsbe-
strebungen sollten im Berichtsjahr gerade mutter-
sprachliche Initiativen treffen und damit diejenigen,
die in grofler Zahlin der Arnulfstraf3e untergebracht
sind. In gemeinsamen Stellungnahmen des SHZ, des
Netzwerk MORGEN und des Migrationsbeirats
konnte die Stadt in dieser Frage umgestimmt werden
(siehe hierzu auch den Bericht aus dem Selbsthil-
febeirat auf Seite 17). In diesen Stellungnahmen
konnte deutlich dargelegt werden, worin Wert und
Wirkung der von vielen Migranteninitiativen auf-
gebauten Bildungs- und Kulturangebote fur eine
gelingende Integration liegen.

Foto: Samir Sakkal

Wie viel an der Weiterforderung der Initiativen hangt,
betont eine Nutzergruppe der Raume in der Arnulf-
strafle, der slowakisch-deutsche Kulturclub e.V.
Minchen:

Die Férderung war fiir uns bisher entscheidend, um un-
seren Slowakisch Unterricht aufrechtzuerhalten. Jetzt
ist das sehr schone und erfolgreiche Projekt existentiell
bedroht. Trotz Corona ist dieses Schuljahr sehr gut ge-
startet, wir haben mehr Interessenten als Kapazitaten.
Die Nachfrage wachst stetig. Im Moment unterrichten
wir immer freitags 54 Kinder in 7 Gruppen.

Fiir viele Familien, die neu in Miinchen ankommen,
bieten wir eine sehr gute erste Méglichkeit, um richtig
anzukommen, um Anschluss zu finden. Die Kinder ler-
nen andere Freunde kennen, die auch Slowakisch ler-
nen/sprechen, was eine besonders wichtige Motivation
ist. Den Eltern geben wir Tipps an die Hand, wie sie die
mehrsprachige Erziehung meistern kénnen, wie sie die
sprachliche Entwicklung der Kinder zu Hause férdern
kénnen. Viele Studien belegen die Vorteile der Mehr-
sprachigkeit. Leider ist es aber so, dass manche Eltern
entweder nicht wissen, wie sie das angehen kénnen,
zeitlich einfach dazu im Alltag nicht kommen, oder auch
ungliicklicherweise nicht glauben, dass eine Sprache
wie Slowakisch fir ihre Kinder so wichtig sein kann. Es
ist ein Irrtum zu glauben, dass die Kinder Slowakisch
einfach so nebenbei zu Hause lernen. Es fordert eine
besondere Anstrengung seitens der Eltern, damit die
Kinder ihre Herkunftssprache, die sie als Zweitsprache
lernen, richtig beherrschen.

Wie Frau Lang (Vorsitzende des Migrationsbeirats)
erdrtert, sind besonders Menschen mit Migrati-
onsgeschichte (berproportional von den negativen
Auswirkungen der Krise betroffen. Es ist nicht realis-
tisch, dass die Eltern alle Kosten tibernehmen. Meine
Kollegen vom Verein arbeiten auch ehrenamtlich. Im
Vorstand sind drei von fiinf Personen alleinerziehend.
Von unseren 8 Kursleitern [davon 7 Frauen) sind zwei
Personen Studentinnen, zwei in der Elternzeit eine
alleinerziehend und eine Person in der Rente. Die
Férderung hat bisher unsere Kosten fiir Sachmittel
(Biiromaterial, Porto, Druckkosten etc.], Lehrbticher
oder unsere Haftpflichtversicherung gedeckt. Und wir
konnten den Kursleitern Aufwandspauschalen zahlen,
welche unter dem gesetzlichen Mindestlohn [max. 8,00
Euro fiir 60 Minuten] liegen. Entscheidend war es, dass
wir die RGumlichkeiten im Kulturzentrum Gorod kos-
tenfrei nutzen durften. Es ist inmer wieder jedes Jahr
die gréfite Herausforderung, uns die Rdume zu sichern.
Wir kénnen uns die Miete fiir 7 R&ume nicht leisten.

Fir das Projekt Raumbdrse: Ulrike Zinsler,
Selbsthilfeunterstiitzung, Raumvergabe



Ein Jahr im Zeichen des Virus

Stimmungsbild aus dem Selbsthilfezentrum

Minchen (SHZ)

. Wo es noch keinen Weg
gibt, stehen Dir alle
Méglichkeiten offen”
Afrikan. Sprichwort

Was in der Ursprungsbedeutung nach Verheif3ung
und Abenteuer klingen mag, wirkt vor dem Hinter-
grund der Herausforderungen des vergangenen
Jahres doch eher als Menetekel ungewissen, unheil-
vollen Ausgangs.

Niemand wusste vor einem Jahr, welcher Weg nun
einzuschlagen ist, um dem langsam heraufziehen-
den und immer bedrohlicher werdenden Krisens-
zenario zu begegnen. Es ist miiflig, hier die ganze
Entwicklung nochmals aufzufachern. Wir sind alle
umfassend informiert und kennen den Lauf der
Dinge, auch wenn der fiir jede und jeden Einzelne*n
aus der personlichen Sicht anders gefarbt sein mag.
Die personlichen Schicksale waren zum Teil drama-
tisch und wir haben so oder so alle unsere eigene
Geschichte zu erzahlen.

Anfangs konnte ich die plétzlichen Verdnderungen
" und die stédndige Unsicherheit gut annehmen.
Inzwischen hat sich mein Stimmungsbild verandert
und ich mache mir grofie Sorgen um die nicht abzuse-
henden gesellschaftlichen und wirtschaftichen Folgen
dieser Pandemie.

AP/SHZ

Dennoch darf ein Riickblick unter ,,Corona-Aspek-
ten” in einem Jahresbericht nicht fehlen, hat das
Virus doch diesem Jahr einen Stempel bislang unbe-
kannten Ausmalfles aufgedrickt. So erzahlen wir an
dieser Stelle eben auch unsere eigene Geschichte,
also die des Selbsthilfezentrums Miinchen (SHZ)
oder der Selbsthilfe als solcher.

Nach dem ersten Lockdown im Marz durften sich
keine Gruppen mehr treffen, das Haus wurde

geschlossen. Welchen Weg wir nun einschlagen
sollten, wussten wir nicht. Dies als ein Feld offener
Moglichkeiten zu betrachten ware uns damals als
Hohn erschienen. Die Potenziale, die eben auch in
einer solchen Krise stecken, konnen erst in der
Rickschau als solche erkannt werden. Sie erschlos-
sen sich erst nach und nach und diirfen nun trotz
allem durchaus als Bereicherung erlebt werden.
Damals erlebten wir die Situation jedoch wie der
.Ochs vorm Berg” auf der Suche nach Wegen, die es
bislang nicht gegeben hatte.

m Jahr 2020 ist vieles aus dem Gleichgewicht
y» 1 geraten. Mehr als je zuvor fiihlte man sich hin- und
hergerissen zwischen Angst und Hoffnung, Verwir-
rung und Zuversicht, Erschopfung und Innehalten,
Einschrdankung und Entdeckung neuer Moglichkeiten...
Ich wiinsche mir fiirs neue Jahr mehr Balance und die
Besinnung auf das Wesentliche.
AM/SHZ

Das werden alle in ahnlicher Weise erlebt haben,
nichts Neues also. Dennoch lohnt sich diese Fest-
stellung immer wieder, liegt in ihr doch die Erkennt-
nis, warum die darauffolgende Zeit so arbeitsintensiv
und verdichtet war, obwohl ja rein dauBerlich , kaum
was gelaufen” ist.

Wenn Selbsthilfegruppen sich nicht mehr treffen
konnen, wenn das Haus geschlossen ist, was ma-
chen dann die Mitarbeitenden?

Die Kernaufgaben des SHZ sind Beratung von Inter-
essierten, Vermittlung in Gruppen und Initiativen so-
wie Unterstiitzung von Selbsthilfeengagierten (wozu
auch die Beratung zur finanziellen Forderung, die
Vergabe von Raumen, Herausgabe von Handreichun-
gen, Informationen, Fortbildungen u.v.m. gehéren).
Diese Kernaufgaben konnten tiber den gesamten
Zeitraum hinweg aufrechterhalten werden. Die Kom-
munikationswege allerdings mussten sich andern,
als keine personlichen Begegnungen mehr maoglich
waren.
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Wie alle .. Kolleg*innen™ in ahnlicher Situation haben
wir auf Telefon und digitale Kommunikationswege
zuriickgegriffen. Wie alle haben wir dabei unter-
schiedliche Erfahrungen gemacht. Auch die Selbst-
hilfelandschaft ist hier nicht auszunehmen - so
vielfaltig und heterogen wie die Bevolkerung, hat
auch sie sehr unterschiedlich auf die neuen Heraus-
forderungen reagiert.

in Satz, der mir in dieser Zeit immer wieder ge-
”» holfen hat: ,Geduld und Humor sind die beiden
Kamele, mit denen man jede Wiiste durchqueren kann”
[Arabisches Sprichwort)
EP/SHZ

Allerdings bewegen wir uns hier in einem Feld der
Selbstorganisation als Kernkompetenz. Die tradierte
Erfahrung der Selbstwirksamkeit trug viele Enga-
gierte durch die Krisenzeiten, wenn die Bewaltigung
der Kontaktproblematik als Gruppenaufgabe ver-
standen wurde. Mit viel Kreativitat sind Telefonket-
ten und Messenger-Gruppen entstanden, digitale
Kommunikationsplattformen wurden fiir Chats,
Posts oder Videokonferenzen genutzt. Als die Jah-
reszeit temperaturfreundlicher wurde und es wieder
moglich war, sich drauf3en zu bewegen, wurden die
Naturraume als neue Gruppenraume entdeckt.

Das SHZ freute sich ,wie immer” tber die vielen
Ideen und Maf3nahmen, reagierte aber auch mit
einer Mischung aus Erstaunen und Besorgnis, wenn
die neuen Medien allzu sorglos genutzt wurden und
Aspekte des Datenschutzes gerade bei sensiblen
oder tabubesetzten Gruppenthemen vernachlassigt
wurden.

ch bin froh, dass wir auch in dieser schwierigen
yp 1 Zeit gut miteinander umgehen. Ich konnte die
verdnderte Situation gut annehmen.
KB/SHZ

Wir verwendeten einen grofB3en Teil unserer Ressour-
cen darauf, gute Rahmenbedingungen zu schaf-

fen, Leitplanken vorzugeben und Sicherungsnetze
einzuziehen. Eine wirklich fundierte Recherche der
Fille an digitalen Angeboten, die der nationale und
internationale Markt bereitstellen, ist nicht von heu-
te auf morgen vollzogen. Um zu einer belastbaren
eigenen Haltung zu kommen, braucht es etliches an
externer Exploration und interner Diskussion, wenn
die Aspekte Qualitat und Handhabbarkeit, Sicherheit
und Datenschutz gleichermafen beriicksichtigt wer-
den sollen. Dabei gibt es eine Fiille unterschiedlicher

Anspriiche und Bewertungskriterien, so dass man
zu durchaus unterschiedlichen Ergebnissen kom-
men kann.

ier im SHZ zu arbeiten gibt mir die Gelegenheit
T mit auflergewdhnlichen Menschen, den SH-Ak-
tiven und auch meinen Kolleg*innen, fiir etwas Beson-
deres zu arbeiten. Auch wenn es nicht immer einfach
und unanstrengend ist, gibt mir diese Aufgabe Kraft
und erdet mich, gerade in diesen unsicheren Zeiten.
Dafiir bin ich sehr dankbar.
KJ/SHZ

Auch das ist nichts Neues, auch das werden Sie zu
Geniige kennen, und die Heterogenitat in der Anwen-
dung digitaler Instrumentarien ist allenthalben auch
unter engagierten, reflektierten Fachkolleg*innen
allgegenwartig. Das SHZ hat schlieBlich eine . Liste
der Digitalplattformen” herausgegeben, die den
oben skizzierten Anforderungen Gentige tut und vor
allem unter Berlcksichtigung der Selbsthilfebelan-
ge als tauglich erscheinen darf.

ch habe Angst um meinen Arbeitsplatz und dass
y» 1 meine Familie und ich krank werden und ich viel-
leicht von zu Hause den Virus in die Arbeit trage.
AC/SHZ

Darlber hinaus kann sozusagen als Quintessenz die
Anmietung eines eigenen Servers mit Standort in
Deutschland gelten, auf dem die Anwendungssoft-
ware BigBlueButton (BBBJ als - im oben erwdhnten
Sinne - adaquate Plattform fir Online-Seminare und
Videokonferenzen bereitsteht und auch den Selbst-
hilfegruppen und -initiativen als virtuelle Gruppen-
raume kostenlos zur Verfligung gestellt werden
kann.

Wir sind froh, dass es gelungen ist, unserem urei-
genen Auftrag der Bereitstellung von kostenfreien
Raumen auch unter den neuen Vorzeichen gerecht
werden zu konnen. Dieses Angebot wird inzwischen
sehr rege angenommen, so dass zum Jahresende
2020 rund 35 Gruppen diese Raume regelmafig
nutzen.

Die Bereitschaft zur Nutzung digitaler Angebote ist
nach unserer Wahrnehmung im Laufe des Jahres
deutlich gestiegen. Der Begriff ,Digitalisierungs-
schub” ist nicht fehl am Platze, was gleichermafien
auch fir das SHZ gelten darf. Das Know-how, die
Fahigkeiten und Erfahrungen, sich in der digitalen



Welt zu orientieren und die ,.praktischen Tools” ohne
groBe Reibungsverluste zu bedienen, ist unter den
Mitarbeitenden in ganzer Breite deutlich gestiegen.
Hier standen in der Tat ,alle Méglichkeiten offen”
und es wurden etliche Schneisen geschlagen, Pfade
gefunden und neue breite Wege gepflastert. Dies
kommt nicht nur einem erweiterten Handlungsspiel-
raum zugute, der sowohl den eigenen Arbeitsalltag
als auch die angebotenen Leistungen vielfaltiger und
spielerischer gestalten lasst, dies kommt auch den
Gruppen zugute, die inzwischen eine sehr umfas-
sende und oft maflgeschneiderte Unterstiitzung bei
ihren digitalen Entwicklungen erhalten.

eim ersten Lockdown war ich in meiner Sabbat-
’ Zeit und habe nur aus ,zweiter Hand " durch
Telefonate mit den Kolleg*innen mitbekommen, was
sich durch die Pandemie alles im SHZ verdndert. Ich
war beeindruckt (aber nicht iiberrascht!], wie schnell
und kompetent mit der neuen Situation umgegangen
wurde: Hygienekonzepte wurden erarbeitet, Aus-
nahmeregelungen fir Gruppentreffen erkdmpft und
digitale Angebote fir die Gruppen bereit gestellt. Ich
bin sehr stolz auf das, was im SHZ in der Krise geleistet
wurde und wird!
MUB/SHZ

Hier haben sich im Laufe der Pandemie Arbeits-
schwerpunkte verlagert und das Repertoire er-
weitert, was im Ubrigen anderen ganz genauso
geht, wenn man sich in der einschlagigen Fachwelt
umschaut. Hier sind also ganz eindeutig die Poten-
ziale der Krise auszumachen, die auch kiinftig ganz
nachhaltig unsere Lebenswirklichkeit verandert
haben wird

Das Jahr war sehr anstrengend! Vieles erforderte
”» gefiihlt doppelt so viel Kraft und liel3 sich nur im
Bewusstsein der Unterstiitzung durch die Kolleg*innen
und die Hoffnung auf Besserung bewdltigen. Wir haben
die Krise bisher gut gemeinsam gemeistert und wer-
den das sicher auch in Zukunft tun.

KGB/SHZ.

Es zeichnete jedoch ein viel zu einseitiges und
falsches Bild, wenn die ,.andere Seite der Selbst-
hilfelandschaft” hier nicht ebenso deutlich skizziert
wiirde. Viele Gruppen waren mit den neuen Her-
ausforderungen eben auch schlicht tiiberfordert. Es
gelang ihnen nicht, die analogen Begegnungsformen
in digitale zu tGbertragen. Es wurde nicht nur der fiir
die Selbsthilfegruppen sinnstiftende personliche,

hautnahe, emotionale Kontakt vermisst (was im
Ubrigen auch die digital-affinen Gruppen berichte-
ten), es fehlten oft die technische Ausstattung, die
Kompetenz oder auch der Wille, sich in einer frem-
den digitalen Welt zurechtzufinden. Viele Gruppen
brockelten, die Menschen vereinsamten oder fielen
in alte, selbstschadigende Verhaltensmuster zuriick,
weil die Unterstiitzung der anderen, der Halt durch
die Gruppe, nicht gegeben waren.

er erste Lock Down lgutete fiir mich eine Phase
’ des Innehaltens ein, die ich zur Besinnung und
Neuorientierung nutzen konnte. Die Notwendigkeit von
Einschrdnkungen und Verdnderungen sah ich als Chan-
ce, auch fiir die gesamte Gesellschaft.
Mittlerweile erlebe ich sie als schwierige und dréngen-
de Herausforderung, in der vor allem unsere menschli-
chen Werte gefragt sind.
JC/SHZ

Viele, vor allem langjahrige, altgediente Gruppen-
leitungen sahen sich nicht mehr in der Lage, den
Zusammenhalt der Gruppe aufrechtzuerhalten. Das
war vor allem dort der Fall, wo Selbstorganisation
nicht als Gruppenaufgabe verstanden wird sondern
als Zuschreibung einer Leitungsrolle, die schon in
ganz normalen Zeiten oft an die Grenze der Belast-
barkeit gekommen war, wie wir aus unzahligen Un-
terstiitzungsgesprachen und Fortbildungsangeboten
wissen. Hier reichte die Energie nicht fiir zusatzliche
Aufgabenstellungen und die ..Uberforderung des
Ehrenamts” erfuhr eine sehr drastische Realitét.

[s Koordinatorin fir die Selbsthilfe in der Region
’ Miinchen fiihlte ich mich am Anfang des Jahres
in meinem Tatendrang maximal ausgebremst. Umso
schoner ist es, am Ende des Jahres auf neue Formate,
andere Kommunikationsformen und ganz viel Mitein-
ander zurlickzublicken. Danke an alle, die das méglich
gemacht haben!
UK/SHZ

Das Selbsthilfezentrum Minchen sah seine Aufgabe
darin, die betreffenden Aktiven ganz gezielt und per-
sonlich zu starken, um mit ihnen jeweils individuelle
Losungen zu erarbeiten. Dies konnte, ehrlich gesagt,
nicht immer zufriedenstellend geleistet werden. Zu

umfangreich und vielfaltig stellt sich die Selbsthilfe-
landschaft diesbzgl. dar. Was wir sonst als Diversitat
und Buntheit preisen, lasst sich in Krisenzeiten nicht
mehr einzelfallbezogen bedienen. Die Selbsthilfe als
eigene Kraft, die Gruppe als gemeinsamer Erlebnis-
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raum und die Bewaltigung der eigenen Krankheiten
und Problemlagen als Elemente der Selbstgestal-
tung sind eben nicht zu ersetzen.

Das vergangene Jahr hat fiir mich in verschiede-
T ner Hinsicht deutlich gemacht, wie verletzbar
und prekdar unsere vermeintlich soliden gesellschaft-
lichen Verhéltnisse, selbst in einem so wohlhabenden
und aufgeklérten Land, wie Deutschland, sind und

wie unterschiedlich sich krisenhafte Ereignisse auf
verschiedene gesellschaftliche Gruppen auswirken.
Sehr beeindruckt hat mich auch die Feststellung, wie
leicht manipulierbar viele Menschen selbst in noch so
guten Lebensverhéltnissen sind und wie rasch dies zu
Spaltungen und unsolidarischem Verhalten fiihrt. Das
macht mich sehr besorgt, wie sich das erst auswirken
konnte, wenn sich die Verhéaltnisse flir viele tatsdchlich
erheblich verschlechtern.

Natiirlich habe ich auch positive Erfahrungen gemacht,
im persénlichen und beruflichen Umfeld, wo Menschen
sich in schwierigen Situationen gegenseitig unterstitzt
und sich solidarisch verhalten haben. Gerade in unse-
rem Arbeitsfeld der Selbsthilfe ist einmal mehr deutlich
geworden, wie wichtig es ist, (iber gute soziale Bezie-
hungen und Netzwerke zu verfiigen und wie wertvoll
und sinnstiftend es ist, zur Forderung solcher Bezie-
hungen und Netzwerke mit der eigenen Arbeit beitra-
gen zu diirfen. Insgesamt finde ich, dass sich aus den
derzeitigen Erfahrungen viele wertvolle Lehren ziehen
lassen: persdnlich, beruflich und gesellschaftspolitisch.
EE/SHZ

So konzentrierte sich das SHZ sehr bald auch darauf,
eine Lockerung der Beschrankungen zu erreichen,
damit Gruppentreffen wieder maglich werden konn-
ten. Als im Laufe des Mai der Ball wieder rollte, die
Biergarten offneten, Gottesdienste wieder statt-
fanden und das 6ffentliche Leben langsam Fahrt
aufnahm, war es schwer verstandlich, dass Selbst-
hilfegruppen immer noch nicht zusammenkommen
durften.

un, was maglich ist: Als im ersten Lockdown das
”» SHZ geschlossen werden musste und auch die
zahlreichen persénlichen Kontakte mit Selbsthilfe-Akti-
ven schlagartig herunterbrachen, wurde mir persénlich
bewusst, wie wichtig mir mein Arbeitsfeld ist. Unter-
stitzung und Beratung innerhalb der Sozialen Arbeit
lebt eben auch von den sozialen Kontakten, von Pra-
senz und Erreichbarkeit und guten Absprachen auch
innerhalb des Teams. Diese sind aus dem Home-Office
nur ansatzweise und mit erschwertem Aufwand zu

leisten. Zum Gliick hat das Team des SHZ hier schnell
reagiert. Mit der Erwirkung von Ausnahmegenehmi-
gungen, dem ztigigen Erarbeiten eines Hygienekon-
zepts, neu entwickelten Unterstiitzungsangeboten und
dem pro-aktiven Zugehen auf ,unsere” Gruppen, lief
der Betrieb wieder auf Hochtouren. Dies bleibt mir als
Eindruck besonders stark erhalten, nédmlich, dass es
gerade in Zeiten, wo das ., Normale " nicht mehr maglich
ist, es umso wichtiger ist, auszuloten, was maglich ist
und zu tun, was dazu notig ist.

Uz/SHz

Es erreichten uns taglich mehr Anrufe von Selbst-
hilfeengagierten, wann es denn wieder losgehen
konnte. Der Druck in den Gruppen war immens und
der Druck auf die Selbsthilfeunterstitzer nahm zu.
In ganz Deutschland wurden auf den verschiedens-
ten Ebenen Anstrengungen gemacht, entsprechend
Einfluss auf die Politik zu nehmen. Die Selbsthilfe
schien schlicht vergessen worden zu sein und es war
ein langer Weg, dies ins Bewusstsein der entschei-
denden Kopfe zu bringen.

Das SHZ versuchte es mit Pressemitteilungen,
Kontakten zu Politik und Verwaltung, in enger
Zusammenarbeit mit unserer bayerischen Selbsthil-
fekoordination (SeKo) und schliefilich auch mit einer
Online-Petition, als alles nichts zu helfen schien. Am
22. Juni erst konnte das Haus wieder gedffnet wer-
den - mit verringertem Platzangebot, ausgediinnten
Belegungszeiten und unter strengen Hygieneauf-
lagen, die wir .natlrlich” schon langst erarbeitet
hatten.

A nfangs lberwiegte bei mir eine besondere Art
’y von Interesse - fast wie eine beobachtende
Neugierde - fiir die tiefgreifenden Veranderungen, die
Corona und der erste Lockdown auf privater wie gesell-
schaftlicher Ebene bedeuteten.

Mittlerweile finde ich es oft nur noch z&h und traurig
und muss mich bewusst bemiihen, angesichts der
gesundheitlichen und sozialen Bedrohung, die so viele
Menschen weltweit ebenso wie in unserem Umfeld
betrifft und die sich zunehmend nédher anfihlt, opti-
mistisch zu bleiben und die Hoffnung und den Humor
zu behalten. Es ist schén, im SHZ ein wenig dazu
beitragen zu kénnen, dass die Selbsthilfegruppen und
Initiativen unter diesen schwierigen Bedingungen Un-
terstiitzung erhalten fiur die Fortfiihrung ihrer - gerade
Jetzt - so wichtigen und wertvollen Arbeit.

STS/SHZ




Einen kurzen schonen Sommer lang lief dann alles
einen inzwischen eingespielten Gang. Wir waren
quasi eingerichtet in einem reduzierten gesellschaft-
lichen Zusammenleben, das einiges ermoglicht hatte
und die - inzwischen kaum noch ersehnten - Un-
maglichkeiten verschmerzen lief3.

ir wurde wieder bewusst dass ich sehr viel
T Glick in meinem Leben erfahre: In meiner Fa-
milie ist gliicklicherweise noch niemand erkrankt, und
alle Einschrdnkungen, die wir alle erfahren miissen,
kann ich gut aushalten, da ich weder von finanziellen
Einbufien betroffen bin, noch Kinder im schulpflichtigen
Alter habe. Auch meine Wohnsituation ist gesichert und
schon auflerhalb Miinchens. Gleichzeitig bemerke ich
in meinem Umfeld sehr wohl, wie schnell sich schein-
bar selbstverstandliche Dinge verandert haben oder
weggebrochen sind und die Menschen sehr darunter
leiden. Die Ansichten zum Thema Corona liegen zum
Teil sehr weit auseinander. Ich hoffe sehr, dass wir alle
uns in absehbarer Zeit wieder ohne Angst aufeinander
zu bewegen kénnen.
IM/SHZ

Als dann im Herbst viel zu schnell die berihmte
.zweite Welle” Uiber uns hereinbrach, gingen die
Anstrengungen in die andere Richtung, namlich
die Erlaubnis fur reale Selbsthilfegruppentreffen
aufrechtzuerhalten. Dieses Mal war es tatsachlich
etwas einfacher, hatte doch die Lobbyarbeit der
vergangenen Monate Frichte getragen. Dennoch
entwickelte sich Uber Wochen hinweg ein aufreiben-
des Geschehen, das unter dem Stichwort ,,Novem-
berkrimi” in unserem Selbsthilfejournal eineblick
(Ausgabe 4/2020, S. 11ff) nachzulesen ist.

Um noch einmal an den Anfang dieser Ausfihrun-
gen zurickzukehren, soll eine weitere Maglichkeit
erwahnt werden, die sich das SHZ im Zuge der
Entwicklungen erschlossen hat. Als das Haus mit
dem ersten Lockdown geschlossen wurde, war sehr
schnell klar, dass dies auch eine Minimierung der
Prasenz der Mitarbeitenden bedeutete. Die Frage
nach dem Ubergang ins Home-Office stand quasi
sofort im Raum. Da ging es uns nicht anders als so
vielen, vielen anderen. Die Straf3en waren auf einmal
leer und die Ziige auch. Auch hier teilen wir die
Erfahrung der Gesellschaft, dass auf einmal etwas
moglich wird, was bislang kaum denkbar erschien -
zumindest nicht in dieser Dimension, mit der vorhan-
denen (oft rudimentéren) technischen Ausstattung
und unter den (zun&chst kaum einzuhaltenden)

geltenden Arbeitsrechts- und Datenschutzbestim-
mungen.

Auch die SHZ-Mitarbeiter*innen verlagerten ,von
heute auf morgen” ihre Aufgabenerfiillung ins haus-
liche Umfeld und richteten sich so gut es eben ging
ein. Und das war beileibe nicht schlecht! Erstaunlich,
wie flexibel die Umstellung vollzogen wurde. Eine
dinne Prasenz fir unser Haus in der Westendstrafle
wurde organisiert, alles andere lief Gber Telefon,
Mailkorrespondenz oder ,Videoschalten”.

Die Erfahrungen fuhrten fast zwangslaufig dazu,
.Home-Office” als Erweiterung der vorhandenen In-
strumentarien auch strukturell und dauerhaft in die
Arbeitsorganisation zu implementieren - auch hier
nach sorgfaltigen Recherchen, umfassenden inter-
nen Diskussionen und Abstimmungsrunden mit dem
Vorstand des Tragervereins. Aber auch dies, und das
sei nicht verschwiegen, war ein anstrengender und
zum Teil steiniger Weg; denn abgesehen von den zu
beachtenden strukturellen Rahmenbedingungen ist
der Einfluss auf das Teamgefiige und die Gruppendy-
namik erheblich - im Team des Selbsthilfezentrums
Minchen allemal, das seit eh und je eine sehr kolle-
giale und kooperative Teamkultur pflegt. Hier schlug
der Verlust der personlichen Begegnung schon stark
ins Kontor und konnte erst langsam ausgeglichen
werden. Dennoch darf das Potenzial des Home-Office
als Erweiterung der personlichen Flexibilitat, als
Beitrag zur Arbeitszufriedenheit und zur Verringe-
rung von Mobilitat im Sinne des Klimaschutzes nicht
gering geschatzt werden.

E rschreckend zu erleben, wie leichtfertig gerade
T in einer Krise mit medialer Verantwortung und
demokratischen Grundwerten umgegangen wird.
Ermutigend, zu spiren, wie sich das zwischenmensch-
liche Interesse fiireinander und das Gefiihl eines
Miteinander in diesen Zeiten an so vielen Stellen
vertieft hat. Erleichternd, unterstiitzen zu konnen, mit
Empowerment, Ermutigung, positiver Orientierung und
Selbstbewusstsein fir und zusammen mit den Selbst-
hilfe-Engagierten.

Dankbar, in so einem Team in kollegialem Zusammen-
halt trotz der schwierigen Situation weiterarbeiten zu
kénnen.

IP/SHZ

Es ist noch nicht an der Zeit, ein Fazit zu ziehen. Wir
befinden uns noch mitten in diesem ,, Ausnahmezu-
stand” und es ist vollig offen, ob und wann es wieder
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einen - dann auf jeden Fall veranderten - Normalzu-
stand geben wird. Zumindest lasst sich feststellen,
dass den Verlusten und Einschrankungen auch eine
Reihe neuer Moglichkeiten gegentlibersteht und neue
Wege erschlossen wurden. In diesem Sinne gehen
wir trotz allem zuversichtlich in ein zweites Krisen-
jahr, das nun mit etwas mehr Erfahrung, Gelassen-

heit und erprobten Bewaltigungsstrategien rechnen
darf.

Klaus Grothe-Bortlik, Geschéftsfiihrung

Die eingefiigten Statements sind persénliche
AuBerungen der Mitarbeiter*innen des SHZ

Gruppenunterstutzung und Raumvermietung

in Corona-Zeiten

as Jahr begann ganz normal. Die Raumlichkeiten

des Selbsthilfezentrums Minchen (SHZ) waren
wie gewohnt sehr gut ausgelastet (siehe Haus-
gruppenliste auf Seite 44). Zum Teil stieBen wir, wie
bereits in den letzten Jahren, in den Abendstunden
zwischen 18-22 Uhr an unsere Kapazitatsgrenzen.
Die zusatzlichen Raumlichkeiten in der Westendstr.
151 wurden weiterhin als gute Erganzung angenom-
men.

Doch dann kam Corona ...

Nach der ersten Verordnung zur Ausgangsbe-
schrankung wurde das Haus am 17. Marz fir alle
Gruppentreffen und Veranstaltungen geschlossen.
Treffen von Selbsthilfegruppen waren bis auf weite-
res untersagt.

sabel Schupp [Icking] - 11.06.2020 16:11 Uhr

.Mein Kind ist gestorben. Die Gruppentreffen bei den
Verwaisten Eltern in Miinchen sind fiir mich und alle
anderen betroffenen Eltern tberlebenswichtig!!!”

Zu jeder Zeit war es eine der wichtigsten Bestrebun-
gen des SHZ, den Kontakt zu allen Aktiven aufrecht
zu erhalten, und vor allem diejenigen, die ohne die
gewohnte regelmaflige Anbindung an das Haus,
plotzlich ,vom Radar zu verschwinden” drohten nicht
aus dem Auge zu verlieren. Es war immer oberste
Prioritat, sie alle in der neuen Situation zu beraten
und zu begleiten und Gruppentreffen so weit wie
moglich aufrechtzuerhalten - zumindest fiur dieje-
nigen, deren Gruppentreffen als ..lebensnotwendig”
eingeschatzt wurden.

Sowohl die Beratungen fir Anfragen Interessierter
als auch die Unterstiitzungsleistungen fiir bestehen-
de Gruppen wurden nunmehr per Telefon und E-Mail

erbracht. Das Haus durfte fir Selbsthilfe-Aktive bis
zum Frihjahr nur noch betreten werden, um Post
abzuholen. Personen, die an ihr Schliefifach gehen
mussten, erhielten einen ,begleiteten”, zeitlich gere-
gelten und mit Anderen abgestimmten Zugang.

Die Aktivitaten des SHZ waren darauf gerichtet, den
personlichen Kontakt zu Einzelnen zu halten und
teilweise auch zu intensivieren. Auflerdem erwies
es sich als hilfreich, alle Selbsthilfeengagierten
mittels anfangs wochentlicher, dann anlassbezoge-
ner Rundmails mit Informationen, Angeboten und
Hilfestellungen zu versorgen und Uber die aktuelle
Entwicklung zu informieren. Im Laufe des Jahres
wurden insgesamt 20 teilweise sehr umfangreiche
E-Mails/Infobriefe an alle uns bekannten Selbsthil-
fegruppen und Initiativen verschickt.

Dariiberhinaus wurde sehr schnell daran gearbeitet,
den Gruppen digitale Hilfsmaglichkeiten an die Hand
zu geben, damit auch ,virtuelle Treffen” moglich
sind.

Als im Frithsommer die Offnung des Hauses abseh-
bar war, wurde ein umfangreiches Hygienekonzept
erarbeitet. Unter der Einhaltung der gebotenen
Abstandsregeln konnen die Raumlichkeiten seit-
her nur noch von einer wesentlich beschrankteren
Anzahl von Personen genutzt werden. Alle vor der
Pandemie abgeschlossenen Nutzungsvertrage ruhen
seither und jene Gruppierungen, die sich ab dem 22.
Juni wieder im SHZ trafen, mussten neue Vertrage
abschlieBen und die geltenden Hygieneregeln unter-
schreiben.

Seit Juni trafen sich im SHZ 168 Gruppierungen.
Viele Selbsthilfe-Aktive leiden unter chronischen Er-
krankungen, oder zahlen aus anderen Griinden zur
sogenannten Risikogruppe und sind deshalb nicht



ins SHZ zuriickgekehrt. Daruber hinaus entstand
viel Unsicherheit Uber die sich laufend @ndernden
Mafinahmen, was viele davon abhielt, ihre Gruppen-
treffen wieder aufzunehmen. Diejenigen, die sich
aber weiterhin treffen wollten bzw. aus eigener Ein-
schatzung treffen ,mussten”, nahmen das Angebot
dankend an.

enni Pascoe [Miihldorf] - 16.06.2020 16:04 Uhr

.Ich bin blind und arbeite ehrenamtlich fiir den
Bayerischen Blinden u.Sehbehindertenbund. Gera-
de Menschen, fiir deren gesundheitliche/psychische
Situation keine . offizielle “ medizinische Hilfe maglich
oder zu erwarten ist, bedeutet der persénliche kontakt
zu Gleichbetroffenen sehr viel. Der Austausch und die
Gemeinschaft in einer Selbsthilfegruppe hilft ihnen,
ihren schwierigen Alltag besser zu bewiltigen, macht
Mut verhilft zu mehr Zuversicht und Lebensfreude.
Man sollte wirklich alles tun, daf? auch in Krisenzeiten
wie jetzt die gegenseitige Zuwendung und Unterstiit-
zung gerade fir die Menschen, die sie am nétigsten
brauchen, dauerhaft gewahrleistet ist — nattrlich mit
aller gebotenen Vorsicht.”

Es ist an dieser Stelle auch zu erwahnen, dass
manche Raumvermieter seit Beginn der Pandemie
ihre Tiren fur die Selbsthilfe gar nicht oder nur sehr
zaghaft wieder 6ffneten. In unterschiedlichen Gremi-
en und auch im personlichen Kontakt mit Kooperati-
onspartnern setzte sich das SHZ, mitunter durch die
Bereitstellung des eigenen Hygienekonzepts, dafir
ein, den Gruppierungen die Nutzung der jeweiligen
Raumlichkeiten wieder zu ermdglichen und den
Stellenwert der Selbsthilfe als ,.systemrelevantes”
Unterstiitzungsangebot zu vermitteln.

Das Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ) war und

ist in der Krise stets versucht, das Beste aus der
Situation zu machen und die Arbeit der Selbsthilfe zu
unterstitzen und weiterhin zu ermaglichen.

Hierzu noch einige Maflnahmen im Detail.

r. Jirgen Thorwart [Eichenau) - 15.06.2020

15:22 Uhr
.Bei Einhaltung der iblichen Hygienemalinahmen
macht es keinen Sinn, die Selbsthilfe anders zu behan-
deln als andere Gruppen. Zudem stellt die Selbsthilfe
ein zentrales Element der Gesundheitsforderung dar,
die im Rahmen der Epidemie zu sehr vernachlassigt
wurde.”

Angebote zur Digitalisierung:

Fiir einen Uberblick iiber die unterschiedlichen
Moglichkeiten des digitalen Austausches hat das
SHZ eine . Liste der Digitalplattformen” erstellt.
Zudem wurden zu dem Messengerdienst Three-
ma, dem Videokonferenztools Blizz (als es noch als
datenschutzkonform galt) und BigBlueButton eigene
Handreichungen erstellt sowie eine ,zum guten
Gelingen eines Online-Treffens”.

Daruber hinaus bietet das SHZ die Moglichkeit, Uber
die datenschutzkonforme Plattform BigBlueButton
(BBB)J, Gruppentreffen auch virtuell oder als ., Hyb-
ridsitzung” abzuhalten, d.h. als Prasenztreffen mit
Zuschaltung einiger Teilnehmer*innen tber das
Internet. Hierflr stellt das SHZ Gber BBB kostenfrei
virtuelle Gruppenraume und zusatzliche Technik
zur Verfligung. Ein Mitarbeiter stellt seitdem allen
Selbsthilfeaktiven eine Einweisung in den Umgang
mit der Plattform sowie der Technik zur Verfiigung
- sowohl individuell als auch tber ein neues Fortbil-
dungsformat. Insgesamt nutzten bereits 35 Gruppen
BBB. Die Nutzergruppen kommen sowohl aus Miin-
chen als auch aus den umliegenden Landkreisen.
Einige Aktive dufBerten von sich aus Interesse, viele
haben wir aber wahrend der Beratung zu anderen
Anliegen proaktiv auf BBB hingewiesen. Das Ange-
bot wird so niedrigschwellig wie maglich beworben,
sodass auch Personen, die im Umgang mit Computer
& Co. nicht gelibt sind, einen Zugang finden konnen.

ertraud Appel-Helmer (Rain] - 13.06.2020 06:09 Uhr

,Als Psychiaterin weil3 ich, dass meine Pat. sich
allein durch Teilnahme an einer solchen Gruppe in
Krisen stabil halten kénnen und somit keine Kosten im
Gesundheitssystem erzeugen. Auflerdem schétze ich
die hohe Motivation sich um die eigene Gesundheit zu
kiimmern. Insofern sind fir mich die Gruppen system-
relevant.”

Unsere Leistungen zur , Digitalisierung der Selbst-
hilfe” beinhalten im Moment:

1. Vergabe kostenloser digitaler Raume iiber die

Plattform BigBlueButton:

® Einfihrungsgesprach und Anlegen eines BBB-
Raumes. Die Ansprechpartner*innen bekommen
dabei neben den Zugangsdaten auch Anleitungen
sowie Begleitmaterial zum Datenschutz, Verhal-
tensregeln in virtuellen Raumen, usw. Bei der
Nutzung wird ein separater Nutzungsvertrag
abgeschlossen
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® Bej Bedartf:

e Unterstiitzung einzelner Teilnehmer*innen
beim Einwahlen in den Raum

e Hands-on Einfiihrung aller interessierten
Teilnehmer*innen in die einzelnen
Funktionen

e Generalprobe oder ,Starthilfe” vor einzelnen
Referentenvortragen. D.h. Betreuung in der
Anfangsphase, bis die Konferenz technisch
einwandfrei lauft

2. Unterstiitzung bei der Durchfiihrung von
hybriden Gruppentreffen:
® Bereitstellung von Technik
® Einflhrung in die Technik
® Bej Bedart:
e Unterstitzung einzelner Teilnehmer*innen
beim Einwahlen in den Raum
 Generalprobe oder ., Starthilfe” vor einzelnen
Referentenvortragen. D.h. Betreuung in der
Anfangsphase, bis die Konferenz technisch
einwandfrei lauft

Quelle: SHZ

3. Bereitstellung von Informationsmaterialien:

® |iste Digitalplattformen

® Handreichung zum guten Gelingen eines
Online-Treffens

® Handreichung zu Threema

® Handreichung Videokonferenzen mittels Blizz
(als es noch als datenschutzkonform galt]

® Handreichungen zu BBB: fiir Selbsthilfekon-
taktstellen und SH-Aktive

® Handreichung Telefonkonferenzen

Systemrelevanz der Selbsthilfe und
Online-Petition:

Aus der Erkenntnis des ersten Lockdowns, in dem
sich zeigte, dass die Selbsthilfe als zwar ehren-
amtliche, aber psychosozial hochrelevante Unter-
stiitzungsleistung teilweise nicht auf dem Radar
politischer Entscheidungstrager war, reifte die Ent-
scheidung, auf das basisdemokratische Instrument
der Petition zuriickzugreifen. Am 4. Juni ging die
Petition ,.Selbsthilfegruppen sind systemrelevant!”
auf der Plattform openpetition.de online.



hristoph Indlekofer [Altusried] - 19.06.2020

16:37 Uhr
,Als Psychotherapeut empfehle ich immer wieder den
Besuch von Selbsthilfegruppen. Ich weili um deren
Bedeutung fiir die Betroffenen. Das, was dort an Be-
zogenheit, gegenseitiger Unterstiitzung, Ermutigung
und Halt gelebt und umgesetzt wird, ist insbesondere
in Zeiten wie der gegenwdrtigen von unverzichtbarem
Wert!”

Darin appellierte das SHZ an die Bayerische Staats-
regierung, Selbsthilfe als systemrelevanten Be-
standteil des offentlichen Lebens anzuerkennen

und einzuordnen, damit ihre Akteur*innen gerade in
Krisenzeiten die Arbeit fortfiihren konnen, anstatt in
Isolation und Stillstand zu erstarren. Knappe sechzig
Tage spater hatten fast 4000 Menschen der Petition
ihre Stimme gegeben, Gber 1360 hatten ihre Beteili-
gung zusatzlich kommentiert. Bis Jahresende wurde
die Petition im Gesundheitsausschuss nicht behandelt,
aber wir hoffen, die Erkenntnis tber die Wichtigkeit,
die ein Unterstitzer in seinem Kommentar zur Pe-
tition wie folgt formuliert hat, an die Entscheidungs-
trager weitertragen zu kdnnen:

.Ich bin als Arbeitnehmer in einem Krankenhaus
systemrelevant. Brauche aber dringend meine
Selbsthilfegruppe. Alleine schaffen wir das nicht.
Zusammen halten wir seit Uber einem Jahr durch
(Depression, Burn Out etc.). Wir wollen keinen Riick-
schlag. Wir wollen STARK sein. Fir uns. Fiir unsere
Familie. Fir die Gesellschaft.”

Beratung, Supervision, Austauschtreffen
und Selbsthilfe-Corona-Hotline -Gruppen-
arbeit in Zeiten von Corona und Lockdown-
Bestimmungen

Die Einschrankungen aufgrund der Corona-Pande-
mie veranderten die Zusammenkiinfte von Selbst-
hilfegruppen, selbstorganisierten Initiativen und von
Migrantenorganisationen tiefgreifend und nach-
haltig. Sowohl in den ersten als auch in den letzten
Monaten dieses Jahres mussten die Gruppen ihre
Zusammenkiinfte vollstandig neu denken: entweder
mussten Treffen ausfallen, waren eingeschrankt
oder mussten neu organisiert werden. Die Enga-
gierten konnten sich nicht mehr einfach so treffen
und miteinander sprechen, sondern sie waren
gezwungen, auf verschiedenste alternative und oft
kreative Austauschwege zuriickzugreifen. Dazu kam
die besondere gesellschaftliche Situation, die sich

in vielfaltiger Weise auf das gesamte soziale Umfeld

aller Menschen, auf ihr Miteinander und damit auch
auf die Arbeit in der Gruppe auswirkte.

Austausch mit dem SHZ - Etablierte
Angebote und neue Austauschformate

Das Selbsthilfezentrum entwickelte, zusatzlich zu
der ohnehin immer maglichen individuellen Bera-
tung, in dieser Zeit verschiedene Formate, die bei
dieser Neuorientierung unterstitzen sowie Aus-
tauschdefizite untereinander abfedern sollten: In
drei offenen Austauschabenden im Sommer sowie
im Herbst und in einer moderierten Online-Selbst-
hilfegruppe trafen Mitarbeitende und Selbsthilfe-Ak-
tive zu personlichem Austausch zusammen, reflek-
tierten die neuen herausfordernden Bedingungen
fur die Gruppenarbeit und suchten gemeinsam nach
Alternativen und neuen Losungen. Das SHZ fragte
nach, wie die unterschiedlichen Gruppierungen diese
besondere Zeit erlebt hatten, wie die Gruppenmit-
glieder in Kontakt geblieben sind, was eventuell
nicht so gut lief, was sich aber vielleicht auch an
positiven Dingen neu entwickelt hatte. Aber auch im
standardmaflig vom SHZ angebotenen Supervisions-
angebot sowie der lber SeKo organisierten ,Grup-
peninventur” erhielt das SHZ Einblicke in die neuen
Realitdten der Kommunikation in der Gruppenarbeit,
ihre Herausforderungen und Fallstricke. Dartiber
hinaus wurde ab November zusatzlich eine Selbst-
hilfe-Corona-Hotline installiert, um SH-Aktiven und
Mitgliedern der Gruppierungen eine zuverlassige
Auskunfts- und Beratungsmaglichkeit zu bieten.

udrun Schirmer [Erlangen) - 13.06.2020 12:24 Uhr

.Ich bin selbst in der Selbsthilfegruppe aktiv. Ich
flihrte viele Gesprdache mit neu an Krebs erkrankten
Frauen und spurte wie wertvoll diese Gesprdache mit
den Betroffenen waren. Krebs gibt es auch zu Corona-
Zeiten und Erkrankte haben es jetzt noch viel schwerer
als bisher. Ein grundsétzliches Verbot ist nicht einzu-
sehen. Man kann auch Gespréache unter Einhaltung von
Abstandsregeln fiihren. Gerade fiir Menschen mit einer
lebensbedrohlichen Erkrankung ist die Lebensqualitat
in der verbleibenden Zeit besonders wichtig!”

Briefe, Online-Treffen und Spaziergange

Viele Gruppenleitungen beschrieben, dass sie die
Teilnehmenden besonders zu Beginn der Pandemie
haufig telefonisch kontaktiert haben und teilweise
ausschliefilich als Kontaktperson zur Verfligung
standen. Dies wurde von der Gruppe meist dankbar
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angenommen. Es ging hier zum einen um dringen-
den Informationsaustausch und um konkrete Unter-
stiitzung - wenn z.B. Arzte nicht mehr ansprechbar
waren, Behandlungen abgebrochen wurden etc.

- aber auch um Dinge des alltaglichen Lebens und
zwischenmenschlichen Kontakt, da sich viele Men-
schen sehr einsam fiihlten. Manche Gruppenleitun-
gen organisierten auch gegenseitiges Anrufen durch
Anruflisten, organisierte Spazierkontakte, ,Besuche”
am Fenster oder Hilfe beim Einkaufen.

Eine Gruppenleitung schrieb an alle Teilnehmenden
Briefe und bekam erfreulicherweise auch Antwor-
ten. Bei anderen Gruppen stand von Anfang an im
Vordergrund, schnell wieder Gruppentreffen zu
organisieren. Die einen fokussierten sich hier auf

die Einrichtung von Online-Treffen, die anderen
bemiihten sich sehr darum, so bald wie maglich
wieder Prasenztreffen anbieten zu kénnen. Eine
Gruppenleitung versuchte sich auch an dem Angebot
eines ,Gruppenspaziergangs durch den Englischen
Garten”. Dies wurde zwar von der Gruppe nicht

gut angenommen, aber die Anwesenden des Aus-
tauschnachmittags befanden dies als eine groflartige
Idee.

Konfliktfalle WhatsApp-Austausch und
Barriere Onlinetreffen

Zu Beginn der Pandemie war es fir viele Gruppen
schwierig, sich auf eine neue Kommunikationsform
(Telefon, E-Mail etc.) zu einigen oder Giberhaupt

die notwendigen Kontaktdaten aller Beteiligten zu
sammeln.

Durch den Austausch am Telefon oder — was in den
Herbstmonaten des zweiten Lockdowns noch haufi-
ger berichtet wurde - den Austausch Gber WhatsApp
fanden plotzlich auch parallel zu Gruppentreffen
Unterhaltungen Ubereinander statt. Hierfiir gab es
noch keine Gruppenregel bzw. war es unklar, ob die
Regeln innerhalb der Gruppe auch fir die Austau-
sche am Telefon oder iiber WhatsApp gelten sollten.
Dies fiihrte in mehreren Gruppen zu teilweise hef-
tigen Konflikten, eine Gruppe verlor dadurch sogar
einzelne Mitglieder.

Die stundenlangen persénlichen Telefonate wurden
vor allem von den Leitungen der Gruppen als sehr
anstrengend und ermidend erlebt. Eine Gruppen-
leitung fand sich in der Rolle eines ,Nadeldhrs”

fur alle anderen wieder und beschrieb eine starke
Uberlastungssituation. Ein psychisch belastender
Faktor war fiir viele Engagierte im ersten Lockdown
die lange andauernde, unsichere und als ungerecht

empfundene Situation, sich trotz vieler Lockerungen
im offentlichen Leben nicht treffen zu diirfen. Dies
war flr alle Gruppierungen sehr zermirbend und
fur die Leitungen oft schwer aushaltbar. Die Aktiven
fiihlten sich von der Politik Gbersehen und allein
gelassen. Die strengen Hygieneregeln durch manche
Raumvermieter wurden als sehr belastend erlebt.
Bei einer Gruppe mischte sich auch der Selbsthilfe-
Dachverband ein und verhangte so strenge Hygi-
eneregeln, dass die Gruppentreffen in einer Gast-
statte praktisch nicht mehr stattfinden konnten. Die
Kommunikation mit den Behérden und dem medizi-
nischen Hilfesystem wurde teilweise als miserabel
beschrieben. Dies erschwerte die Arbeit der Aktiven
haufig erheblich und machte sie in Einzelfallen sogar
unmoglich.

ichael Engel (Coburg] - 01.07.2020 16:36 Uhr

.Bei allem Respekt vor der Energie und dem
Einfallsreichtum bei der Sorge der Politik und ihrer
Ministerien um systemrelevante (wie auch immer
das ausgelegt wird) und stiickweise dazu erklérter
Bereiche. Wie die Selbsthilfe hier einfach links liegen
gelassen wird spricht Bande. Wirtschaftshilfen, Urlaub,
Hochzeit, Stammtisch - alles in Ordnung aber das ist
halt nicht Alles. Wenn die Selbsthilfe fir die Politik so
wenig systemrelevant, ist es m. E. auch die Politik fiir
die Selbsthilfe. Und ein Videochat ersetzt keine Begeg-
nung.

Die technische Ausstattung (Computer, stabile
Internetverbindung etc.) und auch das technische
Verstandnis waren in den Gruppierungen sehr
unterschiedlich vorhanden. Manche organisierten
zwar Online-Treffen, diese wurden dann aber nicht
angenommen. Die Teilnahme wurde noch unverbind-
licher oder manche scheiterten schon daran, dass
die Ausstattung nicht vorhanden war. Die Schwel-
lenangst vor Online-Meetings beschrieben fast

alle Teilnehmende als sehr hoch. Dariiber hinaus
wurden Online-Treffen -— und das betonten alle Teil-
nehmenden - als nicht ansatzweise so ,wirksam”
beschrieben wie das personliche Zusammentreffen
als Gruppe.

Ausnahmegenehmigungen und Niedrig-
schwelligkeit beim Online-Gruppenbesuch

Nach der Ausarbeitung eines Hygienekonzepts
konnte eine Gruppe in Firstenfeldbruck sich wieder
im Saal der Kirchengemeinde treffen. Das Treffen
wurde von den Beteiligten in der Gruppe mit sehr viel



Euphorie angenommen. Der Austausch war darauf-
hin nun intensiver als vorher und die Teilnehmenden
zeigten sich sehr dankbar fiir das Bestehen ihrer
Gruppe und konnten sie ganz neu wertschatzen.
Eine Gruppenleitung konnte tber das Kreisver-
waltungsreferat eine Ausnahmegenehmigung fir
Prasenztreffen ihrer Gruppierungen erwirken. Auch
dies wurde von den Teilnehmenden mit viel Freude
angenommen.

Neue technische Kanale wurden erschlossen und
eingerichtet, die die Gruppenarbeit in einigen Fallen
sicherlich auch langfristig erganzen. Zum Beispiel
entstand in einer Gruppe ein Chat fiir Alltagskom-
munikation. Zusatzliche Online-Meetings bieten
dariber hinaus die Moglichkeit des Austausches mit
Gruppierungen aus anderen Bundeslandern. Online-
Meetings wurden sogar von manchen Engagierten
als niedrigschwelliger erlebt, und so berichtete

ein Gruppenleiter, es hatten sich auf diesem Wege
Personen in die Gruppe getraut, die zu einem ,nor-
malen” Treffen aufgrund der Stigmatisierung des
Themas nicht gekommen waren.

Viele empfanden den Lockdown auch als eine Zeit, in
der sie zur Ruhe kommen konnten, viel Zeit zum Re-
flektieren fanden und sich der fir sie wichtigen Din-
ge des Lebens bewusster wurden. Dies beschrieben
viele Engagierte als sehr bereichernd und es hatte
auch Auswirkungen darauf, die jeweilige Selbsthilfe-
gruppe wieder neu und besonders wertzuschatzen.
In diesem Sinne war - trotz aller Neuheiten fir die
Kommunikationswege und kreativen Ausweichmdog-
lichkeiten in der Gruppenarbeit - eine Botschaft
allen Engagierten gemeinsam und ganz wichtig:
Persdnlicher Kontakt ist durch nichts zu ersetzen!
Selbsthilfegruppen und selbstorganisierte Initiativen
leisten unersetzbare und teilweise lebenswichtige
Unterstiitzung und dirfen nicht ibersehen werden!

Aus dem Blick geraten: Unterstiitzungsar-
beit der Migrantenselbstorganisationen

Problematisch war in vielen Fallen die (Sprach-)
Regelung des zweiten Lockdowns, die Treffen fur
therapeutisch und medizinisch relevante Grup-
pentreffen eingeschrankt erlaubte, fir die zahlrei-
chen Migrantenselbstorganisationen: Sie machen
gesundheitliche oder therapeutische Inhalte ihrer
Gruppenarbeit zumeist nicht im Titel ihrer Gruppe
erkenntlich und sind sich selbst vielleicht gar nicht
Uber die vielen positiven Wirkdimensionen bzw. die

Notwendigkeit ihrer Arbeit auch als psychische
Stabilisierung bewusst. Gleichwohl sind die alltags-
bezogenen und multidimensionalen Arbeitsweisen
vieler Migrantenorganisationen haufig gerade da-
durch auch medizinisch und therapeutisch wirksam.
Allein das Zusammenkommen, sich gegenseitig
treffen und im Austausch zu sein, und damit die
Selbstvergewisserung im sozialen Sinn, ist in diesen
Zeiten des Lockdowns fiir immer mehr Menschen,
die in ihrem Alltag nicht selbstverstandlich auf eine
Vielzahl sozialer Kontakte zuriickgreifen konnen vor
allem im praventiven Sinne wirksam: gegen Verein-
samung und Isolation, gegen Verunsicherung und
Niedergeschlagenheit, gegen Orientierungslosigkeit
und Angste - allgemein gesagt gegen psychische
Destabilisierung, die in vielen Fallen oft die Grundla-
ge wird fiir Tendenzen zu Sucht, Gewalt oder psychi-
sche Erkrankung.

Beeintrachtigung zentraler Ressourcen der
Selbsthilfearbeit

Die Anstrengungen und Reflexionen tber den
Stellenwert von Selbsthilfe wahrend und nach dem
ersten Lockdown sowie die Petition des Selbsthil-
fezentrums , Selbsthilfe ist systemrelevant!” vom
Frihsommer 2020 bewirkten zumindest, dass die
Gruppentreffen von ,medizinisch und therapeutisch
notwendigen” Gruppen wihrend des zweiten Lock-
downs weiterhin stattfinden konnten! Gleichzeitig
beeintrachtigten die Auflagen durch die Mafinahmen
und die Hygienevorschriften die Arbeitsweise der
Selbsthilfe an empfindlichen Stellen, die gerade
ihre Mehrwerte ausmachen. Sie fiihrten bei vielen
Gruppierungen dazu, nahezu keine neuen Mitglieder
mehr aufnehmen zu kdnnen. Gruppentreffen muss-
ten geteilt werden, Anmeldungen wurden notwendig
und durch die Vorgabe, Kontakte nachverfolgen zu
konnen, mussten Anwesenheitslisten gefiihrt wer-
den. Die Niedrigschwelligkeit, Spontanitdt und Még-
lichkeit von anonymer Teilnahme waren nicht mehr
gegeben. Die Selbsthilfe stand und steht dadurch
vor vielen neuen und zum Teil auch momentan nicht
l6sbaren Problemen.

Kristina Jakob
Ressort Beratung und Selbsthilfeunterstiitzung

Die eingefiigten Statements sind persénliche
AuBerungen von Selbsthilfe-Aktiven.
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as SHZ stellt fir regelmaBige Gruppentreffen,

Organisationsgesprache oder Veranstaltungen,
z.B. Fachvortrage, sieben Tage die Woche zwischen
9.00 und 22.15 Uhr Raume zur Verfiigung. Die Raum-
lichkeiten befinden sich in der WestendstrafBe 68 und
Westendstrafle 151. Es stehen folgende Nutzungs-
angebote zur Verfligung:

e fiinf kleinere Gruppenriaume (23-27 gm)
® zwei barrierearme grof3e Gruppenraume 25 gm
+ 22 gm in der Westendstr. 151
® cin grofer Gruppenraum (48 gm mit Induktions-
anlage)
® cin Veranstaltungsraum (55 gm, barrierefrei
und mit Induktionsanlage) u.a. fir Vortrége und
Seminare
® cin Gruppenbiiro (barrierefrei] mit PC, Telefon,
Fax und Kopierer
® Teekiichen
® Schlief3facher
® Postfacher
® Kopiergerat (nach Anmeldung nutzbar]
Medienausstattung (auch fiir die Durchfiihrung von
Hybridsitzungen)
® Veranstaltungsraum: Laptop, Leinwand und
Beamer
® Gruppenraum 6: Laptop, mobiler Beamer und
Leinwand
® Gruppenraum A1+A2: Laptop, mobiler Beamer,
Lautsprecher und externes Mikrofon
® WLAN-Nutzung in allen Raumlichkeiten

Obwohl die Auslastung seit Jahren an eine Grenze
kommt, konnte die Nutzung vor der Corona-Pande-
mie im Vergleich zum Vorjahr nochmals gesteigert
werden: von 266 Nutzergruppen in 2019 auf 271
Gruppen in 2020 (siehe Gruppenliste auf Seite 44)
Die Raumnutzung pro Gruppe erstreckt sich von Ein-
zelterminen fiir besondere Veranstaltungen bis hin
zu mehrmals wéchentlichen Nutzungen mehrerer

Raume. Die barrierearmen Raume in der Westend-
str. 151 wurden insbesondere von Gesundheitsgrup-
pen dankbar angenommen und die Teilnahme von
Personen mit Gehbehinderungen oder Senior*innen
wurde erleichtert. Die beiden nebeneinander liegen-
den Raume bieten auch die Moglichkeit, dass Kinder
mit zu Gruppenveranstaltungen mitkommen kon-
nen, sofern deren Betreuung bzw. Beaufsichtigung
gewahrleistet ist.

Nachdem die SchlieBung des SHZ im Juni wieder
aufgehoben worden war, kehrten im Laufe des zwei-
ten Halbjahrs 169 Gruppierungen (siehe Gruppen-
liste auf Seite 48) in die Réumlichkeiten zuriick.

Die Riickkehr belief sich bei manchen Gruppierun-
gen nur auf wenige Treffen, manche mussten ihre
Gruppentreffen auf Grund der Hygiene- und Ab-
standsregelungen teilen und bendétigten damit mehr
Zeitraume. Zudem mussten nach der Ausgangsperre
alle Gruppen, die sich dennoch treffen wollten, ihre
spaten Gruppentreffen vorverlegen.

Selbsthilfeunterstiitzungs- und Beratungsangebot
fiir alle Selbsthilfegruppen in Miinchen

Allen Selbsthilfegruppen und Initiativen aus Miin-
chen und der Umgebung fiir die unterschiedlichsten
Anliegen immer ein zuverlassiger und hilfreicher An-
sprechpartner sein: Das ist das gemeinsame Ziel des
SHZ und im speziellen des Arbeitsbereiches Selbst-
hilfeunterstiitzung und Beratung. Das Angebot der
Gruppenunterstitzung ist sehr flexibel und orientiert
sich an den Bedirfnissen und Fragestellungen der
Selsbsthilfe-Aktiven bzw. der gesamten Gruppe.

Im Jahr 2020 erreichten die Mitarbeiter*innen der
Selbsthilfeunterstiitzung und -beratung insgesamt
fast 1.500 Anfragen (knapp 2.000 in 2019) zu den
unterschiedlichsten Anliegen. Dies ist zwar ein
deutlicher Riickgang der Anfragen zum Vorjahr, aber
unter der Berlcksichtigung der eingeschrankten
Méglichkeiten dennoch bemerkenswert. Haufig fin-
det hier der Erstkontakt mit den Selbsthilfe-Aktiven
statt: Somit werden viele grundsatzliche Informati-
onen Uber Selbsthilfe, die Unterstiitzungsangebote
und die Moglichkeit, sich Uber das SHZ der Selbst-
hilfe-Szene anzuschlieflen, weitergegeben. Dariber
hinaus wird hier haufig auch zu weiteren Angeboten
des SHZ, wie zum Bespiel der Forderberatung oder
den Fortbildungen, weitervermittelt.
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Das Gruppenbetreuungsteam des SHZ: Ulrike Zinsler, Juri Chervinski, und Kristina Jakob | Foto: SHZ

Selbsthilfeclearingberatung - Beratungs-
angebot fiir Ratsuchende und Selbst
hilfeinteressierte

Das Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ) bietet hilfe-
und ratsuchenden Biirger*innen Montag und Don-
nerstag von 14 Uhr bis 18 Uhr sowie Dienstag und
Mittwoch von 10 Uhr bis 13 Uhr die Mdglichkeit, sich
unverbindlich, anonym und ohne vorherige Termin-
vereinbarung telefonisch, per E-Mail oder personlich
beraten zu lassen.

Zusatzlich zu den Sprechzeiten im Selbsthilfezent-
rum wird verschiedentlich im Anschluss an auswar-
tige Veranstaltungen, die das SHZ organisiert oder
mitgestaltet, wie z.B. Patientenseminare in Kliniken
oder den Treffpunkt Selbsthilfe in der Region, eine
mobile Beratung angeboten. Damit kann direkt

vor Ort mittels einer auf dem Laptop aufgespielten
Datenbank in passende Selbsthilfegruppen oder
Einrichtungen vermittelt werden.

Die Beratung wird von einem fiinfkopfigen Bera-
tungsteam angeboten.

Damit den Anfragenden ein hohes Maf3 an Bera-
tungserfahrung und Wissen bzgl. der vielfaltigen
Unterstitzungsmdoglichkeiten im Selbsthilfe- und
professionellen Unterstiitzungsbereich zur Verfi-
gung steht, tauscht sich das Team regelmaflig aus,
fuhrt kollegiale Beratungen durch und bildet sich
immer wieder durch Fortbildungen weiter.

Die Selbsthilfeclearingberatung der Beratungs- und
Vermittlungsstelle des Selbsthilfezentrums Miin-
chen verfolgt zwei Zielsetzungen:

1. Die Ratsuchenden werden im Sinne des Empo-
wermentansatzes soweit unterstiitzt, dass sie
in der Lage sind, den nachsten Schritt in der
Bearbeitung ihres Anliegens zu planen und zu
gehen. Der Hauptfokus des anfragenden Perso-
nenkreises liegt vor allem darin, den Kontakt zu

Das Beratungsteam des SHZ: Ulrike Zinsler, Ute Koller, Eva Parashar, Astrid Maier und Kristina Jakob



Gleichgesinnten, also zu Selbsthilfegruppen, zu
suchen. In der Beratung wird daher in der Regel
Uber das groBe Angebot der Selbsthilfegrup-
pen informiert, in passende Gruppen vermittelt
und auf deren Arbeitsweisen etc. hingewiesen.
Dariber hinaus dient die Beratung auch vielen
Biirgerinnen und Biirgern zur Orientierung iiber
das fir sie oft uniiberblickbare professionelle
Hilfsangebot.

. Die Selbsthilfegruppen werden hinsichtlich des
Vermittlungs- und Integrationsprozesses von
neuen Mitgliedern in die Gruppe unterstitzt. Die
Anfragenden erhalten in den Beratungsgespra-
chen viele grundsatzliche Informationen liber
Selbsthilfegruppen, so dass die Integration in
die Gruppe reibungsloser erfolgen kann.

Im Jahr 2020 erreichten uns insgesamt 2.161
Anfragen. Damit sind die Beratungen im Vergleich

Art der Anfragen 2020
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@ personlich*

M Email

M Post

* davon 85 Beratungen im SHZ und 7 mobile Beratungen

Prozentzahlen sind jeweils gerundet

Quellen: SHZ-Beratungsstatistik

zum Vorjahr leicht gesunken (2019: 2.497). In der
Statistik im monatlichen Vergleich ist gut erkennbar,
dass sich dieser Rickgang vor allem auf die Zeit des
ersten Lockdowns und dann auf das Jahresende
bezieht, als die Ausgangs- und Kontaktbeschrankun-
gen wieder verscharft wurden.

Personliche Beratungen waren zum Teil nicht mehr
maglich (April/Mai/Anfang Juni) und auch eine
Vermittlung in die Gruppen war und ist nur sehr
reduziert durchfiihrbar. Viele Anfragende nutzen

die Beratung aber um ihrer Verunsicherung und
ihren Sorgen und Angsten Luft zu machen oder
einfach um mit jemanden in Kontakt zu sein. Das
Beratungsteam informierte sich deshalb auch
umfangreich iber Conona-Hilfeangebote wie z.B.
Einkaufshilfen, Gesundheitsinformationen in leichter
Sprache etc., um auch hierzu gute Auskiinfte geben
zu konnen. Dariiber hinaus konnte den Gesprachen
jeweils etwas mehr Zeit eingeraumt werden.

Geschlechterverteilung der anfragenden
Privatpersonen* im Jahresvergleich

2016 2017 2018 2019 2020

[ Privatperson Frauen
H Privatperson Manner

**Neben Privatpersonen nutzen beispielsweise auch
Personen aus Hilfssystemen aus dem Sozial- oder
Gesundheitswesen, Medien, Selbsthilfeinitiativen etc.
unser Beratungsangebot.
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Die Themenbereiche in den Beratungen sind vielfal-
tig. AuBerdem werden in den einzelnen Beratungen
oftmals mehrere Themen besprochen, da beispiels-
weise ein*e Betroffene*r zwar als Anlass der
Beratung als erstes Thema Arbeitslosigkeit nennt,
aber andere Themen wie z.B. familiare Krisen und
gesundheitliche Probleme mit dem erst genannten

gestiegen (2019: 36%/ 2020: 42%).

Die Differenzierung der sozialen Themen zeigt die
enorme Vielfalt der Inhalte, die in der Beratung be-
arbeitet werden. Bemerkenswert ist, dass 2020 das
erste Mal seit Jahren nicht die Themen Freizeit/Ein-
samkeit/Kommunikation die am h&ufigsten benannte
soziale Themen waren, sondern die Themen Gewalt/
Missbrauch, gleich gefolgt von dem Thema Familie.
Im gesundheitlichen Bereich ist eine solch differen-
zierte Darstellung nicht maglich, da hier die einzel-
nen Erkrankungen aufgelistet werden missten und

Thema einhergehen oder dann im Beratungsverlauf
in den Vordergrund riicken. Diese Vielschichtigkeit
der Beratungen wird durch die Moglichkeit, mehrere
Themen pro Beratung in der Statistik zu erfassen,

abgebildet.

Die Anfragen aus dem Bereich der psychischen Er-
krankung treten nach wie vor am haufigsten auf und
sind auch im Vorjahresvergleich auch wieder etwas

Beratungsinhalte 2020

M Somatische Erkrankung
[ Psychische Erkrankung
M Behinderung
M Sucht

Soziale Themen
M Lebenskrisen
[ SHZ-Leistungen

diese Liste dann deutlich langer ware.

Aufschlisselung der sozialen Themen 2020

B Gewalt und
Missbrauch

I Familie/Elternsein

@ Migration

M Trennung/
Scheidung/
Partnerschaft

B Freizeit/ Einsamkeit/
Kommunikation

B Arbeit

B Tod/Trauer

B Wohnen

B Senioren

B Pflege

B Kultur/Bildung
BE-linitiativen,
Freiwilligenagentu-
ren, Straffallige etc.

W Spiritualitat/Sekten

7 Umwelt

Prozentzahlen sind jeweils gerundet | Quellen: SHZ-Beratungsstatistik




Auch die Zugriffe auf unsere Website sind im Vergleich zum Vorjahr leicht gesunken, aber dennoch konstant
relativ hoch. Insgesamt verfligt mehr als die Halfte aller Gruppen (56 %), die auf unserer Website aufgefiihrt
sind, Uber eigene Internetauftritte. 8 % aller Besucher*innen unserer Internetseite nutzen diese Verlinkun-
gen, um direkt die Gruppe aufzurufen.

Internetverweise

Jahr Besuche Internetseite | Gruppen in der Gruppen mit Besucher/innen, die auf

gesamt Internet-Datenbank Internetseiten eine Selbsthilfegruppen-
Website klicken

2014 22.384 935 60 % 3.421 (15 %)

2015 29.059 930 63 % 3.503 (12 %)

2016 32.498 958 62 % 4.141 (13 %)

2017 26.061 1.079 62 % 3.603 (14 %)

2018 27.612 1.085 59 % 3.890 (14 %)

2019 33.147 1.091 61 % 3.282 (10 %)

2020 31.649 1.073 56% 2.550 (8 %)

Gruppengriundungsberatung und -unterstiitzung

2020 fanden zu 34 unterschiedlichen Themen 115 gesprachen, Gber Hilfe bei der Offentlichkeitsarbeit,
Fachberatungen zur Gruppengriindung statt. Die Vor- und Nachbereitung der ersten Treffen bis zur
Beratungen reichten von den ersten Orientierungs- Begleitung einzelner Gruppentreffen.

Anzahl | Neugriindung von Selbsthilfegruppe Bisheriges
Beratungsergebnis

1 ADHS Erwachsene und Newcomer entstanden

2 African Entertainment of Munich entstanden

3 Back to Life - ehemalige Strafgefangene im Aufbau

4 Border Buddys im Aufbau - (Weiter-
fihrung von 2019)

5 Borderline/Psychosen-Betroffene im Aufbau

6 Ehemalige Cannabis-Konsumenten im Aufbau

7 Emotionale/soziale Hochbegabung im Aufbau

8 EWA - endlich Wohnung und Arbeit im Aufbau

9 Frauen nach Abtreibung im Aufbau

10 Gemeinsam Stark - SHG fir Angehdrige von Inhaftierten im Aufbau
(Weiterfiihrung
von 2019)

" Geschadigte der Vojta-Therapie entstanden
(Weiterfiihrung
von 2019)

12 Gesprachsgruppe fir Eltern drogensichtiger Kinder entstanden
(Weiterfiihrung von
2019)

13 Gesprachsgruppe fir Frauen, die sexuelle bzw. sexualisierte Gewalt entstanden

erlebt haben

14 Gruppe zur Selbsthilfe fiir Menschen mit psychischen Stérungen im Aufbau

15 Hausliche Gewalt im Aufbau

16 Hilfen im Alter* im Aufbau




Neugrindung von Selbsthilfegruppe Bisheriges

Beratungsergebnis

17 Hirntumor - Initiative fir einen positiven Weg im Aufbau

18 Impro light im Aufbau

19 Jung und clean entstanden

20 Kinder(wunsch]los gliicklich!? entstanden

21 Mediensucht-Betroffene im Aufbau

22 Medikamentenabhangigkeit im Aufbau
(Weiterfiihrung
von 2019)

23 Neue Wege in der zweiten Lebenshalfte im Aufbau

24 Perspektivenwechsel fiir Frauen tber 60 nicht entstanden
(Weiterfiihrung
von 2019)

25 Pflegende Angehdorige von Alzheimer-Betroffenen Planegg * nicht entstanden

26 Psychische Gewalt - SHG fiir Betroffene entstanden

27 RLS - Restless Legs Syndrom im Aufbau

28 Schluss mit Einsamkeit nicht entstanden

29 Selbstverletzendes Verhalten im Aufbau

30 Sozialverhalten im Aufbau

31 Stalking-Opfer im Aufbau

32 Unentdeckte Krankheiten nicht entstanden

33 Wenn die Mutterliebe fehlte entstanden als Online-
Gruppe

34 ZRM Ubungsgruppe entstanden als Online-

* Anmerkung: Gruppengriindung in Kooperation mit einer anderen Facheinrichtung

Gruppe
(Weiterfiihrung
von 2019)

Gruppengrundungsberatung und -unterstitzung in der Region Miinchen

In der Region Miinchen zeigte sich der coronabe-
dingte Riickzug auch im Riickgang der Gruppengriin-
dungen. So haben sich 2020 nur drei neue Selbsthil-
fegruppen nach einer Gruppengriindungsberatung

neu gegrindet. Durch die vermehrten Aktivitaten
in der Region kamen aber auch bereits bestehende
Gruppen auf das SHZ zu, um sich in der Datenbank
des SHZ listen zu lassen.

Anzahl | Neugriindungen von Selbsthilfegruppe Landkreis
Anzahl | Neugrindungen von Selbsthilfegruppen Landkreis

1 stay-dry KPB-Selbsthilfegruppe Dachau Dachau

2 MUT - SHG fur Arbeitslose in Corona-Zeiten und dariiber hinaus Ebersberg

3 Wege der Hoffnung trotz Borreliose Landsberg
Anzahl | Neuaufnahme von bestehenden Selbsthilfegruppen Landkreis

in die Datenbank des SHZ

1 Stammtisch ,,Blickpunkt Auge” Dachau

2 Interessensgemeinschaft Generationenwohnen Ebersberg

3 Schwerelos Adipositas SHG Germering Firstenfeldbruck




Vereinsgrindungsberatungen

Fur Selbsthilfegruppen und -initiativen, die sich mit
dem Gedanken tragen, ihre Rechtsform zu @ndern
und einen eingetragenen Verein (e.V.]) zu griinden,
bietet das Selbsthilfezentrum Miinchen (SHZ) Bera-
tung und Unterstitzung bei grundlegenden Fragen
an. Falls es notig ist, werden die Gruppen Uber die
Anerkennung der Gemeinnitzigkeit bis hin zur Ein-
tragung in das Vereinsregister begleitet. Der Umfang

2020 trafen sich:

der Beratung ist somit je nach Gruppierung sehr un-
terschiedlich. Diese Unterstiitzungsleistung erhebt
nicht den Anspruch einer juristischen Beratung.

Im Berichtszeitraum wendeten sich insgesamt vier
Gruppierungen an das SHZ - drei Migrantenselbst-
organisationen und eine Initiative zum Thema Nach-
haltigkeit. Das ist etwa die Halfte der sonst ublichen
Beratungszahlen.

Vor der SchlieBung am 17.Méarz: 271 Selbsthilfegruppen (SHG) und Initiativen:

Anzahl | Gruppenname

Anzahl | Gruppenname

1 2 step recovery group 24 Anonyme Alkoholiker polnisch

2 Abenteuer Leben - SHG 25 Anonyme Arbeitssiichtige - AAS

3 Absolute Beginners — Manner ohne 26 Anonyme Insolvenzler
Partnerin 27 Anonyme Sex und Liebessiichtige -
ADHS-Erwachsene SLAA - Arbeitsmeeting
Adult Children of Alcoholics 28 Anonyme Sexsiichtige - Miinchen 3
Afro Deutsches Akademiker Netzwerk 29 Anonyme Sexslichtige - Miinchen 4
e.V. 30 Anonyme Sexslichtige - Schrittearbeit
Agus e.V. - Angehérige um Suizid 31 Anonyme SHG - Clutterer Anonymous
Aktiv durch Schach und Philosophie CLA

9 Al-Anon - Angehdorige von Alkoholikern 32 Anonyme SHG - Co-Dependents

10 Al-Anon - Angehérige von Alkoholikern Anonymous - CoDa Freitagsgruppe
englisch 33 Anonyme SHG - Co-Dependents

11 Al-anon - Angehérige von Alkoholikern Anonymous - CoDa Samstagsgruppe
vormittags 34 Anonyme SHG - Narcotics Anonymous -

12 Al-Anon EKA - Angehérige von NA persisch
Alkoholikern Familiengruppen 35 Anonyme Spieler GA Miinchen |

13 Allergie und/oder Histaminintoleranz - 36 Anoyme Sexslichtige - AS Miinchen 2
SHG Miinchen 37 Arte Oriental

14 Alopecia Areata - SHG Minchen 38 aspies.de - Selbsthilfeforum

15 Alpha 1 39 Athiopische Trauerselbsthilfe Miinchen

16 Angehdrige von Missbrauchsopfern e.V. (Iddir)

17 Angehdrige von Trans*menschen 40 Athiopischer Fiirsorgeverein

18 Angehdrige von Trans*menschen 41 Athiopischer Kulturverein Miinchen und

19 Anonyme Alkoholiker - AA englisch Umgebung e.V.
Donnerstag 42 Ausspekuliert

20 Anonyme Alkoholiker - 43 Autismus Selbsthilfegruppe ASS
englisch Donnerstag 44 Autismus Sputnik-Miinchen

21 Anonyme Alkoholiker - polnisch 45 Baugrube

22 Anonyme Alkohol.iker— pqlnisch 46 Behandlungsfehler und Folge-
»Do Czynu - Schrittearbeit beschwerden nach Thrombose

23 Anonyme Alkoholiker englisch - 47 Bewegte Gefiihle

Workshop




48 Bipolar 3 87 Eritreische Frauen Union

49 Bipolar Miinchen | 88 Erwachsene Adoptierte/Adoption

50 Bipolar Miinchen I 89 ESAN Association Miinchen e.V.

51 Bluthockdruck 90 Ettaler Missbrauchs- und

52 Border Buddys - SHG Misshandlungsopfer

53 Borderline Angehérige - | 91 EX-IN-Stammtisch

54 Borderline Angehérige - Il 92 Fahrhaus

55 Biindnis bezahlbares Wohnen 73 Familienhilfe Polyposis e.V.

56 Biirgerliche Initiative zur Pflege der 74 FASD - Fetal Alcohol Spectrum
Gedenkstatte Herbertshausen Disorder

57 Burn Out 95 FemmesDynamiques Camerounaises

58 Burnout - Selbsthilfe .Your way 2 Life" 96 Fertigkeitentraining

59 Burnout / Depression Gilching 97 Flow-Sprechgruppe

60 Cannabis als Medizin Selbsthilfegruppe 78 Frauen ab 60 im Perspektivwechsel
(in Zusammenarbeit mit dem ACM]) 99 Frauen mit Gewicht

61 Chronic Fatigue Syndrom - CFS 100 Frauenselbsthilfe nach Krebs

62 Chronisch krank und JA! zum Leben 101 Freies UniExperiment

63 Chronische Riickenschmerzen - SHG 102 Freunde der Mongolei e.V.

b4 Club Blagost - Miinchner Club 103 Gemeinschaftlich Wohnen und Leben -
russischsprachiger Vegetarier Treffen zur Realisierung

65 Co. Co. Ba - Kongolesischer Verein in 104 Geschadigte der Vojta Therapie
Bayern 105 Gesprachskreis natiirliche Heilmetho-

66 Cochlea Implant Trager - MuCls - SHG den (Club Naturheilkunde)

67 CRPS-Miteinander Bayern - Regional- 106 Glick und Positive Psychologie - SHG
gruppe Miinchen 107 Griechischer Kulturverein Makedonier

68 CSG-Clusterkopfschmerz Miinchen Minchen e.lV.

69 Dankbarkeit - SHG 108 Gruppo Culturale Italiano

70 Depression 1 109 Hand in Hand e.V. Deutsch-Tirkische

71 Deutsch - Somaliland Verein in Bayern - Behinderten Hilfe Foderation Minchen
Gruppe Miinchen e.V.

72 Deutsch Afrikanischer Frauenaustausch 110 Happy Thinking People
(DAFA) e V. 1M Heiligenfelder SHG Miinchen

73 Deutsch-japanischer Verein (Dejak] 112 Hepatitis

74 Deutsch-Tirkenverband 113 Herausforderung Ruhestand -

75 Deutsche GBS CIDP Initiative e.V. Supportgruppe )

76 Dghk e.V. Elterngruppe Miinchen Mitte 114 Herzkrank - Wohin mit Angsten und

77 Dicke Freunde Miinchen - Adipositas Sorgen? "

78 Die ASS Kosmonautinnen 1 Estr;:;igh:ghsngerﬁ;sste und Sergen -

79 Die Wohnsolistinnen 116 Hilfe durch Selbsthilfe e.V.

80 Emotionale Gesundheit 117 Hilfe fir Menschen aus Eritrea

81 Endometriose 118 Himalayan Pariwar Minchen e.V.

82 Englisch Workshop 119 Hopsi - gemeinsame Freizeitaktivitaten

83 Entspannungstechniken nach E. Tolle - 120 HSP - SHG Miinchen (Hochsensibilitat)
Gesprachskreis

84 EPIZENTRUM-Selbsthilfegruppe fiir 121 IBIS Autorengruppe
Epilepsiebetroffene Miinchen 122 Ich esse mich frei

85 Erektile Dysfunktion 123 Iddir — Athiopische Trauerselbsthilfe

124 IGBO Union Miinchen e.V. [Vorstand)

86

Erfinderclub Pinoier e.V.




Anzahl | Gruppenname

Anzahl | Gruppenname

125 Incest Survivors Anoymous 162 MIN - Arbeitskreis Nachhaltigkeit
126 Indigenous people of Biafra (IPoB) e.V. - 163 Minae.V.
Ortsverband Miinchen 164 Morbus Meniere SHG
127 Initiative kongolesischer Deutscher - 165 Morbus Osler
IKD e.V.
: -e. - 166 Miinchner Club russischsprachiger
128 Initiative Schwarze Menschen in Wissenschaftler
Deutschland - ISD - Sektion Miinch
129 I E;u icltan lor Vorel eB Ilimt u.ncven 167 Minchner Erfinderclub - Pionier e.V.
130 Jr,]A’eGr = uI;e e;'t.ere:; lo ! a;]lsi"u' > 168 Minchner inklusive Arbeitswelt
ora -Expecition Tiaiog tnd >He 169 Minchner Positive - Netzwerk fur
131 Junge Erwachsene - Angste, Zwange, HIV-Positive und Freund*innen
D .
epr.essmnen P . 170 Minchner Singles: Meditationsgruppe
132 Kalkidan e.V. - Athiopischer Verein - T : ;
. 171 Minchner Verein inklusive Arbeitswelt
133 Kampf gegen Lampenfieber - MIA eV.
.G Red t —
ruppe tedeangs 172 Minchner Zentrum fir Hochsensibilitat
134 Kaufsucht eV,
135 Kinder sind Menschen e.V. - neu 173 MUPE e.V. - Miinchner Psychiatrie
136 Kinder(Wunsch]los gliicklich!? Erfahrene
137 Komplexe PTBS 174 Nahtod-Erfahrungen e.V. Gruppe 1
138 Kongolesische Liga zur Verteidigung der 175 Nahtod-Erfahrungen e.V. Gruppe 2
Menschenrechte 176 Narcotics Anonymous
139 KPB 177 Narcotics Anonymous - NA russisch
140 KPB-3 - Der bessere Weg 178 Narcotics Anonymous - persisch -
141 Kreative Schreibwerkstatt des Miinch- Samstag
ner Bindnis gegen Depression 179 Narcotics Anonymous - Samstag -
142 Kreativgruppe russisch
143 Krebs SHG 180 Narcotics Anoymous persisch - Freitag
144 Kriegsenkel 181 Narzisstischer Missbrauch durch die
145 Kulturvereinigung der Tamilen Miinchen Mutter
e.V. - Vorstand 182 Narzisstischer Missbrauch durch die
146 Kurdische Frauengruppe Nergiz e.V. Mutter - SHG Il
147 Landesverband Bayern der 183 Narzisstischer Missbrauch Il
Schwerhdrigen und Ertaubten e.V. 184 Narzisstischer Missbrauch in
148 Lets Tauschcafé Partnerschaft und Beruf
149 LETS Tauschnetz 185 Eletztzwetrk Inktl.usitc:n BayernelV. -
150 Liceo - Hispanoamerica Deutschkurs ernstamm I?C -
fir Erwachsene X 186 Neu-Veganer fiur Minchen
151 Lichen Sclerosus 187 Nichtrauchergruppe /
; ; - Nicotine Anonymous - NicA
152 Lip - Lymphselbsthilfe Miinchen 188 Nigerianische C "
153 Mandé Initiative 89 N'gf/lr'z:,sc € -ommuntty
154 Manner machen radikale Therapie - 0 Mobbing - -
MRT SHG 190 Null Komma nix - (ehemalige der KPB)
155 Medienkompetenz 191 OA Overeaters Anonymous
156 Mediensucht SHG Miinchen 192 Offene SHG filr aktuelle und
o zwischenmenschliche Probleme
157 Menschen mit Hirnverletzungen/ )
Schadelhirntrauma - SHG 193 Offenes Singen
158 Messie || 194 Osteoporose
159 Messie IlI 195 !:’alb'zla'.?tinhensische FrauenkulturGruppe
160 Messie-Angehorige n un-c en
196 Phoenix e.V. - RG Miinchen

161

Mietmit e.V.

197

Polarbaren



Anzahl | Gruppenname Anzahl | Gruppenname
198 Polnischsprachige 12-Schritte-Gruppe 238 Stoff-Spinnen-Netz gegen Demenz
199 Polycythamie Angehdorigen 239 Stress-Pravention am Arbeitsplatz
200 Polycythdmie/Polycythaemia Vera (PV) (SPA
und andere MPN-Erkrankungen - SHG X 240 Studentischer Kulturtreff der Iraner in
201 Polyneuropathie - Betroffene Miinchen e.V. Patogh
202 Prokrastination - Hier und Heute 241 Sudanesische Initiative
203 Prostatakrebs Rezidiv 242 Syringomyelie Hilfe
204 Psychiatrieerfahrene Frauen 243 Talfahrt bergauf
205 Psychisch belastete Herzpatienten e.V. 244 Tauschring Miinchen
206 Psychopharmaka absetzen? - SHG 245 The Balancer - ehemalige Patienten
207 Psvchose als Krise — alt einer psychosomatischen Klinik
rise -
208 Qtii/as/VivaTS 246 Tiefergehende Gesprache fihren
247 Tinnit
209 Reha-Stammtisch - Initiative fiir seeli- nn us- - -
sche Gesundheit und soziale Teilhabe 248 Togolesisch-Deutsche Liberale Allianz
V.
210 Reizdarm RDS s i - htaafortiaken
211 RLS - Restless Legs - neu 250 Trmm:;gsgrupi/pe chagiertigkel
212 Rwandische Diaspora in Deutschland ranstiann e.¥.
eV. 251 Traumgruppe
213 S-Anon - Angehérige von Sexsiichtigen 252 L.j'-é[] Hausgemeinschaft
214 S-Anon - Angehérige von Sexslichtigen 253 Ubungsgruppe fir einfiihlende,
Paarmeeting bedirfnisorientierte Kommunikation
215 Sahara 254 Ubungsgruppe fiir Menschen mit
ialen Angst
216 Sarkoidose Netzwerk 5?2|a .en ngsten -
217 Schlafapnoe 255 Uigurischer Kulturverein Arzu e. V.
o 256 Unfall-Opfer-Bayern e.V. -
218 SchrTndtelnander—S.HG Gruppe Miinchen
219 Seel.lsch.e Gesu.nc.jhelt - 257 Union e.V. - Computertreff
Fertigkeitentraining - SHG 258 Uni V. _ Perlentreff
220 | Selbsthilfegruppe Alkoholiker oo V.r_’t'O” e'fb' - :;__e”K'fed y
221 Selbsthilfegruppe der Biirger Waounde aterau’bruch fur finder e.v:
; - ; 260 Vegane Rohkost Potlucks
222 Selbsthilfegruppe fir Menschen mit — - -
Trauma-Hintergrund | 261 Vereinigung Akustikus Neurinom -
. N X VAN e.V. - Regionalgruppe Miinchen
223 Selbsthilfegruppe fir Menschen mit — -
Trauma-Hintergrund II 262 Vitiligo - SHG Minchen
224 Selbsthilfevereinigung fir Lippen- 263 wabeTREFF - Wohngenossenschaft
Gaumen-Fehlbildungen e.V. 264 Wahrnehmungs- und Achtsamkeits-
225 Selbstverwalteter Co-Working Space tibungen
226 Sierra Leone Association Miinchen e.V. 265 }N|ss§nshchaft u;.d]Technologle
227 Skoliose 266 Vr\./uiSIsc SF')trl?lc , G inschaftlich
5 ohnen mit Herz - Gemeinschaftlic
228 Smigo BDSM Wohnen im Alter
229 Solidall“ni eV. -deutsch—polnischer Verein 2647 ZEICHEN-Treff
230 | Somaliland Aid e.V. - alt 268 | Zentrum fiir Hochsensibilitat - R
231 So“mallland Community-Gruppe 269 Zero! Suchtselbsthilfegruppe
Miinchen 270 Zi Zinsfreie Woh
232 Somalische Maanta e.V. SIC%V;I?; nsireie fohnungsgenossen-
233 Sommergruppe 271 ZRM - Ziiricher Ressourcen Modell -
234 Soziale Angstlichkeit Ubungsgruppe
235 Soziale Phobie
236 Standige Kontaktgruppe Josephsburg -
ApK
237 Stimmig leben mit Sensitivitat
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Wiedererdffnung ab 22. Juni bei verringerter Raumbelegung: 169 Selbsthilfegruppen (SHG) und Initiativen

Anzahl | Gruppenname

Anzahl | Gruppenname

1 Absolute Beginners — Manner ohne 34 Arts Anonymous
Partnerin 35 Aspies e.V.
2 ADHS Erwachsene Fortgeschrittene 36 Athiopische Trauerselbsthilfe Miinchen
3 ADHS Erwachsene und Newcomer e.V. (Iddir)
4 ADHS im Erwachsenenalter 37 Baugrube
5 Dicke Freunde Miinchen - Adipositas 38 Berufstatige Pflegende Angehorige
6 Agus e.V. - Angehdorige um Suizid 39 Bewegte Gefiihle
7 Akustikus Neurinom 40 Bipolar Miinchen 1
8 Allergie - SHG Miinchen 41 Bipolar Miinchen 2
9 Alopecia Areata - SHG Miinchen 42 Bipolar Miinchen 3
10 Angehorige von Trans*menschen 43 Bluthochdruck Hypertonie
1 Al-anon - Angehdrige von Alkoholikern 44 Borderline Angehdrige
vormittags 45 Biirger-Biindnis Miinchen
12 Anonyme AL-Anon - Angehdrige von 46 Biirgerliche Initiative zur Pflege der
Alkoholikern englisch Gedenkstatte Herbertshausen
13 Alzr;orz:yme elkohohker - polnisch 47 Burnout - Your Way to Life
»20 ~2ynu : : 48 Burnout / Depression Miinchen und
14 Anonyme Alkoholiker AA englisch Hehi
0 X e Gilching
15 AOnners afu: h. l'LuppAeA lisch g Burnout-SHG
F::i?g(;e ONOLKET AA enghisc 50 Cannabis als Medizin Selbsthilfegruppe
” A Alkoholiker AA enalisch (in Zusammenarbeit mit dem ACM]
M?ti\r/]vyorzs ONOUKET AA enghisc 51 Chronic Fatigue Syndrom - CFS
17 Anonyme Arbeitssiichtige - AAS 52 Chronisch krank und Ja! zum Leben
18 Anonyme Insolvenzler 53 Chronische Riickenschmerzen - SHG
19 Anonyme SHG - Al-Anon Angehorige o4 CLA - Clutterer Anonymous
von Alkoholikern Familiengruppen 55 Co. Co. Ba - Kongolesischer Verein in
20 Anonyme SHG - Co-Dependents Bayern
Anonymous - CoDa Freitagsgruppe 56 Cochlea Implant Trager - MuCls - SHG
21 Anonyme SHG - Co-Dependents 57 Deutsch Afrikanischer Frauenaustausch
Anonymous - CoDa Samstagsgruppe (DAFA) e.V.
22 Anonyme SHG - Narcotics Anonymous - 58 Dghk e.V. Elterngruppe Miinchen Mitte
NA persisch 59 Die ASS Kosmonautinnen
23 Anonyme SHG - Narcotics Anonymous - 60 Die Polarbiren
NArussisch 61 Ehemalige Patienten einer
24 Anonyme SHG - Na.rco’.(.ics Anopymous psychosomatischen Klinik
E;NA ungarisch - Fliggdkert Miinchen 62 Ermotionale Gesundheit
soport :
25 Anonyme SHG - Overeaters Anonymous 63 Endometriose
- 0A Miinchen b4 Englisch Workshop
26 Anonyme Spieler GA Miinchen | 65 Entspannungstechniken nach E. Tolle -
27 Anonyme Spieler GA Miinchen I Gesprachskreis _ -
28 Anoyme Al-Anon Angehdrige von 66 EPiI[ZeEEizlzgtwof_ff:éb;t'hr:lcfﬁgguppe fiir
Alkoholikern Vormittags P . P — .
29 Anoyme Alkoholiker AA englisch 67 Erfinderclub Pionier e.V.
Donnerstag - 1. Gruppe 68 Erwachsene Kinder suchtkranker Eltern
30 Anoyme Sexstichtige - AS Miinchen 2 ode'r E.r2|eher B EK'S _
31 Anoyme Sexslichtige — AS Miinchen 69 Ethiopian Community Munich
Schrittearbeit 70 Ethno-Medizinisches Zentrum e.V.
32 Anush - armenische Initiative 7 Ex-IN-Stammtisch
33 Arte Oriental 72 FASD - SHG - Fetal Alcohol Spectrum

Disorder



Anzahl | Gruppenname Anzahl | Gruppenname
73 Flow - Stotterer SHG M MCS und deren Folgeerkrankungen -
74 Frauenselbsthilfe nach Krebs Gesprachsgruppe in Griindung
75 Gemeinschaftlich Wohnen und Leben 12 Menschen mit Hirnverletzungen/
- - Schadelhirntrauma - SHG
76 Gesprachsgruppe fir Frauen :
- : T~ . 113 Messie
77 Gesprachskreis natirliche Heilmetho-
den (Club Naturheilkunde) 114 MiAe.V.
78 Gliick und Positive Psychologie 115 Mietmit e.V.
79 Happy Thinking People - 116 Morbus Meniére Selbsthilfegruppe
Manisch-Depressive SHG 117 Morbus-0Osler-Selbsthilfe e.V. -
80 Heiligenfelder SHG Miinchen Regionalgruppe Minchen
81 Herzkrank - Wohin mit Angsten und 118 MRT - Manner machen radikale Therapie
Sorgen? 119 MuCls
82 Hier und Heute - Selbsthilfegruppe zu 120 Miinchner Club russischsprachiger
Prokrastination , Aufschieberitis” Wissenschaftler
83 Hilfe durch Selbsthilfe e.V. (HDS) 121 Miinchner Positive
84 Himalayan Pariwar Miinchen e.V. 122 Minchner Zentrum fir Hochsensibilitat
85 Hopsi SHG eV.-HSP
86 HSP - SHG Miinchen [Hochsensibilitat) 123 Myaring SHG
87 IBIS Autorengruppe 124 Nahtod-Erfahrung
88 Ich esse mich frei 125 Narzisstischer Missbrauch durch die
Mutt
89 IGBO Union Miinchen e.V. - = .er : - .
Ostnigerianische Volksgruppe 126 Narzisstischer Missbrauch durch die
Mutter/Eltern - SHG Il
90 Indigenous people of Biafra (IPoB] e.V. - . -er/ _ em - -
Ortsverband Miinchen 127 Narzisstischer Missbrauch in Partner-
haft und Beruf
91 Initiative kongolesischer Deutscher IKD S(? att tind Berd R
eV 128 Nichtrauchergruppe / Nicotine Anony-
- NicA
92 Interkultureller Verein Bokutani e.V. m.ous. ,IC :
93 JA'Gora ,Expedition Dialog und Stille” 129 Nigerianische Community Bayern e.V.
. 130 No Mobbi
94 Jung und clean - SHG E 131 Noll; N3 % - (eh lige der KPB]
95 Junge Erwachsene - Angste, Zwange, uE flomma nix = 18 e:\.ma 19° e.r
Depressionen 132 Omas gegen rechts Griindungssitzung
9 Kaufsucht 133 Osteoporose SHG Miinchen Siid
97 Kinder sind Menschen e.V. 134 Phoenix e.V. - RG Miinchen
98 Komplexe PTBS 135 Polycythamie/Polycythaemia Vera (PV])
X X -~ und andere MPN-Erkrankungen - SHG
99 Kongolesische Liga zur Verteidigung der ) ;
Menschenrechte 136 Psychisch belastete Herzpatienten e.V.
100 Kreativ-biographisches Schreiben 137 Psychische Gewalt SHG
101 Kreative Schreibwerkstatt 138 Psychopharmaka absetzen?
102 Kreativgruppe 139 Reizdarmsyndrom (RDS) - SHG
103 Krebs SHG 140 S-Anon - Angehdrige von Sexslichtigen
104 Kulturvereinigung der Tamilen Miinchen 141 Sahara - KPB
Vorstand 142 Salusianer
105 Kurdische Frauengruppe Nergiz e.V. 143 Schlafapnoe
106 LETS - Tauschnetz Minchen 144 Seelische Gesundheit -
107 Lets Tauschring Fertigkeitentraining
108 Liceo - Hispanoamerica Deutschkurs 145 Selbsthilfegruppe der Biirger Waounde
fur Erwachsene 146 Selbsthilfegruppe fir Menschen mit
109 Lichen Sclerosus Trauma-Hintergrund |
147 Selbsthilfegruppe fir Menschen mit

110

Lip-Lymph-Initiative

Trauma-Hintergrund Il




Anzahl | Gruppenname

148 SHG Achtsamkeitsiibungen

149 Skoliose SHG

150 Smigo

151 Solidarnie.lV.

152 Soziale Angstlichkeit - SHG
(Sozialangst)

153 Soziale Phobie - SHG (Sozialangst)

154 Standige Kontaktgruppe Josephsburg

155 Sudanesische Initiative

156 Syringomyelie Selbsthilfe

157 Talfahrt bergauf - SHG Angste und
Depressionen

158 TransMann e.V.

Anzahl | Gruppenname

159 Ubungsg[uppe fir Menschen mit
sozialen Angsten

160 Uigurische Frauen

161 Uigurischer Kulturverein Arzue. V.

162 Union e.V. fiir Familien aus den GUS-
Landern - Gruppe Hilfekarussell

163 Vateraufbruch fur Kinder e.V.

164 Vegane Rohkost

165 wabeTREFF - Wohngenossenschaft

166 Wohnfiihldorf Bayern e.V.

167 Wohnsolistinnen

168 Zero! - Suchtselbsthilfegruppe

169 Zinwo - Zinsfreie Wohnungsgenossen-

schaft

2020 trafen sich 83 selbstorganisierte Initiativen, Vereine und Selbsthilfegruppen aus dem sozialen Bereich in
den Raumen des Kulturzentrums GOROD, ArnulfstraBe 197, im Rahmen des Projekts Raumbdrse.

Anzahl | Gruppenname

Anzahl | Gruppenname

1 A-Fronation 16 Armenisch Theater ab 14 Jahre
2 AA Anonyme Alkoholiker - 17 Armenisch Theater fir alle
russischsprachig 18 Armenische Geschichte
3 ﬁfgl:lanlsch_edeul:lurhauséAlehamf/cher 19 Armenischer Tanz (3 bis 7 Jahre)
L A;J 'kur\f/ireln :es ;E‘ST(A;A;TSeé : v 20 Armenischer Tanz (7 bis10 Jahre)
[Kttzleaativla_neg;leegof]_ et 21 Armen?scher Tanz (10 bis14 Jahre)
5 Arabisch - muttersprachl. Angebot 22 Armenischer Tanz (ab 15 Jahre]
(4 bis 6 Jahre) 23 Armenisch - Rezitationsgruppe
6 Arabisch - muttersprachl. Angebot 24 Art Discovery - Entspannung durch
(6 bis 9 Jahre) szenisches Theaterspiel
7 Arabisch - muttersprachl. Angebot 25 Arte Oriental
(9 bis 14 Jahre] 26 Aryana - Afghanisch-deutsche Initiative
8 Armenisch - muttersprachl. Angebot fur Kinder, Jugendliche und Frauen
(4 bis 5 Jahre] 27 CAB e.V. - Angolanischer Verein (Ver-
9 Armenisch - muttersprachl. Angebot einssitzungen, Mitgliederversammlung)
(6 bis 9 Jahre] 28 CAB e.V. - muttersprachl. Angebot
10 Armenisch - muttersprachl. Angebot 29 Centro Cultural de Peru
(9 bis 14 Jahre) 30 Coworking-Space fiir psychisch
" Armenisch - muttersprachl. Angebot Belastete (Entfalterei)
0 Lab 15 4ahhre]S. 'd 31 Dahira Touba - Senegalesische Initiative
rmenisch - Singen in der . -
Muttersprache (3 bis 9 Jahre] 32 Demokratische Schule Miinchen
: : . 33 Deutsch fir Slowaken - Slowakisch
13 Armenisch - Singen in der Deutscher Kulturklub e.V. Miinchen
Muttersprache (9 bis14 Jahre) -
: 34 Deutsch-Lernkreis - Slowakisch
14 Armenisch - Kunst- und Deutscher Kulturklub e.V. Miinchen
Kulturvermittlung (5 bis14 Jahre) cHtscher RURIreHD e. 1. THne
15 Anush — Armenische Initiative: 35 Diskussionskreis Philosophie fir

Projekt ,.Schach fir alle”

russischsprachige Erwachsene



Anzahl | Gruppenname

36 Eritreische Union e.V.

37 Ezidische Akademie -
muttersprachl. Angebot

38 Farhang - afghanische Initiative
(Anfanger)

39 Farhang - afghanische Initiative
(Fortgeschrittene)

40 Farhang - muttersprachl. Angebot (
ab 6 Jahre)

41 Freunde der Mongolei e.V. - mutter-
sprachl. Angebot mongolisch
(4 bis 6 Jahre)

42 Freunde der Mongolei e.V. - mutter-
sprachl. Angebot mongolisch
(7 bis 9 Jahre)

43 Freunde der Mongolei e.V. - mutter-
sprachl. Angebot mongolisch (
fir Jugendliche und Erwachsene])

A Georgischer Verein in Deutschland e.V.

45 Griechischer Kulturverein Makedonier
Minchen e.V. - Vorstand

46 Griechischer Kulturverein Makedonier
Minchen e.V. - Tanzprojekt

47 Hazara in Deutschland - Niederlassung
Minchen - musikalisches mutter-
sprachl. Angebot

48 Himalayan Pariwar e.V. -
Vorstandstreffen

49 Himalayan Pariwar e.V. - Tanz
(Kinder und Jugendliche)

50 Himalayan Pariwar e.V. - Nepalesische
Lieder fur Eltern

51 Himalayan Pariwar e.V. - muttersprachl.
Angebot nepalesisch (6 bis 8 Jahre)

52 Himalayan Pariwar e.V. - muttersprachl.
Angebot nepalesisch (9 bis 13 Jahre)

53 KAK e.V. - Kontakt Adresse Kurdistan

54 Kampf gegen Lampenfieber -
Selbsthilfegruppe Redeangst

55 Kultureller und humanitarer deutsch-
albanischer Verein: muttersprachl.
Angebot

56 Kultureller und humanitarer deutsch-
albanischer Verein: Mathenachhilfe

57 Kultureller und humanitarer deutsch-
albanischer Verein: Tanzprojekt fir Kinder

58 Kulturvereinigung der Tamilen -
Nachhilfeunterricht

59 LAZARKA e.V. - Bulgarischer Verein

60 LINGUARTE - Mitgliederversammlung

61 MBOKANABISO e.V. - muttersprachl.
Angebot Lingala

62 NA - Narcotics Anonymous -

persischsprachig

Anzahl | Gruppenname

63 Psycho 3000 - russischsprachige
Unterstiitzungsgruppe

b4 Resistencia Democratica -
Demokratische Brasilianer

65 Sensible und begabte
Lebenskiinstlerinnen

66 SOULI e.V. 9863 - Griechisch-
epirotischer Verein in Miinchen

67 Skakowski-Gruppe - Entspannung durch
szenisches Theaterspiel (russisch und
deutsch)

68 Slowakisch — muttersprachl. Angebot
(4 bis 5 Jahre)

69 Slowakisch — muttersprachl. Angebot
(5 bis 6 Jahre)

70 Slowakisch — muttersprachl. Angebot
(7 bis 8 Jahre)

71 Slowakisch - muttersprachl. Angebot
(9 bis 10 Jahre)

72 Slowakisch - muttersprachl. Angebot
(10 bis 15 Jahre)

73 Sunu Dome e. V. - Organisationstreffen
und muttersprachl. Angebot senegale-
sisch fur Kinder

74 Tibetisch - muttersprachl. Angebot
(Kleinkinder)

75 Tibetisch - muttersprachl. Angebot
(6 bis 8 Jahre)

76 Tibetisch - muttersprachl. Angebot
(9 bis 14 Jahre]

77 Tibetisch - Tanz und Musik
(6 bis 8 Jahre)

78 Tibetisch - Tanz und Musik
(9 bis 14 Jahre)

79 Tigrinia - muttersprachl. Angebot der
Eritreischen Union Minchen e.V.

(7 bis 10 Jahre)

80 Tigrinia - muttersprachl. Angebot
(11 bis 15 Jahre)

81 Tigrinia - muttersprachl. Angebot
(16 bis 19 Jahre)

82 Uigurische Mitter in Deutschland e.V. -
UMID e.V. - muttersprachl. Angebot

83 Zentrum Fr.Oste.V. -

russischsprachiges Frauencafé

Sieben Hauseinfiihrungen:

CoWorkingSpace - Entfalterei, Sensible und begabte
Lebenskiinstlerinnen, Demokratische Schule, food
addicts anonymous, A-Fronation, NA-ungarisch,
Kultureller und humanitarer deutsch-albanischer

Verein.
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fur Mitglieder von Selbsthilfegruppen und -initiativen im Selbsthilfezentrum Minchen

Fiir das Jahr 2020 wurde vom Selbsthilfezentrum
Minchen wieder ein vielfaltiges Fortbildungspro-
gramm fur Mitglieder von Selbsthilfegruppen und
-initiativen geplant.

Aufgrund der Pandemie und der damit verbunde-
nen eingeschrankten Kontaktmadglichkeiten konn-
ten von den 22 vorgesehenen Fortbildungen 14 fir
insgesamt 132 Teilnehmende realisiert werden (im
Vergleich zu 2019: 21 Fortbildungen fiir 264 Teil-
nehmende). Zwei davon wurden als Online-Seminar
angeboten.

Darunter befand sich eine Fortbildung, die nicht nur
fur Selbsthilfeaktive, sondern auch fir Fachkrafte
aus sozialen oder gesundheitsbezogenen Einrichtun-
gen konzipiert war mit dem Titel ,, Kooperation zwi-
schen professionellen Fachkraften und Selbsthilfe”.

Ein detaillierter Uberblick zu den Fortbildungsthe-
men, Referent*innen sowie Anmelde- und Teilnah-

Anmelde- und Teilnahmezahlen

Seminare fir Selbsthilfeaktive nach Datum

Forderung von Gesundheits-Selbsthilfegruppen durch die Krankenkassen: 8 8
Alles rund um die Antragstellung und den Verwendungsnachweis
Donnerstag, 16. Januar 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr, im Bildungszentrum fir
Gesundheitsberufe am Klinikum Erding, Bajuwarenstrafle 5, 85435 Erding

Leitung: Ute Kéller (SHZ)

mezahlen ist der untenstehenden Tabelle zu entneh-
men.

Die Zufriedenheit der Teilnehmenden sowie deren
Anregungen und Wiinsche wurden anhand eines
Evaluationsbogens ermittelt.

2020 wurden acht der Fortbildungen mit insgesamt
66 Rickmeldebogen evaluiert. Die Darstellung der
erfreulichen Bewertungen erfolgt in den anschlie-
Benden Grafiken. Nicht erhoben wurden die Austau-
schabende ,Selbsthilfe zur Selbsthilfe” sowie die
Informationsveranstaltungen, da sie einen anderen
Veranstaltungscharakter aufweisen.

Weiterhin ist das Team des Selbsthilfezentrums sehr
motiviert und stets bestrebt mit einem bedarfsge-
rechten Fortbildungsprogramm die Selbsthilfegrup-
penmitglieder zu unterstitzen. Je nach Situation, als
Prasenzveranstaltung oder online.

Teilneh-
mende

Anmel-
dungen

Forderung von Gesundheits-Selbsthilfegruppen durch die Krankenkassen: 13 15

Alles rund um die Antragstellung und den Verwendungsnachweis
Mittwoch, 22. Januar 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr, Landratsamt Flirstenfeldbruck,
kleiner Sitzungssaal, Miinchner Str. 32, 82256 Fiirstenfeldbruck

Leitung: Astrid Maier (SHZ)

Forderung von Gesundheits-Selbsthilfegruppen durch die Krankenkassen:
Alles rund um die Antragstellung und den Verwendungsnachweis

Dienstag, 28. Januar 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr, in der AOK Direktion Landsberg,
Waitzinger Wiese 1, 86899 Landsberg

Leitung: Ute Koller (SHZ)

abgesagt
wegen
geringer
Anmelde-
zahlen

Finanzielle Forderung der Selbsthilfegruppen im sozialen Bereich durch das
Sozialreferat der Landeshauptstadt Miinchen - interessante Neuerungen
Donnerstag, 23. Januar 2020, 18 Uhr bis 20.00 Uhr

Leitung: Erich Eisenstecken (SHZ) und Giinter Schmid (Sozialreferat der

LH Miinchen)

6

Demokratie-Café: Wie verandert sich mein Stadtteil und welchen Einfluss habe
ich als Biirger*in darauf?

Teil 1: Donnerstag, 20. Februar 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr

Teil 2: Freitag, 27. Marz 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr fand nicht statt wegen Corona
Leitung: Prof. Dr. Gerald Beck und Robert Jende (Hochschule Miinchen,
Bayerischer Forschungsverbund ,.Zukunft der Demokratie”)

14

14




Seminare fir Selbsthilfeaktive nach Datum

Deeskalation - Resilienztraining - Burnout-Prophylaxe: 14 12
Gesunder und kreativer Umgang mit Konflikten - korperlich erfahrbar

Freitag, 6. Marz 2020, 9.30 Uhr bis 16.30 Uhr

Leitung: Werner Ackermann (Heilpraktiker, Kérpertherapeut und

Gewaltpraventionstrainer)

TZI - Themenzentrierte Interaktion: die Kunst, sich selbst und eine 12 11
Gruppe zu leiten

Donnerstag, 12. Marz 2020, 15 Uhr bis 20 Uhr

Leitung: Dagmar Briiggen (Dipl. Psychologin und Supervisorin)

Kooperation zwischen professionellen Fachkraften und Selbsthilfe 13 13
Mittwoch, 10. Juni 2020, 13 Uhr bis 17 Uhr als Online-Seminar

Leitung: Eva Parashar, Erich Eisenstecken und Stephanie Striebel (SHZ)

Methodenworkshop fiir Selbsthilfeaktive in Gesprachsselbsthilfegruppen: abgesagt

... und wenn Neue kommen?“ wegen
Freitag, 26. Juni 2020, 15 Uhr bis 20 Uhr Corona
Leitung: Lisbeth Wagner (KISS Regensburg, NLP-Trainerin)

Eine ansprechende Webseite erstellen in zwei Stunden? Ohne Vorkenntnisse? 8 8
Ohne Kosten? (zweiteiliges Seminar)

Samstag, 25. Juli 2020, 10 Uhr bis 17 Uhr und Mittwoch, 12. August 2020,

18 Uhr bis 21 Uhr

Leitung: Michael Peter (Informatiker)

Methodenkoffer Selbstfiirsorge - Selbstheilungskrafte des Korpers entdecken 7 7
und nutzen

Freitag, 18. September 2020, 9.30 Uhr bis 16.30 Uhr

Leitung: Roland Schofmann (Heilpraktiker, TRE-Provider)

Eine ansprechende Webseite erstellen in zwei Stunden? Ohne Vorkenntnisse? 9 9
Ohne Kosten? (zweiteiliges Seminar)

Samstag, 26. September 2020, 10 Uhr bis 17 Uhr und Mittwoch, 14. Oktober 2020,

18 Uhr bis 21 Uhr

Leitung: Michael Peter (Informatiker)

Finanzielle Forderung der Selbsthilfegruppen im sozialen Bereich durch das abgesagt
Sozialreferat der Landeshauptstadt Miinchen - interessante Neuerungen wegen
Dienstag, 29. September 2020, 18 Uhr bis 19.30 Uhr im Raum Gé (Untergeschoss) geringer
Leitung: Erich Eisenstecken (SHZ) und Giinter Schmid (Sozialreferat der Anmelde-

LH Miinchen) zahlen
Wertschatzende und konstruktive Kommunikation in Selbsthilfegruppen 10 8
Mittwoch, 7. Oktober 2020, 14 Uhr bis 18 Uhr, in der Germeringer Insel,

Planegger Str. 9in 82110 Germering

Leitung: Erich Eisenstecken (SHZ)

Frauen und Manner in Selbsthilfegruppen 9 7
Freitag, 23. Oktober 2020, 14 Uhr bis 18 Uhr, falls eine Prasenzfortbildung

nicht maglich ist als Online-Seminar

Leitung: Eva Parashar und Erich Eisenstecken (SHZ)

Sich selbst und eine Gruppe leiten - Themenzentrierte Interaktion fiir 14 8
Weiterlernende

Freitag, 30. Oktober 2020, 15 Uhr bis 20 Uhr

Leitung: Dagmar Briiggen (Dipl. Psychologin und Supervisorin)

Rechtliche Rahmenbedingungen von Selbsthilfegruppen abgesagt
Mittwoch, 11. November 2020, 15 Uhr bis 19 Uhr wegen
Leitung: Renate Mitleger-Lehner (Rechtsanwaltin und Buchautorin) Corona
»Selbsthilfe zur Selbsthilfe” Austauschabend fiir Selbsthilfe-Aktive abgesagt
Thema: Telefonberatung wegen
Dienstag, 17. November 2020, 17.30 Uhr bis 19.30 Uhr Corona

Leitung: Kristina Jakob und Mirjam Unverdorben-Beil (SHZ)




Seminare fir Selbsthilfeaktive nach Datum

.Selbsthilfe fiir alle - vielfaltsorientierte Sensibilisierung” abgesagt
Fortbildung fiir Selbsthilfegruppen, selbstorganisierte Initiativen und wegen
Migrantenorganisationen Corona

Donnerstag, 19. November 2020, 9.30 Uhr bis 16.30 Uhr
Leitung: Eva Parashar und Ina Plambeck (SHZ]

Basiswissen fiir Aktive und Einsteiger in Selbsthilfegruppen 7 b
Freitag, 4. Dezember 2020 als Online-Seminar
Leitung: Ulrike Zinsler und Ute Kéller (SHZ)

Forderung von Gesundheits-Selbsthilfegruppen durch die Krankenkassen: abgesagt
Alles rund um die Antragstellung und den Verwendungsnachweis wegen
Donnerstag, 10. Dezember 2020, 17 Uhr bis 20 Uhr Corona

Leitung: Mirjam Unverdorben-Beil, Astrid Maier, Ute Koller und
Stephanie Striebel (SHZ)

,,Selbsthilfe zur Selbsthilfe” Austauschabend fiir Selbsthilfe-Aktive abgesagt
Thema: Finanzielle Forderung - Fluch oder Segen? wegen

Montag, 14. Dezember 2020, 17 Uhr bis 19 Uhr Corona
Leitung: Mirjam Unverdorben-Beil und Stephanie Striebel (SHZ)

Gesamtzahlen 144 132

Auswertung der Fortbildungen fir Selbsthilfeaktive

Gesamtbeurteilung der Fortbildung Beurteilung der bereitgestellten Unterlagen
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Zufriedenheit mit dem Die Unterlagen sind Die Unterlagen sind vom
Seminar insgesamt gut aufbereitet und Umfang her ausreichend.
verstandlich.
Legende:

M voll und ganz M Gberwiegend M nur zum Teil M sehr wenig M iberhaupt nicht
Prozentzahlen sind jeweils gerundet

Quelle: SHZ-Statistik



Inhaltliche Beurteilung der Fortbildung
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Informationen waren Anregungen fir mein Anregungen fir mich Austauschmaglichkeiten
treffend und ausreichend. Engagement in der personlich mit. mit anderen waren
Selbsthilfegruppe. passend.

Beurteilung der Referent*innen
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Der/Die Referent*in war Der/Die Referent*in konnte Der/Die Referent*in hat Der/Die Referent*in ist auf
fachlich kompetent. die Inhalte gut vermitteln. das Seminar methodisch  die Anliegen und Frage-
interessant gestaltet. stellungen der Teilneh-

menden eingegangen.

Legende:
M voll und ganz M lGberwiegend M nur zum Teil M sehr wenig M Gberhaupt nicht

Prozentzahlen sind jeweils gerundet

Quelle: SHZ-Statistik



Beurteilung der Rahmenbedingungen
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89 %
86 %

Zufriedenheit mit dem
Anmeldeprozedere

Zufriedenheit mit der
Arbeitsatmosphére

Zufriedenheit mit dem
Raum

82 %

Zufriedenheit mit der
Dauer und den Pausen

Zufriedenheit mit der Zeit
(Wochentag und Uhrzeit)

INSEA Selbstmanagementkurse

m Jahr 2020 wurden zwei INSEA Selbstmanage-
mentkurse fur Menschen mit chronischen Erkran-
kungen am Modellstandort Miinchen angeboten.

An jeweils sieben aufeinander folgenden Wochen
lernten die Teilnehmenden Wege und Methoden
kennen, die sie dabei unterstiitzen, mit ihrer chroni-
schen Erkrankung selbstbestimmt umzugehen und
ein gesundes und aktives Leben zu fihren.

Einer der Kurse konnte wahrend der Lockerungen in
bewahrter Form als Prasenzkurs im Selbsthilfezent-
rum Minchen veranstaltet werden.

Der zweite Kurs wurde erstmalig als Onlinekurs am
Jahresende durchgefiihrt. Etwas, was man sich noch
vor einem Jahr schwer hatte vorstellen konnen,

da zum einen der Kurs sehr vom Kontakt und der
gegenseitigen Unterstiitzung der Teilnehmenden
lebt und da zum anderen die Vorgaben des wissen-
schaftlich gepriften Stanford Selbstmanagement
Programms bisher wenig Flexibilitat zulieBen.

Doch in Anbetracht der eingeschrankten Kontakt-
maglichkeiten wurden im Frihjahr/Sommer in
Zusammenarbeit mit der nationalen Koordinierungs-
stelle Hannover und mit der bayerischen Koordi-

nierung SeKo Bayern alle Voraussetzungen fiir eine
Onlineversion des INSEA Kurses geschaffen.

Die Erfahrung mit dem ersten INSEA Onlinekurs
des Selbsthilfezentrums Miinchen hat gezeigt, dass
trotz fehlender personlicher Begegnungen mittels
unterschiedlichster Methoden und Tools Austausch
und gegenseitige Unterstitzung, wenn auch virtu-
ell, angeregt werden konnen. Obendrein haben die
Teilnehmenden z.B. eine Instant-Messenger-Gruppe
erstellt, damit sie sich zwischen den Kursteilen und
auch nach Kursende weiterhin begegnen und moti-
vieren konnen.

Ein weiterer positiver Aspekt des Onlineformats war,
dass Personen teilgenommen haben, denen ansons-
ten der Zugang zu dem Kurs in Prasenzform wegen
ihres Wohnortes oder ihrer eingeschrankten Mobili-
tat verwehrt gewesen ware.

Aufgrund der guten Erfolge der Kurse deutschland-
weit und nicht zuletzt aufgrund der Konzeptionierung
einer Onlineversion des INSEA Selbstmanagement-
kurses, ermaglichen die Barmer und die Robert-
Bosch-Stiftung eine Verlangerung des Projektzeit-
raums zum zweiten Mal um drei weitere Jahre bis
Ende 2023.
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Bild ,Miinchen Dankt” -

v.l.: Traudl Baumgartner: BRCA-Netzwerk e.V. — Gespréichskreis
Miinchen Hilfe bei familicirem Brust- und Eierstockkrebs, Helmut
Bundschuh: Herzkrank ohne Angste und Sorgen, Stadtrat
Christian Miiller, Daniela Edele: Bipolar Mtinchen 2, Cornelia
Wackerl (vorne): Ubungsgruppe fiir Menschen mit sozialen Angs-
ten — SHG, Brigitte Jirmann und Rebecca Zeiller: beide Deutsch
Afrikanischer Frauenaustausch (DAFA) e.V., Joseph Langa-Nkodi:
Initiative kongolesischer Deutscher — IKD e.V.

Auch 2020 gab es tatsachlich noch eine ,Vor-Co-
rona-Zeit”, in die unser jahrlicher Neujahrsemp-
fang fiel. Traditionell werden zu diesem festlichen
Anlass immer einige verdiente Selbsthilfeaktive mit
der Urkunde Minchen Dankt ausgezeichnet.

Durch die Verleihung dieser Auszeichnung ehrt die
Stadt Miinchen herausragendes ehrenamtliches
Engagement und den damit verbundenen Beitrag zu
einer solidarischen Stadtgesellschaft. Das Selbst-
hilfezentrum Miinchen nutzt die Gelegenheit gerne,
auch ein kleines Zeichen der Anerkennung fiir die oft
jahrelange und mit hohem Einsatz geleistete Arbeit
in den Selbsthilfegruppen und -initiativen zu setzen.

Auf dem Neujahrsempfang im SHZ wurden durch
Stadtrat Christian Miller, SPD folgende Personen
ausgezeichnet (siehe Bildunterschrift).

Zur Ubergabe konnten Werner Barz und Josef Hor-
nung: beide Nahtod-Erfahrungen-SHG-Miinchen,
leider nicht anwesend sein. Sie haben die Urkunde
wenig spater anlasslich einer eigenen Veranstaltung
erhalten.

H ier sind alle wichtigen Aktivitaten von Mitarbeiter*innen des Selbsthilfezentrums Miinchen zusammenge-
stellt, bei denen sie als Veranstaltende, Mitverantwortliche, Referent*innen oder Teilnehmende mit einem

Infostand oder in anderer Weise beteiligt waren.

Nicht erfasst werden interne Fortbildungen und Sitzungen sowie Fortbildungen fiir Selbsthilfeaktive.

Datum Veranstaltung Veranstalter
Januar
14.01.20 | Netzwerk der seltenen Erkrankungen "Die Seltenen” SHZ
15.01.20 | Arbeitstreffen AG Behinderung und Migration Sozialreferat
16.01.20 Infoveranstaltung Runder Tisch Region Minchen in Erding | SHZ
16.01.20 Kooperationsgesprach mit MORGEN und FGBE SHZ, MORGEN e.V., F6BE
21.01.20 | Neujahrsempfang des Migrationsbeirates Migrationsbeirat
22.01.20 | Infoveranstaltung Runder Tisch Region Miinchen in Fiirs- SHZ
tenfeldbruck
22.01.20 | Forderberatung bei Urban Space im Kulturzentrum GOROD | MORGEN e.V. und GOROD -
Berater
23.01.20 | Fachbeirat BE bei der Fraktion DIE GRUNEN/Rosa Liste Fachbeirat BE
23.01.20 Informationsveranstaltung zur Forderung der Sozialen SHZ
Selbsthilfe




Datum

Veranstaltung

Veranstalter

23.01.20 Informationsabend Berufswege fiir Studierende der Religi- | Institut fir vergleichende
onswissenschaft: Kurzinformation Uber Selbsthilfe und das | Religionswissenschaft der
SHZ LMU Minchen
24.01.20 Fortbildung Bayerische Patientenvertreter in der KVB PatientenNetzwerkBayern PNB
26.01.20 | Infostand auf der Miinchner FreiwilligenMesse FOBE
27.01.20 | IQE Basisfortbildung IQE
28.01.20 | Treffen der Bayerischen Runden Tische in Niirnberg SeKo Bayern
28.01.20 | Veranstaltung mit OB-Kandidat*innen Bindnis Miinchen Sozial
28.01.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ SHB
30.01.20 Neujahrsempfang fir Selbsthilfeaktive der Miinchner SHZ
Selbsthilfegruppen
Februar
04.02.20 | Kooperationsgesprach mit Before e.V. SHZ/Before e.V.
05.02.20 | Arbeitstreffen Fachbeirat BE FOBE
07.02.20 Koordinierungskreistreffen MIN Minchner Initiative MIN
Nachhaltigkeit
10.02.20 | 3-tagiger IQE Workshop LHM
11.02.20 | Arbeitstreffen Biindnis Minchen Sozial Biindnis Miinchen Sozial
13.02.20 Demokratie-Café im SHZ in Zusammenarbeit mit Hoch- Hochschule Minchen
schule Miinchen
14.02.20 | Fachtag: ungehindert migriert? AK Behinderung und Migration
17.02.20 | Arbeitstreffen Forum BE FoBE
17.02.20 Regsam FAK Inklusion, Integration, Teilhabe Laim/ REGSAM
Schanthalerhohe
18.02.20 Fachtag Digitalisierung Gesundheitsladen
18.02.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ SHB
18.02.20 | UAG Armut REGSAM
19.02.20 | Was Miinchen bewegt zum Thema bi-nationale Partner- SHZ
schaften
20.02.20 1. Demokratie Café im SHZ SHZ, Hochschule Miinchen
26.02.20 | Vorbereitungstermin Arbeitstreffen Fachbeirat BE FoBE
27.02.20 Ubergabe Urkunden "Miinchen Dankt" an Selbsthilfegruppe | SHZ
Marz
05.03.20 | Arbeitstreffen Vereine-AG Direktorium der LHM
06.03.20 | Koordinierungskreistreffen MIN Miinchner Initiative MIN
Nachhaltigkeit
06.03.20 | Fortbildung Deeskalation - Resilienztraining - SHZ
Burnoutprophylaxe
18.03.20 | Arbeitstreffen LBE (TelKo) LBE
19.03.20 Fortbildung: Wertschatzende und konstruktive SHZ
Kommunikation im SHZ
24.03.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
27.03.20 | 2. Demokratie Café im SHZ SHZ Hochschule Miinchen
April
04.04.20 | Gruppeninventur SeKo Bayern
08.04.20 | AK psychosoziale Unterstiitzung fir Geflichtete WIM
21.04.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
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Datum Veranstaltung Veranstalter
Mai
05.05.20 | Priifung der Verwendungsnachweise und des Geschafts- SHZ
kontos des Runden Tisches Miinchen durch Beiratin
05.05.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
06.05.20 | Priifung der Verwendungsnachweise und des Geschafts- SHZ
kontos des Runden Tisches Miinchen durch Beirat
07.05.20 | Antragsbegutachtung der Selbsthilfevertreter*innen des SHZ
Runden Tisches Region Miinchen
07.05.20 | “Einflihrung in BigBlueButton" (Online-Fortbildung) SeKo
12.05.20 | Vergabesitzung Runder Tisch Region Miinchen (TelKo) SHZ
18.05.20 | Arbeitstreffen Fachbeirat BE (VK] FGBE
25.05.20 REGSAM FAK Inklusion, Integration, Teilhabe Laim/ REGSAM
Schanthalerhohe
25.05.20 | "Auswahl und Nutzung webbasierter Kommunikations- Fraunhofer SIT
dienste in Zeiten von Corona” (Online-Fortbildung)
25.05.20 | "Werkzeuge fir virtuelle Teamarbeit” (Online-Fortbildung) | LBE
26.05.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
27.05.20 | “IT-Sicherheit mit Windows 10" (Online-Fortbildung) Haus des Stiftens
28.05.20  "Datenschutz im HomeOffice" (Online-Fortbildung) IBPro
28.05.20 | Wiener Online-Selbsthilfe Konferenz 2020 Selbsthilfe-Unterstiitzungsstelle
(Online-Veranstaltung] Wien
Juni
09.06.20 | INSEA Konferenz der Bayerischen Koordinatorinnen SeKo Bayern
(TelKo)
10.06.20 Kooperation von Selbsthilfe und Fachkraften aus den SHZ
Sozial- und Gesundheitsdiensten (Online-Fortbildung)
16.06.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK) SHB
16.06.20 | UAG Armut REGSAM
17.06.20 | "Vom Prasenz- zum Onlinetraining Teil 1" SHZ
(Online-Fortbildung)
23.06.20 | Vernetzungstreffen mit Selbsthilfegruppen aus dem Land- | SHZ
kreis Landsberg (Online-Veranstaltung)
23.06.20 | Lesung "Schrei in die Welt” im Bellevue de Monaco Bellevue de Monaco/SHZ
29.06.20 AG Raume Austauschtreffen zur Raumnot fir FOBE, MORGEN e.V., Freiwilligen-
ehrenamtliche Gruppen in Miinchen zentren, Direktorium LHM, SHZ
30.06.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
Juli
01.07.20 | "Vom Prasenz- zum Onlinetraining Teil 2" (Online-Fortbil- | SHZ
dung]
02.07.20 | Arbeitstreffen LBE LBE
06.07.20 | INSEA Informationsveranstaltung (Online-Veranstaltung) Nationale INSEA
Koordinierungsstelle
09.07.20 | IQE-Workshop LHM
13.07.20 INSEA Konferenz der Bayerischen Koordinatorinnen SeKo Bayern
(TelKo)
13.07.20 | Arbeitstreffen Forum BE FOoBE
14.07.20 | "Treffpunkt Selbsthilfe” in Ebersberg SHZ, LRA Ebersberg
14.07.20 | Fachbeirat BE bei Fraktion DIE GRUNEN/Rosa Liste Fachbeirat BE
14.07.20 | Austauschabend Selbsthilfe zur Selbsthilfe SHZ




Datum Veranstaltung Veranstalter

15.07.20 | Vernetzungstreffen mit Selbsthilfegruppen aus dem SHZ
Landkreis Erding (Online-Veranstaltung)

16.07.20 | AG Normen des SBH (VK] SHZ

17.07.20 Fachbeirat BE bei Fraktion SPD/Volt Fachbeirat BE

20.07.20 | Fortbildung Selbsthilfe und Digitalisierung SeKo Bayern
(Online-Fortbildung)

21.07.20 | Gastdozent in der Heilpraktikerschule Joseph-Angerer SHZ

21.07.20 | Austauschtreffen der Bayerischen Runden Tische (VK] SeKo Bayern

21.07.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB

21.07.20 | Sprachcafé Bildungslokal: Vorstellung der Selbsthilfe und | SHZ, Bildungslokal
Besuch im SHZ

22.07.20 | "Treffpunkt Selbsthilfe" in Dachau SHZ, GesundheitsregionPlus

Dachau

23.07.20 | Arbeitstreffen Fachbeirat BE FoBE

23.07.20 | Austauschabend "Selbsthilfe zur Selbsthilfe” SHZ

24.07.20 Fachbeirat BE bei BM Habenschaden Fachbeirat BE

24.07.20 | Dialogkonferenz (VK] MORGEN e.V./FOBE

27.07.20 AG Rdaume Austauschtreffen zur Raumnot fiir FoBE, MORGEN e.V., Freiwilligen-
ehrenamtliche Gruppen in Miinchen (TelKo) zentren, Direktorium LHM, SHZ

28.07.20 Patientenseminar Psychosomatik Klinikum Rechts der Isar | SHZ

August

19.08.20 | Moderierte virtuelle Selbsthilfegruppe fiir SHZ
Coronabetroffene aller Art (VK]

28.08.20 Kleidertauschborse mit Live-Musik SHZ + MKJZ

September

07.09.20 | 3-tagige Fortbildung: Motivational Interviewing Condrobs

09.09.20 Patientenseminar Psychosomatik Miinchen Klinik SHZ und Klinikum
Harlaching

15.09.20 | Online-Seminar fir Pharmazeuten im Praktikum Bayerische Landesapotheker-

kammer BLAK

15.09. - Landerrat in Leipzig NAKOS

16.09.20

16.09.20 | INSEA Kurs SHZ

17.09.20 Fortbildung Methodenkoffer Selbstfiirsorge fir SHG SHZ

21.09.20 REGSAM FAK Inklusion, Integration, Teilhabe Laim/ REGSAM
Schanthalerhohe

22.09.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB

22.09.20 | AG Behinderung und Migration SR

23.09.20 | INSEA Kurs SHZ

23.09.20 | Arbeitstreffen Forum BE FoBE

23.09.20 Moderierte virtuelle Selbsthilfegruppe fiir SHZ
Coronabetroffene aller Art (Online-Veranstaltung)

24.09.20 | SHZ-Teamfortbildung "Diskriminierungsfrei beraten™ SHZ, Vielfaltsprojekte
mit Lorenz Narku Laing

24.09.20 | Arbeitstreffen Fachbeirat BE (VK] FGBE

25.09.20 | Fortbildung zu BigBlueButton fir INSEA Kursleitungen, SeKo Bayern
online

25.09.20 | Gruppeninventur SeKo Bayern




Datum Veranstaltung Veranstalter
29.09.20 Koordinierungstreffen PatientenNetzwerkBayern PNB in PatientenNetzwerkBayern PNB
der LAG SH
29.09.20 | Einrichtungsberatung im SUB e.V. SHZ,SUB e.V.
30.09.20 | Jahrestreffen mit den Krankenkassen Landesebene (TelKo) | Krankenkassen, SeKo Bayern
Oktober
01.10.20 Netzwerktreffen Gesundheitsberatung in Miinchen SHZ, Gesundheitsladen
01.10.20 | Austausch zum Thema Rassismus (Online-Veranstaltung) Biindnis 90/Die Grinen
07.10.20 | INSEA Kurs SHZ
07.10.20 INSEA Konferenz der Bayerischen Koordinatorinnen (VK] SeKo Bayern
07.10.20 | Wertschatzende und konstruktive Kommunikation in Ger- SHZ
meringer Insel
08.10.20 | Gruppensupervision FoSSe. V.
13.10.20 Patientenseminar Psychosomatik Klinikum Rechts der Isar | SHZ
14.10.20 Moderierte virtuelle Selbsthilfegruppe fir SHZ
Coronabetroffene aller Art (VK]
16.10.20 | "Hearing "Armut in Deutschland als Menschenrechtsfrage” | Initiative Rechte statt Reste
(VK)
19.10.20 | AK Migration und Gesundheit (VK] Gesundheitsbeirat RGU
20.10.20 Patientenseminar Psychosomatik Klinikum Rechts der Isar | SHZ
20.10.20 | AKFuW REGSAM
21.10.20 | INSEA Kurs SHZ
23.10.20 Fortbildung: Frauen und Manner in Selbsthilfegruppen SHZ
24.10.20 | Krebsinformationstag (VK) lebensmut e.V., LMU
27.10.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
28.10.20 | INSEA SHZ
28.10.20  Arbeitstreffen LBE (VK] LBE
29.10.20 | Vorstandssitzung Gesundheitsbeirat Miinchen (Hybrid- LHM
Veranstaltung)
29.10.20 "Geschichten im Gepack” Einwanderungsland Deutschland | AGABY
- Migration verbindet (Online-Veranstaltung)
November
03.11.20 | Vernetzungstreffen mit Selbsthilfegruppen aus dem SHZ
Landkreis Ebersberg (Online-Veranstaltung)
06.11.20 | INSEA Kurs (Online-Veranstaltung) SHZ
09.11.20 | Gruppensupervision FoSSe. V.
11.11.20 | INSEA Kurs SHZ
11.11.20 | Abstimmungsgesprach mit Fraktion SPD/Volt SHZ, Fraktion
11.11.20 Kooperationsgesprach Projekt Briickenbauen Innere Mission, SHZ
12.11.20 | Arbeitstreffen Fachbeirat BE (VK] FoBE
12.11.20 | Open Government Tag 2020 LHM
13.11.20 | INSEA (Online-Veranstaltung) SHZ
13.11.20 | AuBerordentliche Sitzung des Selbsthilfebeirats (VK) SHB
16.11.20 | Arbeitstreffen Forum BE (VK] FGBE
16.11.20 | Gruppeninventur SeKo Bayern
16.11.20 | Treffen Arbeitsgruppe Normen des Selbsthilfebeirats (VK) | SHB
17.11.20 Uberregionales Vernetzungstreffen mit Selbsthilfegruppen | SHZ
aus der Region Miinchen (VK]




Datum Veranstaltung Veranstalter
18.11.20 Kooperationsgesprach Brustzentrum Dr. Geisenhofer SHZ
18.11.20 | "Treffpunkt Selbsthilfe" in Erdweg/Landkreis Dachau SHZ, GesundheitsregionPlus
Dachau
18.11.20 | Surfing Sofa: Miinchen als sicherer Hafen WIM
20.11.20 | INSEA Kurs (Online-Veranstaltung) SHZ
23.11.20 | Arbeitstreffen Konzept Vereinsberatung (VK] FOBE + Direktorium der LHM
24.11.20 | Herbstsitzung Runder Tisch Region Miinchen (TelKo) SHZ
24.11.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB
25.11.20 Fachbeirat BE bei BM Dietl (VK] Fachbeirat BE
25.11.20 Moderierte virtuelle Selbsthilfegruppe fir SHZ
Coronabetroffene aller Art (VK]
26.11.20  Mitgliederversammlung SeKo Bayern e.V. (VK] SeKo Bayern
27.11.20 | INSEA Kurs (Online-Veranstaltung) SHZ
29.11.20 Informationsveranstaltung zur Forderung der Sozialen SHZ
Selbsthilfe
30.11.20 Unterstitzung fir Grupppen und Initiativen bei digitalen SHZ
Kommunikationsformaten (VK]
Dezember
02.12.20 | Gruppensupervision FoSSe. V.
03.12.20 Referent bei bayernweiter Veranstaltung "Selbsthilfe SeKo Bayern
informiert Psychotherapie”(Online-Veranstaltung)
03.12.20 | Jubildum 40 Jahre Tatendrang (Online-Veranstaltung) Tatendrang
03.12.20 | Gruppensupervision FoSSe. V.
04.12.20 | INSEA Kurs (Online-Veranstaltung) SHZ
04.12.20 | Fortbildung "Basiswissen" (Online-Veranstaltung) SHZ
07.12.20 | Kooperationsgesprach Alzheimergesellschaft Landkreis AGMLM, SHZ
Minchen
07.12.20 | Moderierte virtuelle Selbsthilfegruppe fir SHZ
Coronabetroffene aller Art (VK)
08.12.20 | Vernetzungstreffen mit Selbsthilfegruppen aus dem Land- | SHZ
kreis Landsberg (Online-Veranstaltung)
09.12.20 | Mitgliederversammlung Gesundheitsbeirat Miinchen (VK) LHS Minchen
09.12.20 | Corona und unsere Demokratie (VK] Bayerische Landeszentrale fir
pol. Bildung
10.12.20 | Vergabesitzung Selbsthilfekontaktstellen Bayern (VK] Krankenkassen
10.12.20 | Veranstaltung-Impulse fiir eine vielfaltige und solidarische | Fachstelle fiir Demokratie
Stadtgesellschaft (Online-Veranstaltung)
11.12.20 | INSEA Kurs (Online-Veranstaltung) SHZ
14.12.20 FAK REGSAM Inklusion, Integration, Teilhabe REGSAM
(Online-Veranstaltung)
15.12.20 | Koordinierungstreffen PatientenNetzwerkBayern PNB (VK] | PatientenNetzwerkBayern PNB
15.12.20 | Sitzung des Selbsthilfebeirats im SHZ (VK] SHB




Abkiirzungen:
AGABY:

AGSE:
AOK:

ASZ:

BE:
DAG-SHG:

DAV:
F6BE:

F6SS:
GlKe.V.:

GR+:
GL:
IG:
|UBH:

KISS:

KVB:
LBE:

LHM:
LRA:
MAG’s:
makgb:

MASH:
MBgD:
MINA e.V.:

Dachverband der kommunalen
Integrationsberéte in Bayern
Aktionsgemeinschaft Selbsthilfe
Allgemeine Ortskrankenkasse

Alten- und Servicezentrum
Biirgerschaftliches Engagement
Deutsche Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfegruppen e.V.

Deutscher Apothekerverband
Forderstelle Biirgerschaftliches
Engagement

Verein zur Forderung der Selbsthilfe und
Selbstorganisation e.V.

Gesellschaft fiir Integration und Kultur in
Europae.V.

Gesundheitsregionplus
Gesundheitsladen Minchen e.V
InitiativGruppe e.V.

Internationale Hochschule

Duales Studium

Kontakt und Informationsstelle fiir
Selbsthilfe

Kassendrztliche Vereinigung Bayern
Landesnetzwerk Biirgerschaftliches
Engagement

Landeshauptstadt Miinchen
Landratsamt

Miinchner Aktionswerkstatt Gesundheit
miinchner arbeitskreis der
gleichstellungsbeauftragten
Miinchner Angstselbsthilfe
Miinchner Biindnis gegen Depression
Verein zur Forderung der Hilfe fiir
Menschen mit Behinderung und
Migrationshintergrund

MIN:

MORGEN e.V.:

MVHS:
NAKQOS:

Net:
PNB:
PSAG:
PVZ:
REGSAM:

RGU:
samo.fa:

SBH:
SeKo Bayern:

SeKo Bayerne.V.:

SH:
SHB:
SHG:
SHZ:
SIM:
SR:
TelKo:
VK:
WIM:

Miinchner Initiative Nachhaltigkeit
Netzwerk Miinchner Migranten-
organisationen e.V.

Miinchner Volkshochschule

Nationale Kontakt- und Informationsstelle
zur Anregung und Unterstiitzung von
Selbsthilfegruppen
Freiwilligennetzwerk
Patientennetzwerks Bayern
Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft
Miinchen Siid

Psychotherapeutisches
Versorgungszentrum

Regionales Netzwerk fiir Soziale Arbeit in
Miinchen

Referat fiir Gesundheit und Umwelt
Starkung der Aktiven aus Migranten-
organisationen in der Fliichtlingsarbeit
Sozialbirgerhaus
Selbsthilfekoordination Bayern

Verein Selbsthilfekontaktstellen
Bayerne.V.

Selbsthilfe

Selbsthilfebeirat

Selbsthilfegruppen

Selbsthilfezentrum Miinchen
Sozialwissenschaftliches Institut Miinchen
Sozialreferat

Telefonkonferenz

Videokonferenz

Willkommen in Miinchen

lle hier abgebildeten Artikel, die in Zeitungen, Magazinen und im Internet erschienen sind, sowie die

Fernseh- und Radiobeitrage finden Sie auf unserer Internetseite in vollem Umfang:
www.shz-muenchen.de/presseseite/pressestimmen/2020/

Den eineblick, das Miinchner Selbsthilfejournal, das vier Mal jahrlich vom SHZ herausgegeben wird,
finden Sie hier: www.shz-muenchen.de/materialien/einblick-muenchner-selbsthilfejournal
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Klaus Grothe-Bordi, Geschifisfihrer und Projekt-
s

manager
rede.

Schranke am
Bahniibergang abgefahren

Aubing - Wie die Polizel am Montag be-
richtete, iiberquerte am Freitag, 7. Februar,
um 16.20 Uhr ein 22-jihriger Autofahrer
mit seinem Liw-Gespann den beschrank-
ten Bahnilbergang an der Eichenauer
Strafie. Laut seinen Angaben zeigte die
Ampel kein rotes Blinklicht. Als der An-
hénger auf Hohe einer Halbschranke war,
schloss sich diese. Der junge Mann be-
merkte dies sofort, setzte seine Fahrt fort,
um den Gleisbereich zu verlassen. Dabei
streifte eine der vier Halbschranken die
Seitenwand seines Anhéngers und brach
total beschadigt ab. Die Polizei verstindig-
te die d mkr

ie
roto: Knimer von links)

hts), vom BRCA

(rec -
mit Stadtrat Christian Miller (3. sz;a bex Jamilidren Krebserkrankungen, freut sich iber

Foto: Krimer das Dankeschon der Stadt Miinchen fiir ihr Ehrenamt.

Viel Zeit fiir ein Ehrenamt aufgebracht

Selbsthilfezentrum verleiht beim

Miinchen - Ein Ehrenamt auszuiben
heifit seine Zeit anderen Menschen zur
heiff

Mit 1ahrmh iber 150 Stunden bringt
ich Vorstandsvorsitzende des ge-
Vereins BRCA-Netzwerk —

si

Verfiigung zu stellen.
sich freiwillig und ohne Bezahlung einzu-
bringen, Zeit und Fihigkeiten zu investie-
ren und damit eine Sache zu unterstiitzen,
die einem persinlich wichtig ist. Rund 30
Millionen Menschen engagieren sich in
Deutschland in einem Ehrenamt.

Mit ihrem Einsatz bei Hilfsorganisati-
onen, Vereinen oder Institutionen leisten
die freiwilligen Helfer einen wichtigen
Beitrag zum  gesellschaftlichen Leben.
Ohne ihr reduzieren sich un-

1. Aubinger
Faschingstreiben

Aubing - Die Vereine und Pfarrei-
en veranstalten tolle Faschingsballe,
aber es fehlt ein Faschingstreiben.
Hier kann heuer Abhilfe geschafft
werden. Die Aubinger CSU ladt zu-
sammen mit dem Ortsvorsitzenden
Sebastian Kriesel und seinem Team
aus engagierten ehrenamtlichen Hel-
fern zum 1. Aubinger Faschingstrei-
ben ein. Christa Zeilermeier, Kan-
didatin fir den Bezirksausschuss
der CSU, stellt ihren Bauernhof den
. Remshof* am Samstag, 22. Februar,
ab 13 Uhr in der 1

Hilfe bei familiaren Krebserkrankungen,
Traudl Baumgartner, seit 2010 sowohl in
Miinchen wie auch deutschlandweit ein.
BRCA-Erkrankte leiden unter einer ge-
netischen Verinderung, zum Beispiel in
den so genannten BRCA-Genen (BReast
CAncer engl. Brustkrebs), die auch an
ihre Kinder vererbt werden kann. Als
Leitung des offenen Minchner Ge-
spriichskreises zum familiren Brust- und

Hilfe,
Wirme und unzihlige

den Eh

P! dankt!“

Auch die Planung von Veranstaltungen,
Workshops sowie die Offentlichkeitsar-
beit fallen in den Bereich von Jirmann.
Grofien Wert legt sie auf Kommunikation
der Frauen untereinander in Deutschland
sowie in Afril

Die 1. Vorsitzende des DAFA ist Rebecea
Zeiller. Thre Tatigkeit von etwa 480 Stun-
den im Jahr umfasst die Durchfithrung
von Vorstands- und Mitgliederversamm.-
lungen sowie DAFA-Treffen und Work-
shops zu verschiedenen Themenbereichen

jektarbeiten zur Gesundheitspravention
in afri i i teil.

wohl auf ein Minimum. Ti-

Eierstockkrebs pflegt sie telefonische
und Kontakte per E-Mail zu
i und

von n!gamslcn

tige sind als Multiplikatoren anzusehen,
da sie ihre Erfahrung weitergeben und
damit das Gesellschaftsbild mafigeblich
mltgestalten Konnen.
auch im Selbsthilfezentrum
im Westend, eine interkulturelle Einrich-
tung, in der bis zu 80 Vereine, selbstorga-
nisierte Initiativen und Gruppen Unter-
g fiar ihr soziales Engagement fin-
‘0 geschen. Hier findet im Rahmen
dor Setbethilfe jeder Rat, der eine Selbat-
hilfegruppe besuchen méchte oder eine
griinden will. Das Zentrum unterstitzt,
berét oder vermittelt auch Betroffene, die
etwa an seltenen Krankheiten leiden oder
soziale Probleme haben.

fiir einen bunten
tag zur Verfiigung. Auf die kleinen
und groen Gaste warten folgende
Showdarbietungen: Die Prinzengar-
de der Miinchner Narrhalla mit der
diesjahrigen Show ,Wiener Melan-
ge*, das offizielle Miinchner Kinder-

Beim dankte Klaus
Grothe-Bortlik und P
]ektmanager des Zentrums, Ende Januar
in der Westendstrae 68 sieben Biirgern
fitr ihr inniitzi

Infostinde und Vortrige bei Patiententa-
gen sowie in Kliniken und bnngt person-
liche

Der Vorstandsvorsitzende der Initiative
kongolesischer Deutscher (IKD) ist Jo-
seph Langa-Nkodi. Br hat die Leitung des

an den Minchner Uniiliniken ein. Sie
nimmt im Rahmen des Netzwerkes am
Qualitatszirkel der LMU-Klink GroBha-
dern und an medizinischen Fachveran-
staltungen teil

ie Griindung und Leitung der Selbst-
hilfegruppe Herzkrank ohne Angste und
Sorgen vor fiinf Jahren ist Helmut Bund-
schuh zu verdanken. Er fiihrt seitdem
‘monatlichen Treffen durch, nimmt die te-
lefonischen Kontakte entgegen und fiihrt
Einzelberatungen durch. AuBerdem orga-
nisiert er Fortbildungen, Veranstaltungen
und Ausfliige, arbeitet mit Hochschulen
und Instituten zusammen, um das Thema
psychokardiologische  Grundversorgung
zu fordern. Neben seiner Titigkeit in der
ist er noch Mitglied im

Engagement in der Selbsthilfe. Es han-
delte sich dabei um Menschen, die sich
in ganz unterschiedlichen Bercichen als
Verein, O und Initiative ein-

mit sowie
das offizielle Miinchner Faschings-
prinzenpaar. Die Musik Gbernimmt
DJ Christian IT. Der Eintritt ist frei,
Essen und Getrinke gibt es zu fa-
milienfreundlichen Preisen. Kinder
von 0 bis 111 Jahre sind willkommen,
eine Kostiimierung ist erwiinscht.
Fiir alle Kinder gibt es eine Uberra-
schung mkr

bringen. Dem Anlass entsprechend und in
Wiirdigung des Engagements der Geehr-
ten tibernahm bei dieser Feierveranstal-
tung mit gut 100 Engagierten und Teilneh-
mern aus den Selbsthilfegruppen Stadtrat
Christian Miiller (SPD) die Verleihung des

Preises ,Miinch
hauptstadt Miinchen. Dabex handelt es
sich um eine Miinchne fiir

Selbsthilfebeirat der Stadt Minchen und
iibernimmt ehrenamtliche Beratungen in
iner

2

inne, orga-
nisiert Vereins- und Vurstandstreffen und
steht telefonisch wie auch personlich fiir
Integrationsberatungen zur Verfiigung.
Seit der Vereinsgrindung im Jahr 2015
halt er auch Veranstaltungen sowie Mode-
rationen mit externen Referenten ab.

ckerl seit 2012 mehr als 130 Stunden im
Jahr. Als Leiterin organisiert siedie Grup-
pentreffen sowie die Durchfilhrung von
Workshops und bringt zur Uberwindung
von Angsten fiir betroffene Gruppenmit-
glieder neue Methoden und Ubungen bei
den Treffpunkten ein. Thr obliegt auch die
Verwaltung von Fordergeldern.
Traditionell weif} man sich im Westend
nicht nur zu helfen, man versteht auch zu
feiern. Das war auch bei diesem Jahres-
empfang nicht anders. Das Internationale

etroffene von uni- oder bipolaren af-
fektiven Storungen, wie Depressionen
oder manisch-depressiven  Storus
Erkrankungen im Grofraum Miinchen
konnen sich an Daniela Edele von Bipo-
lar Miinchen 2-SGH wenden, die seit 2016
hierfiir eine Gruppe leitet. Bei ihrem En-
gagement von jahrlich gut 115 Stunden
ist sie fur dle Organisation von Gruppen-
treffen Kontakten zu

Engagxene, die sich jahr-

Senioren-
und Weiberfasching

Westkreuz/Neuaubing — Zum Senioren-
fasching laden am Donnerstag, 20. Febru-
ar, die Pfarreien St. Lukas am Westkreuz
sowie St. Markus. Im Pfarrzentrum St
Lukas  startet der Faschingsnachmit-
tag um 13 Uhr im Pfarrzentrum, Aubin-
ger Strafie 63, in St. Markus um 14 Uhr

Strafie

lich mit mehr als 80 Stunden engagieren.
,Ich bin heute Abend gerne zu Ihnen
gekommen. Denn Thr Motto ist nicht: Ich
helfe mir selbst, sondern ich kiimmere
ndere. Was Sie hier machen,

ist nicht selbstverstandlich und verdient
hohen Respekt®, mit diesen Worten er-
Gifnete Miller den offiziellen Teil des

Interessemen zusténdig und nimmt sich
mVozgespmchen der Betroffenen an.
utsch-Afrikanischer
F\‘auenaustausﬂh durften gleich zwei En-
gagierte eine Ehrung entgegennehmen.
Brigitte Jirmann und Rebecca Zeiller
Mehr als 150 Stunden im Jahr verwendet
Brigitte Jirmann seit 2015 fiir ihre Tatig-
keit beim Verein Deutsch-Afrikanischer

Abends.
iibernahm der Stadtrat die Ehrung von
Traudl Baumgartner, Helmut Bundschuh,
Damela Bdele, Brigitte Jirmann, Joseph
, Cornelia Wackerl und Re-

19, Der Weiberfasching der beiden Pfarr
cien findet am Donnerstag, 20. Februar,
um 18.59 Uhr im Pfarrzentrum von St
Lukas sowie um 18.30 Uhr im Pfarrzent-
rum von St. Konrad statt. mkr

beccz Zeiller und dankte jedem einzeln
mit Urkunde, einer Ehrenamtskarte und
einem bunten Blumenstrauf fir seinen
Ein-

FA). Sie gehort dem
Vorstand an, ist fir die Kassenfiihrung
zustindig und organisiert Vereins- und
Vorstandstreffen und schreibt Einladun-
gen sowie Protokolle. In Deutschland ar-
beitet die Gruppierung mit den Schwer-
punkten Integration von Frauen mit af-
rikanischen Wurzeln und Férderung des
‘hen Frauen in Deutsch-

un
satz fiir das Gemeinwohl

wit
land und afrikanischstimmigen Frauen.

atte ein vielfaltiges Buffet
mit Kostlichkeiten aus den unterschied-
lichsten Landern vorbereitet. Eine Musik-
gruppe lud anschliefiend die vielen Géste
noch zum Tanzen ein.  Martina Kréimer

G’scheid wahlen - zur
Kommunalwahl in Bayern

~ Unter dem Motto ,G’scheid
Wahlen steht am Mittwoch, 19. Februar,
um 18 Uhr im Nachbarschaftstreff Pasing,
Josef-Felder-StraBe 45, der Vortrag der
Pasinger Volkshochschule und geht dabei
den Fragen nach ,Was kann ich mit mei-
ner Stimme bewirken und warum ist es
wichtig, wihlen zu gehen? Am Sonntag,
15. Mirz, findet in Bayern die Kommunal-
wahl statt. In diesem Vortrag erkliirt Refe-
rent Thomas Lange, wer bei der Kommu-
nalwahl wihlen darf und wie man wihlt.
Was ist eine Wahlbenachrichtigung und
wie kann ich Briefwahl beantragen? Wer
wird bei der Kommunalwahl gewahlt und
warum ist es wichtig, zur Wahl zu gehen?
Lange gibt in leicht verstindlicher Spra-
che einen Einblick in die Kommunalpo-
litik und in die im Mérz stattfindenden
‘Wahlen. mkr

13. Februar 2020 | Aubing-Neuaubinger Zeitung
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15. Februar 2020 |
Miinchner Wochenanzeiger /
Samstagsblatt




13. Mdrz 2020 | Miinchner Arztliche Anzeigen
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Die vielen Facetten der Selbsthilfe

Jahresbericht 2019 des Selbsthilfezentrums Miinchen

Seit 2008 leitet Klaus Grothe-Bortlik das Selbsthilfezentrum Miinchen in der Westendstraie 68. (Bild: SHZ)

Seit Mitte Marz steht der icht des ] (SHZ) auf der Homepage der
Einrichtung allen Interessierten zur Verfugung. "Bei seiner Erstellung, noch vor kurzem, war die sich
zuspitzende Dramatik nicht absehbar, daher werden Sie keinerlei Hinweise auf Corona finden", schreibt
SHZ-Geschaéftsfithrer Klaus Grothe-Bortlik erklarend und fugt hinzu: "Nehmen Sie ihn als einen Boten aus
einer Zeit, in der noch alles anders war und man sich nicht vorstellen konnte, dass sich das

1e Leben mit i indigkeit so grundlegend andert." Gleichzeitig betont er,

dass es irgendwann wieder eine Zeit geben werde, in der so etwas wie ein "Normalzustand*“ eintritt. Und
damit, so hofft er, sei der Jahresbericht nicht nur ein Blick in die Vergangenheit, sondern auch in die

Zukunft.

Aktuelle Themen, Fakten und Zahlen

Zusammengefasst werden darin die vielen Facetten der Selbsthilfe — vom bunten und quirligen
Selbsthilfetag im vergangenen Sommer auf dem Marienplatz (es stellten sich rund 70 Gruppen vor) uber
die diversen Neugriindungen, die Vernetzung der Gruppen untereinander, Neuerungen bei der Férderung
der Sozialen Selbsthilfe bis hin zu den detailliert aufgefuhrten Basisleistungen des SHZ. Viel Platz wird
zudem dem Ressort Gesundheits-Selbsthilfe eingeraumt.

Auch die 266 il ppen (SHG) und ganisierte Initiati , die sich 2019 in den Raumen
des Selbsthilfezentrums Miinchen trafen, sind detailliert aufgefiihrt. AuBerdem findet man eine Ubersicht
und den Stand von Neugriindungen sowie Fordersummen und Fortbildungsveranstaltungen, die fur die
Mitglieder von Selbsthilfegruppen im Selbsthilfezentrum Minchen stattfanden.

berichte (https://www.shz-

Unter www.sh;

muencher ichte/) steht der Bericht zum Download bereit.

31. Mdrz 2020 | Miinchner Wochenanzeiger

18./19. April 2020 | 19 Stiddeutsche Zeitung

1. April 2020 | Miinchner Wochenanzeiger /
Karlsfelder-Werbespiegel
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28. April 2020 | Miinchnner Wochenanzeiger

2. Mai 2020 | Miinchner Wochenanzeiger
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2. Mai 2020 | Miinchner Wochenanzeiger



8. Mai 2020 | Miinchner Arztliche Anzeigen

4. Mai 2020 | Apotheken Umschau
13. Mai 2020 |
Mtinchner Wochenanzeiger / Karlsfelder-Werbespiegel
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Wachsender Druck

Selbsthilfezentrum pladiert fir Offnung

Das Selbsthilfezentrum Minchen pladiert fur die Offnung von Selbsthilfegruppen: Die Biergarten 6ffnen,
Gottesdienste finden wieder statt. ,Es ist schwer andli dass die il uppen immer noch
nicht zusammenkommen dirfen“, sagt Klaus Grothe-Bortlik, Geschéftsfiihrer des Selbsthilfezentrums.

.Taglich erreichen uns drangende Anfragen, wann denn unser Haus wieder gedffnet werde, damit sich die
Gruppen wie gewohnt treffen kénnen*. Fiir viele ist dies nicht nur ein vertrauter, regelmagiger Termin im
Kalender, fir viele sind die Treffen wichtig, wenn es sich z.B. um eine Suchtproblematik oder eine
psychische Labilitat handelt. Die Gruppen geben sich itig Halt und L i nehmen den
personlichen Druck und entlasten im oft schwierigen Alltagsgeschaft.

Selbsthilfegruppen sind eine wichtige Erganzung des professionellen Gesundheitssystems, das schon in
ganz normalen Zeiten oft nicht in der Lage ist, die notigen Behandlungen und Therapien anzubieten. In
der aktuellen Krisenzeit wachst der Druck umso mehr, jetzt sind Unterstitzung und Entlastung durch die
Selbsthilfegruppen umso wichtiger und notwendiger. ,Wir warten taglich auf ein Zeichen der Politik, einen
kleinen Schritt raus aus dem Lockdown gehen zu diirfen, damit sich die Menschen endlich wieder treffen
und sich so inander den dringend r i Beistand geben kénnen®, so Grothe-Bortlik. ,Eine
Gefahrenabschatzung muss in diesen Zeiten der Offnung auch ein drohendes Abdriften in die psychische

Krankheit oder einen moglichen Riickfall in iberwundene Siichte einbeziehen. In der Zwischenzeit tun wir
unser Bestes".

Das Selbsthilfezentrum Munchen leistet personliche Unterstiitzung soweit es geht und die Beratungsstelle
ist auch wahrend der Corona-Krise besetzt: Montag und Donnerstag: 14 Uhr bis 18 Uhr Dienstag und
Mittwoch: 10 Uhr bis 13 Uhr Tel: 089/53 29 56 - 11, E-Mail: info@shz-muenchen.de, www.shz-
muenchen.de.

17. Mai 2020 | Miinchner Wochenanzeiger

21. Mai 2020 | Miinchner Wochenanzeiger




27.Mai 2020 | Miinchner Wochenanzeiger

MAECENATA

Wolfgang Chr. Goede

Tandems of lay experts and academic experts

How new civil societal collaboration models
enhance societal transformation

Opusculum No. 136
June 2020

Juni 2020 | Maecenata

1. Juni 2020 | Stiddeutsche Zeitung
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Corona-Selbsthilfe in den Anfingen
Betroffene wollen wahrgenommen werden und sich vernetzen

von Niclas Beier

Viele sind von der C i : Etliche sind an Covid-19

erkrankt und haben auch Monate nach der Infektion noch Beschwerden. Andere sind

durch die Pandemie zum Beispiel in wirtschaftliche Not geraten. Wie machen Betroffene

auf ihre Situation aufmerksam, wie tauschen sie sich bislang aus? Die NAKOS hat dazu
und tdie Er in dieser vom Juli

2020.

Eine Frau halt ein Schild in die Kamera, darauf steht: ,Woche 14. Kurzatmigkeit, erhohter Puls, August 2020 | daZ - Dle AngSl’-ZEItSChI’Ifl’
Brustschmerzen, Miidigkeit ...“. Weitere Personen tauchen im Bild auf, alle haben Schilder in
den Handen, alle haben diese mit ahnlichen Angaben beschrieben. Dazu setzt eine Stimme
ein: Wir sind alle Mitglieder eines Vereins, dem sich niemand anschlieBen wollte.“ Das
englischsprachige Video macht auf die Situation derjenigen aufmerksam, die an Covid-19
erkrankten, Uberlebten — aber auch nach Wochen oder Monaten verschiedene Beschwerden
haben. Sie seien ,Tausende und Abertausende”. Zu sehen ist das ergreifende Video auf der
Internetseite LongCovidSOS.org.*

Vieles, was in dem Video zu horen ist, konnte auch von Menschen gesagt werden, die eine
Selbsthilfegruppe ins Leben rufen: ,Niemand scheint imstande zu sein, unsere Fragen zu
beantworten®, hei3t es unter anderem. Oder: ,Jede*r von uns hat einen eigenen Weg hinter
sich, aber viele von uns fiihlen sich i 1 ignoriert und
widerspriichlich beraten.” Das Video endet mit dem Aufruf: ,Bitte héren Sie unser SOS.*

Covid-19-Langzeiterkrankte riicken in den Blick der Medien

Jede*r zehnte Covid-19-Erkrankte hat vier Wochen nach der Infektion weiter Beschwerden, so
eine Studie.? Diese L i hoffen auf und, solange diese ausbleibt, von
ihren Angehérigen und behandelnden Arzt*innen mitihrem Leid ernstgenommen zu werden.
Sie riicken zunehmend in den Blick der Fernsehsender und Zeitungen, die einzelne
Langzeiterkrankte in ihrer Situation vorstellen.? Jiingst berichtete etwa die ARD tiber einen
Sportlehrer und Extremsportler ohne Vorerkrankung, der fast vier Monate nach der Infektion
immer wieder unter Kreis i und a 8 leidet.*

Die jc I i P hat das Projekt #50Survivors gestartet. 50
ehemalige COVID-19-Patient*innen kénnen dabei ,uber ihre Erkrankung, die Symptome, uiber
die Reaktionen ihres Umfelds auf die Erkrankung, Uber Politik, Traume, Sorgen und Angste"®
reden. Die Initiator*innen stellen klar: ,Unser Projekt ist journalistisch, nicht mehr und nicht
weniger.*s Es geht also um Aufmerksamkeit fur die Betroffenen, nicht aber um deren
Austausch untereinander.

Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfegruppen | www.nakos.de
Otto-Suhr-Allee 115, 10585 Berlin | Tel +49 (0)30 / 310189-60 | Fax +49 (0)30 / 31018970 | selbsthilfe@nakos.de

Juni 2020 | NAKOS-PERSPEKTIVE

12. Juli 2020 | Augsburger Allgemeine

1. August 2020 | Siiddeutsche Zeitung

17. Juli 2020 | Miinchner Arztliche Anzeigen 26. August 2020 | Miinchner Wochenanzeiger




28. August 2020 | Miinchner Arztliche Anzeigen

31. August | angstfrei.news der Deutschen Angst-Hilfe (DASH)

Oktober 2020 | NAKOS INFO 122

6. September 2020 | Mtinchner Wochenanzeiger

4. Oktober 2020 | Miinchner Wochenanzeiger




22. Oktober 2020 | Miinchner Arztliche Anzeigen

November 2020 | K3 - Das Magazin des Kreisjugendring
Miinchen-Stadt

Radiobeitrag

Gegensprechanlage - das Gesprach bei LORA Miinchen
Thema: Corona Gesprache in der Selbsthilfe mit Fritz Letsch
Gesprachspartner Juri Chervinski Selbsthilfezentrum
Miinchen (SHZ)

Die Sendung kann auf der Internetseite des SHZ [s.0.] ange-
hort werden.

26. Oktober 2020 | Stiddeutsche Zeitung

4. November 2020 | Stiddeutsche Zeitung

9. Dezember 2020 | Radio Lora (2)




Fernsehbeitrag

Die Sendung kann auf der Internetseite des SHZ (s.0.) oder in . ]
der Mediathek von Miinchen TV unter folgendem Link 22. Dezember 2020 | Siiddeutsche Zeitung

angesehen werden:
www.muenchen.tv/mediathek/video/gemeinsam-statt-ein-
sam-wie-hilfsangebote-in-muenchen-trotz-lockdown-aktiv-

werden/

17. Dezember 2020 | Miinchen TV (2)

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Selbsthilfezentrums Miinchen S

Selbsthilfezentrum
Miinchen

Das Team des Selbsthilfezentrums Miinchen (SHZ): v.l.o.: Erich Eisenstecken, Eva Parashar, Stephanie Striebel, Mirjam Unverdorben-Beil,
Ina Plambeck, Ute Kdller, Angelika Pfeiffer, Juri Chervinski, Alaattin Cakirbey; v.l.u.: Ulrike Zinsler, Ingrid Mayerhofer, Kristina Jakob,

Klaus Grothe-Bortlik, Astrid Maier, Kimete Beha




Mitarbeiter*innen des SHZ

Mitarbeiter*innen und Arbeitsfelder

Telefon

Email

Klaus Grothe-Bortlik, Geschaftsfiihrung,
Projektmanagement, Vereinsberatung

532956-15

klaus.grothe-bortlik@shz-muenchen.de

Mirjam Unverdorben-Beil, Ressort Gesund-
heitsselbsthilfe, Stv. Geschaftsfihrung,
Forderberatung §20h, Kooperationen,
Geschaftsstelle Runder Tisch Miinchen

532956 -17

mirjam.unverdorben-beil@shz-muenchen.de

Erich Eisenstecken, Ressort Soziale Selbst-
hilfe, Stv. Geschaftsfiihrung, Selbsthilfebeirat,
Forderberatung Soziale Selbsthilfe

532956-16

erich.eisenstecken@shz-muenchen.de

Kristina Jakob Ressort Beratung und
Selbsthilfeunterstiitzung, Raumvergabe;
Gruppengriindungen

532956 -12

kristina.jakob@shz-muenchen.de

Ute Kadller, Férderberatung §20h,
Koordination Selbsthilfeunterstiitzung in der
Region Miinchen

532956-25

ute.koeller@shz-muenchen.de

Astrid Maier, Selbsthilfeberatung, Forderbe-
ratung §20h, INSEA-Kurse, Fortbildungspro-
gramm

532956-18

astrid.maier@shz-muenchen.de

Ulrike Zinsler, Gruppengriindungen,
Selbsthilfeberatung, Raumvergabe,
Gruppenunterstitzung

532956 - 21

ulrike.zinsler@shz-muenchen.de

Stephanie Striebel

Kooperationen Gesundheitsselbsthilfe,
Forderberatung §20h, Genderbeauftragte,
Offentlichkeitsarbeit

532956 -20

stephanie.striebel@shz-muenchen.de

Ina Plambeck, Soziale Selbsthilfe,
Kooperationen, Gruppengriindungen

532956 -22

ina.plambeck@shz-muenchen.de

Eva Parashar, Soziale Selbsthilfe, Forder-
beratung soziale SH, Selbsthilfeberatung,
Gruppengrindungen, Website

532956 -26

eva.parashar@shz-muenchen.de

Juri Chervinski, (ab April 2020)
Gruppenunterstiitzung, Raumvergabe, Selbst-
hilfeunterstiitzung in der Region, Gruppen-
grindungen

532956 -28

juri.chervinski@shz-muenchen.de

Sonja Vodicka (bis Ende Juni 2020),
Offentlichkeitsarbeit

532956 - 24

sonja.vodicka@shz-muenchen.de

Ingrid Mayerhofer, Zentrale, Verwaltung,
Buchhaltung, Selbsthilfebeirat

532956-0
532956 -19

ingrid.mayerhofer@shz-muenchen.de

Angelika Pfeiffer, Zentrale, Verwaltung,
Hausmanagement, Datenschutzbeauftragte

532956-0
532956 - 29

angelika.pfeiffer@shz-muenchen.de

Alaattin Cakirbey, Hausmeister

Kimete Beha, Reinigungskraft
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